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บทสรุปผูบริหาร 
ตามที่ทางสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) เห็นวา วิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดยอม (SME) มีความสําคัญตอประเทศทั้งในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ครอบคลุมภาคเกษตร ภาคผลิต ภาคการคา 
และภาคบริการ ดวยจํานวนที่มีมากถึง 2,736,744 ราย คิดเปนรอยละ 99.73 ของจํานวนวิสาหกิจทั้งประเทศ 
กอใหเกิดมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 5,212,004 ลานบาท หรือคิดเปนรอยละ 41.1 ของผลิตภัณฑ
มวลรวมทั้งประเทศ รวมถึงมีการจางงานจํานวน 10,749,735 คน คิดเปนรอยละ 80.44 ของการจางงานรวมทั้งหมด  
ในป พ.ศ. 2558  

หากแตผูประกอบการสวนใหญ มีการกระจุกตัวอยูในพื้นที่กรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลเคียง นอกจากนัน้ 
วิสาหกิจในแตละพื้นที่ มีการดําเนินธุรกิจ ปญหาและขอจํากัดที่แตกตางกัน ดังนั้น การกําหนดแนวทางการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม จําเปนตองทราบขอมูลสถานการณ ประเด็นที่กอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนิน
ธุรกิจ สภาพปญหาในแตละสาขาธุรกิจและพื้นที่ซึ่งมีการกระจุกตัวของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม โดยเฉพาะพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) ไมวาจะเปนจังหวัดที่ไมใชเมืองใหญ หรอืชนบทนอกเขตเมือง/นอก
เขตเทศบาล จึงไดทําการศึกษาปจจัยและมาตรการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก  
เพื่อทราบถึงศักยภาพและขีดความสามารถของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ดังกลาว และ
จัดทําเปนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: 
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก อันจะเปนประโยชนตอการจัดทํายุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอไป 

แนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 

ในการศึกษาการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง
เล็กไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจากหนวยงานตางๆ ทั้งในประเทศ
และตางประเทศเพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวคิดและองคประกอบในการศึกษา โดยจากการศึกษาพบวาแนวคิดใน 
การพัฒนา SME ประกอบดวยปจจัยหลักในการพัฒนา 6 ดาน ดังตอไปนี ้

1) ดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ (Product and Service Development)   
2) ดานการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส (Distribution Channel and Logistics 

Development) 
3) ดานการพัฒนาแรงงาน (Skilled Labour Development) 
4) ดานการสนับสนุนทางการเงิน (Fund Raising)  
5) ดานการสงเสริมการรวมกลุมของผูประกอบการ (Entrepreneurship Communities)  
6) ดานนโยบายการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME Development Policy) 
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กรอบแนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
 

นิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) และการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 

การกําหนดนิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) โดยทั่วไป หมายความถึง พื้นที่ซึ่งมีความหางไกลจาก 
ตัวเมืองหลัก และมีความเจริญไมสูงมาก หากแตในการศึกษาขอมูลในการดําเนินงานครั้งนี้ ไดพิจารณาจากขอมูลหลัก
ใน 2 สวนคือ  

1) การพิจารณาความหางไกลจากตัวเมือง คัดเลือกจากขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 จัดทําโดย  
กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณาพื้นที่ซึ่งไมใชตัวเมืองหลัก ซึ่งในผังประเทศไทย 
ไดกําหนดเมืองศูนยกลางภูมิภาคไว 5 เมือง คือ เชียงใหม นครราชสีมา ขอนแกน หาดใหญ และภูเก็ต ซึ่งจะ
พัฒนาขึ้นเปนเมืองหลักในแตละภูมิภาคเพื่อการกระจายความเจริญตอจากกรุงเทพมหานคร 

2) การพิจารณาความเจริญของพื้นที่ในระดับจังหวัด พิจารณาจากขอมูลมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัว
ประชากร (Gross Provincial Product: GPP/ Capita) ป 2557 ซึ่งกําหนดขอบเขตจังหวัดที่มีมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัวประชากร ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ ซึ่งมีมูลคาอยูที่ 195,995 บาท ซึ่งมี
จํานวน 63 จังหวัด 

จากนั้นจึงพิจารณาเปรียบเทียบโดยอาศัยเกณฑขอมูล 2 สวน คือ 1) ศักยภาพของ SME ในพื้นที่ คือ ความ
หนาแนนของ SME ในพื้นที่, อัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในพื้นที่, อัตราการจางงานของ SME ในพื้นที่เมือง
ตอจํานวนประชากรของจังหวัด และ 2) ศักยภาพพื้นฐานของพื้นที่ คือ รายไดเฉลี่ยตอหัวของประชากร และโครงสราง
พื้นฐานดานการคมนาคมขนสงในพื้นที่ ซึ่งสามารถคัดเลือก พื้นที่เปาหมายการดําเนินงาน ใน 4 พื้นที่ ประกอบดวย 
จังหวัดพิษณุโลก ราชบุรี เชียงราย และสุราษฎรธานี โดยมีลักษณะสําคัญ 3 ประการคือ  

1) เปนจังหวัดที่มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร นอยกวาคาเฉลี่ยของประเทศ 
2) เปนเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามผังประเทศไทย พ.ศ. 2600  
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3) มีศักยภาพพื้นฐานในพื้นที่ซึ่ งสามารถสนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ ได  ไมวาจะเปน 
ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ อัตราการขยายตัวของ SME ในพื้นที่ อัตราการจางงานของ SME 
ในพื้นที่ รายไดตอหัวของประชากรในพื้นที่ รวมไปถึงระบบโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมขนสงใน
พื้นที่ 

กรณีศึกษาตนแบบที่ดี (Best Practice) ดานการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

กอนที่จะศึกษาวิเคราะหขอมูลเชิงลึกของแตละพื้นที่เปาหมายนั้น ไดมีการศึกษาขอมูลตัวอยางจากพื้นที่
ตนแบบทั้งในและตางประเทศ อาทิ การพัฒนา SME ใน ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน แนวทางการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย 
เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนแนวคิดในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็ก โดยสามารถสรุปเปนปจจัยความสําเร็จของ 
การพัฒนาในแตละพื้นที่ดังนี ้

1. เปาหมายในการพัฒนา SME ตองมีความชัดเจน โดยในการพัฒนาพื้นที่ทั้งในและตางประเทศที่ประสบ
ความสําเร็จนั้น มีการกําหนดเปาหมายในการพัฒนาพื้นที่ชัดเจน และสามารถสรางความรวมมือ 
ในการขับเคลื่อนไปพรอมกันไดโดยสรางความรวมมือกันระหวางหนวยงานทุกระดับ รวมไปถึง SME  
ในพื้นที่  

2. นโยบาย SME ในภาพรวมและในระดับพื้นที่สอดคลองกับเปาหมายและนโยบายระดับประเทศ 
หนวยงานทุกภาคสวนมีการออกนโยบายสนับสนุน SME ที่มีความสอดคลอง เชื่อมโยงกัน ทั้งในระดับ
พื้นที่และภาพรวมในระดับประเทศ อันจะทําใหผลลัพธในการดําเนินงานที่สามารถสรางประโยชนแก 
SME ในพื้นที่ไดอยางแทจริง 

3. กลไกการบริหารจัดการมีความคลองตัว โครงสรางและบทบาทหนาที่ของหนวยงานชัดเจน เปน 
การจัดตั้งหนวยงานเพื่อดูแล สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา SME ตลอดจนอํานวยความสะดวกใน
การดําเนินการทางธุรกิจตางๆ ตอ SME ในพื้นที่ โดยมีการนํานโยบายการพัฒนา SME มาดําเนินการ
ในทางปฏิบัติ รวมถึงการทําหนาที่ประสานความรวมมือระหวางหนวยงานตางๆ เพื่อใหผูประกอบการ 
SME สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4. มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนที่สงเสริมการพัฒนาของ SME หนวยงานภาครัฐ 
ในตางประเทศ มีการทบทวนและปรับปรุงกฎ ระเบียบตางๆ ใหทันตอสถานการณ สภาพแวดลอมใน
แตละชวงเวลา เพื่ออํานวยความสะดวกใหผูประกอบการ SME ในการดําเนินงานและจัดตั้งธุรกิจ 
พรอมทั้งมีหนวยงานหรือชองทางการติดตอที่ผูประกอบการสามารถหาขอมูลหรือคําแนะนําใน 
การดําเนินธุรกิจไดโดยสะดวก รวดเร็ว 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

จังหวัดพิษณุโลกเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย โดยศักยภาพพื้นฐานเปนเมือง
ศูนยกลางการคาการลงทุนในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และมีเสนทางคมนาคมเชื่อมโยงไปยังประเทศเพื่อนบาน 
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ผานจุดตัดเสนทางเหนือ-ใต และเสนทางตะวันออก-ตะวันตก ผานบริเวณสี่แยกอินโดจีน ซึ่งเปนพื้นที่ทางยุทธศาสตร 
ที่สามารถสนับสนุนผูประกอบการในจังหวดัและพื้นที่ขางเคียงใหมีการพัฒนาผานโอกาสเหลานี้ใหเติบโตตอไปได  

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดพิษณุโลกนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาการเกษตร และการเปนศูนยกลางการบริการ ไมวาจะเปน 
ดานโลจิสติกส การทองเที่ยวเชื่อมโยงกับจังหวัดสุโขทัย เพชรบูรณ และประเทศเพื่อนบาน รวมไปถึงการเปน
ศูนยกลางดานการคา การลงทุน ในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และภาคกลางตอนบนอีกดวย 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดพิษณุโลกมีความโดดเดนดานการรวมกลุมผูประกอบการ การไดรับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐ 
การกระจายสินคาและโลจิสติกส เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด
พิษณุโลกไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มและความหลากหลายของสินคาเกษตร  

สงเสริมการพัฒนาสินคาทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปนระบบ 
ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตรแปรรูปภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา 
พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาการเกษตรขั้นตน โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการเพาะปลูกพืชชนิดเดียวกันและทําใหราคาตกต่ําลง  
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2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูง หรือขั้น
อุตสาหกรรม จากการการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมบริการ  

สนับสนุนใหผูประกอบการภาคการบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและ
การไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด พรอมทั้งสงเสริมการจัด
กิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว จากศักยภาพและเอกลักษณภายในพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการบริการรูปแบบ
ใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) ยกระดับมาตรฐานการบริการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวและนักธุรกิจที่เดินทางเขามาในพื้นที่ที่เพิ่มมาก
ขึ้น โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมลู
โรงแรมที่มีมาตรฐาน รวมถึงการพัฒนาศูนยสุขภาพตามเปาหมายของการพัฒนาในพื้นที่ 

2) พัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยางตอเนื่อง และนํา
ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกิจกรรมมาขายในงาน เชน การนําเสนออาหารเพื่อสุขภาพในงานกิจกรรม
ทางดานการกีฬา เปนตน  

ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี  

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงานโรงแรมในพื้นที่ หรือ
การอบรมความรูเกี่ยวกับการนวดแผนไทย เปนตน 
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ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุนซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบการในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสาร
ที่ตองใชในการขอกูเงิน  

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดานการเงิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 

ยุทธศาสตรที่ 5 สนับสนุนการเปนศูนยกลางโลจิสติกสภาคเหนือตอนลาง 

จากศักยภาพและตําแหนงที่ตั้งของจังหวัด การพัฒนาดานโลจิสติกสจึงถือเปนโอกาสสําคัญที่ผูประกอบการ
ดานการขนสงและของจังหวัดในการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาของภาคเหนือตอนลาง เพื่อสงออกไปยังภูมิภาคอื่นหรือ
ประเทศเพื่อนบาน ดวยการพัฒนาระบบการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาระบบโลจิสติกสสนับสนุนภาคการเกษตร สงเสริมการจัดตั้งศูนยกระจายสินคา เพื่อเปนแหลง
รวมผลิตภัณฑภาคการเกษตร และสนับสนุนการจัดตั้งศูนยอาหารปลอดภัยของภาคเหนือ   

2) เสริมสรางระบบโลจิสติกสเพื่อการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีเขามาใชใน
การพัฒนาระบบการขนสง เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมการผลิต การคาและบริการภายใน
พื้นที่ และเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการแตละดานในอนาคต 

ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาศักยภาพการเปนศูนยกลางดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง 

สงเสริมผูประกอบการและบุคลากรภายในจังหวัดใหมีความรูและความเชี่ยวชาญในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล 
ซึ่งถือเปนสวนสําคัญของการพัฒนาธุรกิจทุกภาคสวนภายในจังหวัดอยางเปนพลวัต และยังสอดคลองกับทิศทางและ
แนวโนมของยุทธศาสตรการพัฒนาในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางศูนยกลางการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล สงเสริมการจัดตั้งศูนยเรียนรูทางดาน ICT ประจําชุมชน 
พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการและประชาชนทั่วไปเห็นถึงประโยชนของการนําเทคโนโลยีดิจิทัล
เขามาใชงานในการพัฒนาธุรกิจหรือในชีวิตประจําวัน   

2) สรางความเขมแข็งใหผูประกอบการดวยระบบดิจิทัล สงเสริมการยกระดับและพัฒนาธุรกิจดวย 
การนําเทคโนโลยีหรือระบบสารสนเทศตางๆ เขามาใชงานในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในแตละประเภทธุรกิจ 

3) ยกระดับการบริการดิจิทัลของภาครัฐ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
แตละหนวยงานในพื้นที่ เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการติดตอและดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ 
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ในพื้นที่ ทั้งหนวยงานภาครัฐกับภาครัฐ หนวยงานภาครัฐกับเอกชน ตลอดจนหนวยงานภาครัฐกับ
ประชาชนในพื้นที่ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี 

จังหวัดราชบุรีเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคตะวันตกของประเทศไทย ซึ่งถูกจัดใหอยูในกลุมจังหวัดภาคกลาง
ตอนลาง 1 โดยศักยภาพพื้นฐานของจังหวัดอยูในภาคการเกษตรเปนหลัก ซึ่งกิจกรรมทางเศรษฐกิจอื่นๆ จะอาศัย 
แนวทางการตอยอดจากภาคการเกษตรดวยเชนกัน 

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดราชบุรีนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาการเกษตรปลอดภัย และเกษตรอินทรีย รวมถึงการเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญซึ่งมีความหลากหลาย และอยูใกลกรุงเทพฯ โดยสามารถจะดึงดูดนักทองเที่ยวจากกรุงเทพฯ เขามา
ในพื้นที่ไดจํานวนมาก และสามารถเชื่อมโยงผลผลิตการเกษตรและสินคาเกษตรแปรรูปเขากับแหลงทองเที่ยวตางๆ 
เพื่อเปนชองทางการตลาดไดอีกดวย 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดราชบุรีมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย และทักษะฝมือแรงงานที่
เปนชางศิลป ชางฝมือ เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี
ไดเปน 5 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุร ี
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ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรอินทรียและเกษตรแปรรูป  

สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยการรวมมือกับสถาบันการศึกษา 
สถาบันวิจัย และหนวยงานภาครัฐตางๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ รวมถึงพัฒนาศักยภาพ
ผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลกูคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคา
เพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมความหลากหลายของสินคาเกษตร เพื่อเพิ่มชองทางเลือกใหกับผูบริโภคในการเลือกซื้อ
สินคา  

2) พัฒนาผลิตภัณฑเพิ่มมูลคา สงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา โดยการยกระดับการแปรรูปสูขั้นสูง 
หรือข้ันอุตสาหกรรม รวมถึงการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา ส ง เสริมการผลิตสินคาที่ ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่ม 
ความเชื่อมั่นใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับการทองเที่ยวเชื่อมโยงในจังหวัด  

สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น และเชื่อมโยงกับการคาในพื้นที่ ซึ่ง
ประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยาง
ตอเนื่อง และการนําผลิตภัณฑเดนในพื้นที่มาเชื่อมโยงกับการบริการ เชน การเสิรฟสับปะรด หรือ
มะพราวน้ําหอม ในโรงแรมภายในจังหวัด 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่ เพิ่มมากขึ้น 
โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหล งท อง เที่ ยวในจั งหวัด  ส ง เสริมการประชาสัมพันธ  และนํ า เสนอ 
แหลงทองเที่ยวอยางกระจายในทุกอําเภอ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ  

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม
ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรับของการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 
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2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

สงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลง
เงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผูประกอบการในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของ
ผูประกอบการในเรื่องของการกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 
กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดาน
การเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย โดยศักยภาพพื้นฐานเปนเมือง
ชายแดนที่มีการคาการลงทุนในพื้นที่ ตลอดจนมีเสนทางคมนาคมที่สะดวกในหลายทาง ไมวาจะเปนทางบก  
ทางอากาศ และทางน้ํา สามารถเชื่อมโยงไปยังประเทศเพื่อนบานไดทั้งประเทศลาว และเมียนมา อีกทั้งยังเปนพื้นที่
เขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศอีกหนึ่งพื้นที่ที่สําคัญ ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานสนับสนุนใหผูประกอบการมีการลงทุนใน
พื้นที่และสรางรายไดทางเศรษฐกิจใหกับจังหวัดได 
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ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดเชียงรายนั้น เนนไปที่การพัฒนาดานสินคาเกษตรอินทรีย ชา/กาแฟ และสมุนไพร รวมถึงการเปนแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญซึ่งมีความหลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม และแหลงทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ ซึ่งทางจังหวัดเชียงรายไดกําหนดแนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ คือ การสงเสริมสินคาที่เกี่ยวของกับ
สุขภาพ สมุนไพร และศิลปวัฒนธรรม (Health Herb Heritage) อีกทั้งยังมีการจัดทําตราสินคาของจังหวัด หรือ 
“เชียงรายแบรนด” (Chiangrai Brand) เพื่อรับรองคุณภาพ มาตรฐานของสินคาและบริการในจังหวัด ซึ่งนับไดวาเปน
การสนับสนุนผูประกอบการ SME อีกทางหนึ่งดวยเชนกัน 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดเชียงรายมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย ซึ่งมีความสอดคลองกับ
แนวทางการพัฒนาของจังหวัดเอง เปนหลัก  

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด
เชียงรายไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมสินคาเกษตรอินทรีย การแปรรูปและผลิตภัณฑจากชา กาแฟ   

มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑเกษตรอินทรียภายในจังหวัดในดานตางๆ รวมถึงพัฒนาดานอื่นๆ ที่มีสวนในการ
สนับสนุนการจําหนายสินคาดังกลาว เชน ดานการตลาด และมาตรฐานสินคา โดยประกอบไปดวยกลยุทธทั้งหมด 4 
ดาน ไดแก 

1) สงเสริมการปลูกสินคาเกษตรอินทรีย โดยครอบคลุมตั้งแตการอบรมใหความรูแกผูประกอบการในการ
เพาะปลูก ตลอดจนการจัดทําฐานชอมูล และการใหความรูแกผูประกอบการในการบริหารจัดการพื้นที่ 
เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาเกษตรอินทรีย  
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2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาที่มีอยู รวมถึง
การพัฒนาความหลากหลายและการแปรรูปสินคาเพิ่มเติม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สนับสนุนการเขาถึงสินคาผานทางออนไลน โดยการรวบรวมและจัดทํา
ฐานขอมูล อบรมการจัดทําชองทางการจําหนายผานทางโซเชียลมีเดีย รวมถึงการอํานวยความสะดวก
แกผูบริโภคผานศูนยกลางกระจายสินคาเกษตร และการจัดงานแสดงสินคาที่รวบรวมสินคาที่ไดรับรอง
มาตรฐานโดยเฉพาะ 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา มุงเนนการควบคุมคุณภาพของการผลิตสินคาตั้งแตการแปรรูป การตรวจ
วิเคราะหผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑ รวมถึงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพเพื่อใหไดรับรองมาตรฐาน
เชียงรายแบรนด  

ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับบริการทองเที่ยวและสุขภาพ 

สงเสริมการพัฒนาการบริการดานการทองเที่ยวและสุขภาพ โดยเนนพัฒนารูปแบบและความหลากหลาย
ของการใหบริการเพื่อใหตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดหลากหลาย รวมถึงการควบคุมมาตรฐานการ
ใหบริการ และการประชาสัมพันธ โดยประกอบไปดวย 3 กลยุทธหลัก ดังนี ้

1) เพิ่มความหลากหลายของการบริการทองเที่ยวและสุขภาพ สงเสริมการพัฒนาตอยอดจากศักยภาพ
ของผูประกอบการ และวัตถุดิบภายในจังหวัดภายในจังหวัด โดยสงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา เพื่อ
เปนการเพิ่มมูลคา และสรางรายไดแกผูประกอบการภายในพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ มุงเนนการพัฒนาสงเสริมมาตรฐานของการใหบริการในทุกรูปแบบ ทั้ง
การบริการดานสุขภาพ รานอาหาร รวมถึงมาตรฐานดานโรงแรมและที่พัก โดยการสรางความรูความ
เขาใจแกผูประกอบการในการดําเนินการ 

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการทองเที่ยวและการบริการเพื่อสุขภาพ สงเสริมการเขาถึงขอมูล
การใหบริการแกนักทองเที่ยวผานการจัดทําระบบฐานขอมูลสถานบริการที่ไดรับมาตรฐานและเผยแพร 
รวมถึงการประชาสัมพันธเสนทางทองเที่ยวที่หลากหลายภายในจังหวัดและการเดินทางคมนาคม
ภายในพื้นที่  

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมดานการคาการลงทุน  

เพื่อสอดรับกับโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากการไดรับการจัดตั้งเปนพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษในอนาคต ซึ่งจะนํามา
ซึ่งโอกาสทางการคา และการลงทุนที่เพิ่มขึ้นภายในจังหวัด โดยประกอบไปดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางแรงจูงใจในการลงทุนในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อเปนการดึงดูดนักลงทุนใหเขามาลงทุน
ภายในพื้นที่ รวมถึงเพื่อการวางแผนการเติบโตภายในพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการพิจารณาผัง
เมืองและแนวทางการจัดตั้งพื้นที่การผลิตอยางเหมาะสม 

2) สรางความเขมแข็งของผูประกอบการ เพื่อพัฒนาทักษะ และเพิ่มเติมองคความรูในการประกอบธุรกิจ
แกผูประกอบการในพื้นที่ ผานการเสริมสรางความรูดานกฎระเบียบ และขอบังคับตางๆ  
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ยุทธศาสตรที่ 4  สนับสนุนบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

เนื่องจากการรวมกลุมของผูประกอบการ นับวามีสวนชวยในการดําเนินธุรกิจเปนอยางมาก โดยการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน รวมถึงนับเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสงเสริมการทําธุรกิจรวมกัน 
ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวจะครอบคลุมความรวมมือทั้งในระดับธุรกิจ และในระดับหนวยงาน โดยประกอบไปดวย 3  
กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ โดยการสงเสริมการรวมกลุมของธุรกิจโดยใหผูประกอบการได
ตระหนักถึงประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงการสงเสริมการรวมกลุมภาคีธุรกิจในทุกกลุมธุรกิจภายใน
พื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกของกลุมผูประกอบการ มุงเนนการสงเสริมการรวมกลุมของกลุม
ผูประกอบการ เพื่อสรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรางความรวมมือทางเทคโนโลยี  
การวิจัย และการพัฒนา เปนตน 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานและผูประกอบการ เพื่อ
สงเสริมการสรางตลาดเพื่อจําหนายสินคา 

ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ
สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทางการ
พัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งจะสามารถดําเนินการตามยุทธศาสตรดังกลาวไดทั้งหมด 2 กลยุทธ ไดแก 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยการใหคําแนะนําอยางเหมาะสมในการพัฒนา
ธุรกิจแกผูประกอบการ เชน การเพิ่มมูลคาสินคา รวมถึงการสรางความรูความเขาใจในการบริหาร
เงินทุน รวมถึงการสนับสนุนการขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบการ SME และการขึน้ทะเบียนนิติบุคคล 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมุงเนนการเพิ่มพูนทักษะใหแกแรงงานใน
กลุมเกษตรอินทรีย และแรงงานในภาคบริการ เชน การทองเที่ยวและการโรงแรม รวมถึงธุรกิจบริการ
ดานสุขภาพตางๆ อยางเหมาะสม 

ยุทธศาสตรที่ 6 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

เนื่องจากปจจัยดานเงินทุน นับเปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมการดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ แตการ
บริหารจัดการดานเงินทุนในปจจุบัน ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร จึงนํามาพัฒนาเปนกลยุทธเพื่อสงเสริมดานเงินทุน
แกผูประกอบการ 2 กลยุทธ ดังนี้ 



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

XIII 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยการสรางความรวมมือกับสถาบันการเงินภายในพื้นที่เพื่อจัดหา
แหลงเงินทุนที่เหมาะสมแกผูประกอบการ เชน แหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา และการสงเสริมความรูดาน
แหลงเงินทุนทางเลือกแกผูประกอบการ 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน ผานการสรางความเขาใจในการจัดทําบัญชีและการจัดทํา
แผนธุรกิจ รวมถึงการจัดใหมีพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาดานการเงินในการวางแผนและการบริการเงินทุนแก
ผูประกอบการภายในพื้นที่ 

การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

จังหวัดสุราษฎรธานีเปนจังหวัดที่อยูในพื้นที่ภาคใตของประเทศไทย โดยเปนจังหวัดที่พื้นฐานทางเศรษฐกิจที่
อยูในเกณฑดี และมีที่ตั้งอยูในตําแหนงที่เปนประตูสูภาคใต โดยมีการคมนาคมที่สามารถเชื่อมโยงไดทั้งภาคใตฝง 
อาวไทย และฝงอันดามัน อีกทั้งยังมีแนวทางการพัฒนาใหเปนศูนยกลางการคมนาคมและศูนยโลจิสติกสในพื้นที่
ภาคใตตอนบนอีกดวย 

ในการนี้ ไดมีการสัมภาษณตัวแทนหนวยงานราชการ และภาคเอกชน พบวา แนวทางการพัฒนาพื้นที่ของ
จังหวัดสุราษฎรธานีนั้น เนนไปที่การพัฒนาสินคาอาหารทะเล ซึ่งมีความโดดเดนและเปนสินคาที่มีชื่อเสียงของจังหวัด 
รวมถึงการเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของประเทศ ทั้งเกาะสมุย และเกาะพงัน รวมถึงแหลงทองเที่ยวในพื้นที่เขาสก 
ซึ่งสามารถเชื่อมโยงนักทองเที่ยวจากฝงอันดามันเขามาทองเที่ยวในพื้นที่ไดเชนกัน 

นอกจากนี้ ยังมีการสํารวจผูประกอบการ เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณในจังหวัด ซึ่งพบวา ผูประกอบการใน
จังหวัดสุราษฎรธานีมีความโดดเดนดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมีความหลากหลาย มีแรงงานที่มีทักษะ
ความสามารถ รวมถึงมีการรวมกลุมผูประกอบการที่มีความเขมแข็งดวยเชนกัน 

จากการรวบรวมขอมูลขางตน สามารถวิเคราะหและสรุปเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัด 
สุราษฎรธานีไดเปน 6 ยุทธศาสตรหลัก ดังนี ้
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ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/อาหารทะเลแปรรูป 

สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเล โดยเนนความรวมมือกับสถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยในพื้นที่ 
และหนวยงานภาครัฐตางๆ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการศึกษา วิจัยและนําเสนอนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหมๆ ที่มีสวนชวยในการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/ แปรรูป 

2) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ประชาสัมพันธและสงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงยกระดับ
ผลิตภัณฑโดยการสรางมาตรฐานรับรองระดับสากล 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงขยายตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ และเพิ่มชองทางการจําหนายผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน  

ยุทธศาสตรที่ 2 สนับสนุนการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัด  

สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น โดยการสงเสริมการเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวจากเกาะ เข่ือน และในเมือง ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงอาหารทะเล นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยง
กับผูประกอบการประมง และรานอาหารทะเล เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดยการ
พัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูลโรงแรมที่
มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวอยางกระจาย 
ทั้งเกาะ เขื่อน และในเมืองอยางสรางสรรค 
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ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมธุรกิจการบริการดานโลจิสติกส  

พัฒนาประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นใหกับการใชบริการศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ รวมถึงการ
พัฒนาเสนทางคมนาคมที่ทําใหการขนสงสะดวกและรวดเร็วขึ้น ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สนับสนุนการประกอบธุรกิจบริการดานโลจิสติกสและพัฒนาระบบขนสง ศึกษาวิธีการใหมๆ ใน
การขนสงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้น 

2) สงเสริมการใชบริการศูนยกระจายสินคา สรางความเขาใจกับผูประกอบการถึงประโยชนที่จะไดรับ
จากการใชบริการศูนยกระจายสินคา 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  

พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจใหผูประกอบการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสงเสริม
ทักษะแรงงานในพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการขยายตัวของนักทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  

สงเสริมใหผูประกอบการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงขั้นตอนการดําเนินการกู
เงินตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดาน
การเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ยุทธศาสตรที่ 6 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  

สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม
ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรบัจากการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 
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3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

สรุปภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กทั้ง 4 จังหวัด 
พบวา แนวทางและมาตรการในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซึ่งจะขึ้นอยู
กับปจจัยทางดานศักยภาพ โอกาส ทรัพยากรและขอจํากัดภายในพื้นที่นั้นๆ ในขณะเดียวกัน แนวทางการพัฒนาใน
บางประเด็น สามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาในภาพรวมได โดยไดแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ 1) แนวทางการ
พัฒนากลุมผูประกอบการดานการผลิต แปรรูปสินคาเกษตรและการบริการ และ 2) แนวทางการพัฒนากลุม
ผูประกอบการในภาพรวม ทั้งนี้ กรอบแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก ประกอบไปดวย  
5 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตร 

สงเสริมการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปน
ระบบ ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตร อาหารทะเล สมุนไพร รวมถึงผลิตภัณฑ 
แปรรูปอื่นๆ ภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดาน
การตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้ง
ภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมและพัฒนาการเกษตร โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการที่เกษตรนิยมปลูกพืชชนิดเดียวกัน ซึ่งทําใหราคาสินคาตกต่ําลง
และกลายเปนสินคาสวนเกิน 
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2) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑใหมๆ โดยตอ
ยอดจากผลิตภัณฑเดิม ดวยการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต พรอมทั้ง
ยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูงหรือข้ันอุตสาหกรรม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด พัฒนามุมมองและศักยภาพดานการตลาดแกผูประกอบการ เพื่อขยาย
ชองทางการจําหนายสินคาและเพิ่มฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึงการสงเสริมการคาขายสินคา
ผานชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ 

สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปนเอกลักษณในแตละพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการ
บริการรูปแบบใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการภาค
การบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและการไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับ
อุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด ตลอดจนการเพิ่มชองทางดานการประชาสัมพันธในคนตางพื้นที่ได
รับทราบ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมของการบริการ สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ 
จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปน
เอกลักษณในแตละพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ พัฒนาและสงเสริมความตระหนักของผูประกอบการในดานการบริการ 
เพื่อเปนจุดดึงดูดและสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวหรือบุคคลอื่นที่เขามาใชบริการภายในพื้นที่ 
รวมถึงการสรางมาตรฐานและความเชื่อมั่นในอุตสาหกรรมการบริการในพื้นที่  

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยวและ
ธุรกิจการบริการอื่นๆ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ 

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุมผูประกอบการ 

สงเสริมใหเกิดการสรางความรวมมือกันระหวางผูประกอบการใหเปนเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจที่เขมแข็ง 
ทั้งในรูปแบบของกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรมเดียวกัน หรือการรวมกลุมภายใตหวงโซอุปทานเดียวกัน โดยการพัฒนาและ
สงเสริมสิทธิประโยชนของการรวมกลุม การชวยเหลือซึ่งกันและกันการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ ตลอดจนการสราง
ความสัมพันธและลดชองวางระหวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ 
ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย สงเสริมใหผูประกอบการทุกภาคสวนมีการ
รวมกลุมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางเพื่อนสมาชิก เพื่อเสริมสรางความเข็มแขงใหแกการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจภายในพื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก สงเสริมการใหสิทธิประโยชนแกผูประกอบการที่มีการรวมกลุม หรือ
การเปดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นและความตองการของผูประกอบการในพื้นที่ 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน สรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนปญหาและขอคิดเห็น
ระหวางภาครัฐและเอกชนในประเด็นสําคัญตางๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมและสรางความสัมพันธ เพื่อลด
ชองวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ เพื่อปลูกฝงการเปนผูประกอบการที่ดี มอง
การณไกล สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการ
และทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) พัฒนาทักษะการบริหารจัดการธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝงความเปน
ผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและแนวโนมการพัฒนาในพื้นที่ สงเสริมและพัฒนาทักษะ
แรงงานในพื้นที่ โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงาน
โรงแรมในพื้นที่ หรือทักษะดานภาษา เปนตน 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผู
ประกอบในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสารที่ตอง
ใชในการขอกูเงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการ
สามารถบริหารจัดการดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 
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ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการรวบรวม วิเคราะหขอมูล และจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ เพื่อสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในพื้นที่เมืองเล็กดังรายละเอียดขางตนนั้น เปนเพียงหลักคิด วิธีการ และแนวทางในการสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในภาพรวมเทานั้น หากแตในการขับเคลื่อนแผนดังกลาวไปสูการปฏิบัติใหเห็นผลนั้น สามารถสรุปสาระสําคัญในการ
ดําเนินการ 2 สวนหลักคือ 1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และ 2) แนวคิดการวางผังเมืองและผัง
ภาค โดยมีรายละเอียดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ ไดนําไปดําเนินการ ดังนี้ 

1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย  
จากภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ เมืองเล็ก เปนการสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาจากการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด โดยเนนเฉพาะ
องคประกอบหลักที่ทุกจังหวัดตองการไดรับการพัฒนารวมกัน ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนปจจัยในการขับเคลื่อน SME ใน
พื้นที่เมืองเล็กใหเปนผลสําเร็จได โดยประกอบไปดวย 4 ปจจัยหลัก คือ 

- การกําหนดเปาหมายการพัฒนา SME ควรพัฒนาจากศักยภาพของจังหวัด 

- การมีผูรับผิดชอบในการผลักดัน และขับเคลื่อนการพัฒนาอยางชัดเจน 

- นโยบายการสงเสริม SME มีความสอดคลองกันในทุกระดบั 

- มาตรการทางกฎหมายและสิทธปิระโยชนทีส่นบัสนุนการพฒันา SME 

2) แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 
นอกจากปจจัยสําคัญในการผลักดันการพัฒนา SME ในจังหวัดเมืองเล็กดังกลาวขางตนแลว การวางแผนใน

ระดับภูมิภาคนั้น ยังเปนอีกปจจัยสําคัญเชนกัน เนื่องจากการวางผังเมืองและผังภาคนั้น เปนการพิจารณาการพัฒนา
ในเชิงพื้นที่ในภาพรวม บริหารจัดการทรัพยากรในแตละพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการ
พัฒนาไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการสอดประสานความรวมมือของแตละพื้นที่ใหเกิดเพื่อใหเกิดผลในองครวม อีกทั้งยัง
สามารถลดความซ้ําซอนของการพัฒนาไดดวยเชนกัน  

สําหรับแนวคิดการพัฒนาพื้นที่ผานการวางผังเมืองและผังภาคนั้น ประกอบไปดวยแนวทางการพัฒนาใน 3 
สวน คือ 
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แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 

 
 

- การบริหารจัดการในเรื่องของการใชประโยชนที่ดิน (Land-Use) และทรัพยากร 

การพิจารณาในดานการบริหารจัดการประโยชนการใชที่ดินและทรัพยากรในแตละพื้นที่ในองครวม เปนการ
ประเมินศักยภาพของพื้นที่ รวมกับเอกลักษณ บริบททางสังคม และเศรษฐกิจของพื้นที่ในระดับภูมิภาค แลวพิจารณา
ถึงทางเลือกในการพัฒนาพื้นที่ ผานการกําหนดผังในการพัฒนาในแตละพื้นที่ใหมีความชัดเจนมากขึ้น 

- การวางโครงสรางพืน้ฐาน (Infrastructures) และระบบการคมนาคมจากภาครัฐ 

การวางโครงสรางพื้นฐาน การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค รวมไปถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 
เพื่อสนับสนุนการขนสงและการเดินทางในพื้นที่ตางๆ ที่ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนานั้น เปนสวนหนึ่งในการ
รองรับการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจพื้นที่ อีกทั้ง เปนการสรางความเชื่อมั่นในการลงทุนดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการในพื้นที่ไดอีกดวย 

- นโยบายทีส่งเสริมและสนบัสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยางบรูณาการตามกรอบการพัฒนาในแตละพืน้ที ่

จากการกําหนดเปาหมายการพัฒนาของพื้นที่ และพัฒนาเครือขายโครงสรางพื้นฐานในแตละพื้นที่แลว การ
กําหนดบทบาทของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนทิศทางและเปาหมายการพัฒนาในเชิงนโยบายที่
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เปนองคประกอบอีกสวนหนึ่งที่สามารถเปนกลไกการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่ 
ดังนั้น การประสานความรวมมือ กําหนดเปาหมายการพัฒนารวมกันอยางบูรณาการ พรอมทั้งรวมกําหนดนโยบายใน
การสนับสนุนที่สอดคลองกันในทุกภาคสวน จะสงผลใหการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ มีความเติบโตได
อยางตอเนื่องตอไป
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1. บทนํา 
 หลักการและเหตุผล 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) มีความสําคัญตอประเทศทั้งในเชิงเศรษฐกิจและสังคม ครอบคลุม
ภาคเกษตร ภาคผลิต ภาคการคา และภาคบริการ ดวยจํานวนที่มีมากถึง 2,736,744 ราย คิดเปนรอยละ 99.73 ของ
จํานวนวิสาหกิจทั้งประเทศ กอใหเกิดมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 5,212,004 ลานบาท หรือคิดเปน
รอยละ 41.1 ของผลิตภัณฑมวลรวมทั้งประเทศ รวมถึงมีการจางงานจํานวน 10,749,735 คน คิดเปนรอยละ 80.44 
ของการจางงานรวมทั้งหมด ในป พ.ศ. 2558  

อยางไรก็ตาม หากพิจารณาในมิติเชิงพื้นที่ พบวา พื้นที่กรุงเทพมหานครและจังหวัดใกลเคียงมีการกระจุกตัว
ของจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม รวมถึงมีคาความหนาแนนของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
(SME Density) หรือจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมตอประชากร 1,000 คน สูงกวาจังหวัดอื่นที่อยูไกล
ออกไป และสูงกวาคา SME Density ของประเทศอีกดวย นอกจากนั้น วิสาหกิจในแตละพื้นที่ มีการดําเนินธุรกิจ 
ปญหาและขอจํากัดที่แตกตางกัน ดังนั้น การกําหนดแนวทางการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
จําเปนตองทราบขอมูลสถานการณ ประเด็นที่กอใหเกิดผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ สภาพปญหาในแตละสาขา
ธุรกิจและพื้นที่ซึ่งมีการกระจุกตัวของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยเฉพาะพื้นที่เมืองเล็ก 
(Hinterland) ไมวาจะเปนจังหวัดที่ไมใชเมืองใหญ หรือชนบทนอกเขตเมือง/นอกเขตเทศบาล   

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) จึงไดทําการศึกษาปจจัยและมาตรการสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก เพื่อทราบถึงศักยภาพและขีดความสามารถของผูประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ดังกลาว และจัดทําเปนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง
เล็ก อันจะเปนประโยชนตอการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ตอไป 

 วัตถุประสงคของโครงการ  

1)  เพื่อศึกษาขอมูลสถานการณ ปญหา อุปสรรค และปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจในพื้นที ่
เมืองเล็ก  

2) เพื่อใหไดยุทธศาสตรในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในมิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: 
การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ที่สอดคลองกับนโยบายของรัฐบาลและ 
ทิศทางการปรับโครงสรางเศรษฐกิจของประเทศไทย และแผนปฏิบัติการอันประกอบดวยตัวอยาง
โครงการตาง ๆ ที่มีความเหมาะสม สามารถนําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 
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3) เพื่อใหไดขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของประเทศไทยใน
มิติเชิงพื้นที่การดําเนินธุรกิจ: การสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก 

 แนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็ก 
ในการศึกษาการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมือง

เล็ก ไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจากหนวยงานตางๆ ทั้งในประเทศ
และตางประเทศเพื่อนํามาใชเปนกรอบแนวคิดและองคประกอบในการศึกษาของโครงการ จากการศึกษาพบวา
แนวคิดในการพัฒนา SME ประกอบดวยปจจัยหลักในการพัฒนา 6 ดาน ดังตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการพัฒนาผูประกอบการในพ้ืนที่เมืองเล็ก 

 
 

1) ดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ (Product and Service Development)  
มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนาทองถิ่น สรางชุมชนที่เขมแข็ง พึ่งตนเอง

ได ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางงาน สรางรายได ดวยการนําทรัพยากร ภูมิปญญาในทองถิ่นมา
พัฒนาเปนผลิตภัณฑและบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดน มีความหลากหลายและมีมูลคาเพิ่ม เปนที่ตองการ
ของตลาดทั้งในและตางประเทศ สอดคลองกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตในทองถิ่น รวมไปถึงการสนับสนุน
ดานการทองเที่ยวที่ดึงดูดเงินตราจากทั้งในประเทศและตางประเทศมาในพื้นที่ และสงผลใหคนในทองถิน่
มีงานทําและมีรายไดมากขึ้น โดยแนวทางการพัฒนาในเบื้องตนสําหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ผานการสงเสริมการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกบัอาชีพหลักของประชาชนในพื้นที่ที่เห็น
ไดอยางชัดเจน เชน กิจกรรมการเกษตร เปนตน 
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2) ดานการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส (Distribution Channel and 
Logistics Development)  

การพัฒนาระบบการคมนาคมขนสงและโลจิสติกสที่ดี สงผลตอการพัฒนาระบบอื่นๆ ดวย เชน 
การขนสงที่ดีทําใหเกิดการเคลื่อนยายผลิตภัณฑและบริการจากพื้นที่เมืองเล็กสูเมืองใหญ ทําใหคนใน
พื้นที่เมืองเล็กมีรายไดมากขึ้น โดยแนวทางในการพัฒนาสามารถทําไดโดย 1) การพัฒนาและเพิ่ม 
ความหลากหลายของชองทางการจําหนายสินคา ชวยให SME มีรายไดจากการจําหนายสินคามากขึ้น 
และ 2) การพัฒนาระบบโลจิสติกสและการคมนาคมขนสง สามารถชวยพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กให
ดียิ่งขึ้น เนื่องจากการขนสงและระบบโลจิสติกสนั้น เปนสวนหนึ่งของตนทุนการดําเนินงานของ SME ซึ่ง
ระบบโลจิสติกสและการคมนาคมขนสงที่เพียงพอ มีประสิทธิภาพ สะดวกและปลอดภัย ทําใหเศรษฐกิจ
ในพื้นที่นั้นเจริญเติบโตอยางรวดเร็ว 

3) ดานการพัฒนาแรงงาน (Skilled Labour Development)  
แรงงานเปนหนึ่งในปจจัยการผลิต (Factor of Production) ที่สําคัญเปนอยางมาก ซึ่งวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมตองการไดรับการสนับสนุนการพัฒนาทักษะแรงงาน รวมถึงการจางแรงงานใน
พื้นที่ เพื่อลดปญหาการเคลื่อนยายแรงงานจากพื้นที่เมืองเล็กไปสูเมืองหลักเปนสําคัญ โดยการสนับสนุน
ดานแรงงานนี้  สามารถทําไดโดยสงเสริมการศึกษา การใหความรูดานการประกอบธุรกิจแก
ผูประกอบการ รวมไปถึงการสนับสนุนการทํางานของผูดอยโอกาส 

4) ดานการสนับสนุนทางการเงิน (Fund Raising)  
ปจจัยทางดานการเงินถือเปนปจจัยพื้นฐานที่สงผลตอการดําเนินธุรกิจในทุกระยะของ 

การดําเนินการ ไมวาจะเปนระยะแรกเริ่ม ระยะขยายกิจการ และระยะฟนฟูกิจการจากปญหาหรือภัย
พิบัติตางๆ โดยหนวยงานภาครัฐจะตองมีแนวทางการสนับสนุนดานการเงินแกผูประกอบการที่
หลากหลาย มีความเหมาะสมกับผูประกอบการในแตละระยะ ซึ่งมีความตองการ และเงื่อนไขการใชเงินที่
แตกตางกันไป 

5) ดานการสงเสริมการรวมกลุมของผูประกอบการ (Entrepreneurship Communities)  
การรวมกลุมของผูประกอบการชวยสรางเครือขายระหวางผูผลิตสินคาและบริการ เพื่อใหผูผลิต

มีอํานาจในการตอรองกับตลาดมากขึ้น อีกทั้งยังชวยกระจายความเสี่ยงในการดําเนินงานที่อาจจะเกิดกับ
แคผูประกอบการเดียวไปยังหลายๆ ผูประกอบการ ผานการสนับสนุนการรวมกลุมของผูประกอบการใน
พื้นที่หางไกล  ประโยชนที่ผูประกอบการจะไดรับมีทั้งชวยสรางเครือขายระหวางผูประกอบการและชวย
ใหมีการเขาถึงอุปทานหรือแหลงวัตถุดิบใหมๆ มากขึ้น ผูประกอบการสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ความรู และเทคนิคใหมๆ เพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาสินคาและบริการ อีกทั้งผูประกอบการยังสามารถ
ลดตนทุนในการผลิตได เนื่องจากสามารถแบงการผลิตออกเปนรายยอยหลายๆ รายไดตามความถนัด
ของแตละผูประกอบการ 
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6) ดานนโยบายการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME Development Policy) 
แผนพัฒนาจังหวัดเปนแนวทางในการพัฒนาจังหวัดแบบองครวมที่ครอบคลุมทุกมิติในดาน

เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมและความมั่นคง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต สรางโอกาส
และอาชีพใหสนองตอความตองการของประชาชนในจังหวัด การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมอืงเล็กควรมีการบูรณาการควบคูกันไปกับแผนพัฒนาจังหวัด เพื่อชวยใหการพัฒนาสัมฤทธิ์
ผลมากขึ้นผานการสรางความรวมมือจากทุกภาคสวนโดยการจัดทําแผนการพัฒนา SME ที่มีความ
สอดคลองและเชื่อมโยงกันในทุกระดับ 

 

 นิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) และการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 
ในเบื้องตน การกําหนดนิยามของพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) โดยทั่วไป หมายความถึง พื้นที่ซึ่งมีความ

หางไกลจากตัวเมืองหลัก และมีความเจริญไมสูงมาก หากแตในการศึกษาขอมูลในการดําเนินงานครั้งนี้ จําเปนตองมี
เกณฑที่ใชในการกําหนดพื้นที่อยางชัดเจน เพื่อใชในการสรุปขอบเขตของพื้นที่เมืองเล็ก ที่จะใชในการคัดเลือกเปน
พื้นที่เปาหมายการดําเนินการตอไป 

แผนภาพที่ 2 การกําหนดนิยามของพ้ืนที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 
 

ดังนั้น จากความหมายโดยทั่วไปของพื้นที่เมืองเล็กขางตน สามารถเลือกใชขอมูล 2 ชุดในการกําหนดขอบเขต
พื้นที่เมืองเล็ก คือ 

1) การพิจารณาความหางไกลจากตัวเมือง คัดเลือกจากขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 จัดทําโดย  
กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณาพื้นที่ซึ่งไมใชตัวเมืองหลัก โดยมีขอบเขตพื้นที่
ในการพิจารณาเมืองในการคัดเลือกจากเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามขอมูลผังประเทศไทย พ.ศ. 2600 
(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก) 

2) การพิจารณาความเจริญของพื้นที่ในระดับจังหวัด พิจารณาจากขอมูลมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัว
ประชากร (Gross Provincial Product: GPP/ Capita) ป 2557 ซึ่งกําหนดขอบเขตจังหวัดที่มีมูลคา
ผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดตอหัวประชากร ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ ซึ่งมีมูลคาอยูที่ 195,995 บาท  
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จากขอบเขตนิยามพื้นที่เมืองเล็กขางตน สามารถกําหนดขอบเขตเบื้องตน 10 จังหวัดจะเปนจังหวัดหลักที่
นํามาพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของกับ SME ในพื้นที่ และปจจัยหลักที่สนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ตอไป 

แผนภาพที่ 3 กรอบแนวทางการกําหนดพื้นที่ดําเนินการ 

 
 

เมื่อสามารถคัดกรองพื้นที่หลักที่จะนํามาใชในการเปรียบเทียบขอมูลไดแลว จึงไดกําหนดเกณฑใน 
การพิจารณาขอมูลรายละเอียดเบื้องตนของพื้นที่หลัก เพื่อนํามาใชในการศึกษาเปรียบเทียบ ทั้งนี้เกณฑใน 
การพิจารณาดังกลาวประกอบดวยขอมูลใน 2 สวนหลัก คือ ขอมูลศักยภาพของ SME ในพื้นที่ และขอมูลศักยภาพ
พื้นฐานของพื้นที่ ดังมีรายละเอียดตอไปนี ้

1) เกณฑขอมูลศักยภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่ พิจารณาจากขอมูลของพื้นที่ซึ่ง
เกี่ยวของกับ SME เพื่อศึกษาถึงศักยภาพของ SME ในพื้นที่ และความเปนไปไดในการเติบโตในอนาคต ซึ่ง
ขอมูลจะนํามาพิจารณานี้ประกอบดวย 
 ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ หมายถึงจํานวน SME ตอประชากร 1,000 คน ในขอบเขตพื้นที่

ที่ศึกษา โดยเปนขอมูลที่สะทอนการกระจายตัวของระบบเศรษฐกิจในพื้นที่ ผานการสรางงาน และ
การสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและผลิตภัณฑในพื้นที่เปนสําคัญ 
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 อัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในพื้นที่ เปรียบเทียบความแตกตางของจํานวน SME ของพื้นที่
ในแตละป เพื่อประเมินถึงศักยภาพ แนวโนมการขยายตัวของจํานวน SME ในแตละพื้นที่ ซึ่งจะ
นําไปสูการศึกษาปจจัยความสําเร็จการพัฒนาในแตละพื้นที่ไดตอไป 

 อัตราการจางงานของ SME ในพื้นที่เมืองตอจํานวนประชากรของจังหวัด เพื่อศึกษาถึงโอกาสใน 
การสรางรายได สรางอาชีพใหกับประชาชนในพื้นที่ ผานการจางงานของ SME ซึ่งจะสงผลใหเกิด
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมในพื้นที่ตอไป เนื่องจากการจางงานของ SME จะเนนไปที ่
การจางแรงงานที่อาศัยอยูในพื้นที่เปนสําคัญ โดยไมจําเปนตองโยกยายถิ่นฐานเพื่อไปทํางานในเขต
พื้นที่เมือง ทําใหเกิดการหมุนเวียนของระบบเศรษฐกิจในชุมชนมากขึ้นดวยเชนกัน 

2) เกณฑขอมูลศักยภาพพื้นฐานของพื้นที่ ขอมูลสภาพแวดลอมซึ่งเปนขอมูลพื้นฐานของพื้นที่ ซึ่งเปนปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนา SME ในพื้นที่ พิจารณาจากขอมูลใน 2 สวน คือ 
 รายไดเฉลี่ยตอหัวของประชากร เปนขอมูลเบื้องตนของสถานะทางเศรษฐกิจของพื้นที่ รวมไปถึง 

ความเทาเทียมในการกระจายรายไดใหกับประชาชนในพื้นที่อีกดวย 
 โครงสรางพื้นฐานดานการคมนาคมขนสงในพื้นที่ เปนขอมูลปจจัยพื้นฐานที่สนับสนุนโครงสรางระบบ

เศรษฐกิจของพื้นที่ ซึ่งจะสงผลใหเกิดความสะดวก รวดเร็วในการขนสงสินคา และการบริการตางๆ ผาน
ระบบการคมนาคมหลักของประเทศ 4 ระบบ คือ ระบบขนสงทางบก ระบบขนสงทางราง ระบบขนสง
ทางอากาศ และระบบการขนสงทางเรือ 

จากขอมูลเบื้องตนทั้ง 5 ประเด็นดังกลาวขางตน สามารถวิเคราะหเปรียบเทียบศักยภาพพื้นฐานใน 
การพัฒนา SME ของแตละจังหวัดโดยการจัดลําดับและใหคะแนนตามตามขอมูลในแตละประเด็น แลวจึงนํามาสรุป
เปนคะแนนรวมความนาสนใจของพื้นที่ พบวา จังหวัดที่มีคะแนนสูงที่สุดใน 4 อันดับแรก คือ จังหวัดพิษณุโลก ราชบรุี 
เชียงราย และสุราษฎรธาน ี
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แผนภาพที่ 4 พื้นที่ 4 จังหวัดเปาหมายในการดําเนินงาน 

 
 

กลาวโดยสรุปคือ พื้นที่เมืองเล็กที่เปาหมายดําเนินการทั้ง 4 พื้นที่ ประกอบดวย จังหวัดพิษณุโลก ราชบุรี  
เชียงราย และสุราษฎรธาน ีโดยมีลักษณะสําคัญ 3 ประการคือ  

1) เปนจังหวัดที่มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมตอประชากร นอยกวาคาเฉลี่ยของประเทศ 
2) เปนเมืองสําคัญลําดับที่ 1 ตามผังประเทศไทย พ.ศ. 2600  
3) มีศักยภาพพื้นฐานในพื้นที่ซึ่ งสามารถสนับสนุนการพัฒนา SME ในพื้นที่ ได  ไมวาจะเปน 

ความหนาแนนของ SME ในพื้นที่ อัตราการขยายตัวของ SME ในพื้นที่ อัตราการจางงานของ SME 
ในพื้นที่ รายไดตอหัวของประชากรในพื้นที่ รวมไปถึงระบบโครงสรางพื้นฐานการคมนาคมขนสงใน
พื้นที่ 
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2. กรณีศึกษาตนแบบที่ดี (Best Practice) ดานการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมในพื้นที่เมืองเล็ก 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Small and Medium Enterprise: SME) ถือวาเปนกลไกหลักใน 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของนานาประเทศ ซึ่งจะชวยในการเสริมสรางความกาวหนาทางเศรษฐกิจ เปนแหลงรายได
และการจางงานที่สําคัญ เพื่อบรรเทาและลดปญหาความยากจนของประเทศ ทั้งนี้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ยังมีจุดแข็งในดานความคลองตัว ยืดหยุน สามารถรับมือและปรับเปลี่ยนไปตามบริบทของสถานการณแวดลอมได
อยางรวดเร็ว มากกวาวิสาหกิจขนาดใหญ ทั้งยังสามารถผลิตสินคาและบริการเพื่อตอบสนองความตองการของกลุม
ผูบริโภคไดอยางตรงจุด อยางไรก็ตาม การดําเนินธุรกิจตางๆ ยอมมีอุปสรรคและขอจํากัดในการดําเนินงานและ 
การพัฒนา เชน ขาดความสามารถและความเชี่ยวชาญดานทักษะงานฝมือและงานบริการ ความสามารถในการบริหาร
จัดการธุรกิจ การพัฒนาสินคาและบริการ โอกาสในการเขาถึงตลาดและแหลงเงินทุน รวมถึงความรูความเขาใจ
เก่ียวกับกฎหมาย กฎระเบียบตลอดจนขอบังคับในการดําเนินธุรกิจ ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้ จะตกเปนหนาที่ของภาครัฐใน
การอํานวยความสะดวก สงเสริมและสนับสนุนใหกลุม SME ภายในประเทศของตน สามารถกาวขามอุปสรรคและ
ขอจํากัดเหลานั้นไปได รวมถึงลดทอนความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลกทั้งในมิต ิ
ดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอีกดวย 

ดังนั้น ในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่เปนพื้นที่เปาหมายนั้น จึงไดศึกษา
ตัวอยางจากพื้นที่ตนแบบที่ดีทั้งในและตางประเทศ ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 แนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในตางประเทศ 
จากการทบทวนกรณีศึกษาจาก 5 ประเทศตนแบบ ประกอบไปดวย ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย และ

เยอรมนี สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาที่สําคัญของแตละประเทศไดดังตอไปนี้ 

2.1.1 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศญี่ปุน 
ผูประกอบการ SME ถือวาเปนตัวขับเคลื่อนหลักใหกับระบบเศรษฐกิจของประเทศญี่ปุน เมื่อดูจากสัดสวนของ

ผูประกอบการทั้งหมดในป ค.ศ. 2014 ของญี่ปุน จะเห็นไดวา ผูประกอบการ SME ญี่ปุนมีสัดสวนสูงถึงรอยละ 99.7 
หรือประมาณ 3,809,00 ลานราย โดยแนวทางในการพัฒนา SME ของญี่ปุนจะใหความสําคัญในเรื่องของการพัฒนา
ผูประกอบการเปนหลัก เพื่อใหการดําเนินการทางธุรกิจไปเปนอยางมีประสิทธิภาพ เชน มหาวิทยาลัยสําหรับวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SME Universities) การฝกอบรมจะเนนใหครอบคลุมการดําเนินธุรกิจในดานตางๆ 
รวมทั้งการจัดตั้ ง Technology Center ในระดับทองถิ่น Patent Center และ Business Incubation Center 
เพื่อใหความชวยเหลือในดานแหลงเงินทุนและการพัฒนาบุคลากร เปนตน 

ทั้งนี้รัฐบาลญี่ปุนยังใหความสําคัญกับการรวมกลุมของผูประกอบการ SME โดยกําหนดใหมีการรวมกลุม 
ประเภทสหกรณ ซึ่งสมาชิกสหกรณจะไดรับความชวยเหลืออยางครบวงจรจากกลุมสหกรณตางๆ นอกจากนี้นโยบาย
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จากภาครัฐยังถือเปนอีกหนึ่งปจจัยสําคัญที่ชวยขับเคลื่อนการพัฒนาของ SME ภายในประเทศ เนื่องจากรัฐบาลไดให
ความสําคัญกับการใหคําปรึกษาและขอมูลประกอบการดําเนินธุรกิจผานหนวยงานตางๆ พรอมทั้งมีมาตรการปองกัน
และรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดจากปจจัยภายนอกตางๆ ทั้งนี้การสนับสนุน SME ของญี่ปุนที่ผานมาจะไดรับการ
ปรับเปลี่ยนที่สอดคลองกับสถานการณและแนวโนมการพัฒนา SME ซึ่งประกอบดวย การสรางหลักการขั้นพื้นฐาน 
การออกกฎหมาย นโยบายสนับสนุนทางการเงิน นโยบายสงเสริมการดําเนินงานของ SME ที่ครอบคลุมในมิติตางๆ  

จากแนวทางการพัฒนาดังกลาว ทําใหผูประกอบการ SME ในญี่ปุนสามารถดาํเนินการไดอยางเปนระบบและ
ราบรื่น จนสามารถพัฒนาขีดความสามารถของธุรกิจไปสูการแขงขันในตลาดโลก และกลายเปนอุตสาหกรรมใหมของ
ญี่ปุนในเวลาตอมานั้นเอง  

2.1.2 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศเกาหลีใต 
เกาหลีใตถือเปนประเทศหนึ่งที่การขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจและอัตราการจางงานสวนใหญในประเทศมาจาก

การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) เนื่องจากภาครัฐไดใหความสําคัญและจัดตั้งหนวยงานที่รองรับ
การสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา SME มาอยางตอเนื่อง ในป ค.ศ. 2014 ผูประกอบการ SME เกาหลีใตมีสัดสวน
สูงถึงรอยละ 99.9 โดยเกาหลีมีแนวทางในการพัฒนา SME ที่สําคัญ เชน การพัฒนากลุมผูประกอบการรุนใหม ซึ่งมี
นโยบาย Biz-Start-Ups และการจัดตั้งศูนยบมเพาะธุรกิจในมหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยตางๆ พรอมทั้งมีหลักสูตร
การศึกษาตั้งแตระดับ High School และ SME universities สําหรับการพัฒนาผูประกอบการและแรงงาน 

ทั้งนี้ รัฐบาลเกาหลีใตยังใหความสําคัญและจัดสรรงบประมาณใหแกกลุม SME ที่ตองการจะพัฒนาธุรกิจโดยใช
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเปนตัวขับเคลื่อนเปนอยางมาก (จัดสรรเงินทุนเปนอันดับที่ 2 ของกลุม OECD) รวมทั้งมี
สถาบันทางการเงินดูแลและชวยเหลือกลุม SME และยังไดรับความรวมมือจากภาคเอกชนในการปลอยเงินกู จากการ
การันตีของภาครัฐ (Credit Guarantee Funds)  

นอกจากนี้รัฐบาลยังจัดตั้งศูนยสงเสริมและใหความชวยเหลือ SME ที่ประสบปญหาในการดําเนินธุรกิจ หรือ 
“Doctor System” ซึ่งเปนการชวยเหลือและสนับสนุน SME ในเชิงการแกปญหา และใหความชวยเหลืออยางตรงจุด
มากยิ่งขึ้น รวมถึงการอํานวยความสะดวกในแงของขอกําหนดทางกฎหมายและกฎระเบียบในการจัดตั้งธุรกิจ ทั้งนี้
รัฐบาลยังทําการปรับปรุงขอมูลขาวสารและการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่เก่ียวของกับขอกฎหมายและกฎระเบียบผานทาง
เว็บไซตออนไลน เพื่อใหประชาชนทั่วไปสามารถศึกษาและรับรูการเปลี่ยนแปลงไดอยางทันทวงที ดังนั้นจากการ
ทบทวนแนวทางการพัฒนา SME ของเกาหลีใต จะเห็นไดวารัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนา SME ครอบคลุมใน
ทุกระยะของการดําเนินงาน 

2.1.3 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศไตหวัน 
ไตหวันถือเปนประเทศหนึ่งที่ไดรับการยอมรับวาเปนประเทศที่ประสบผลสําเร็จในดานการพัฒนาวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม (SME) เนื่องจากภาครัฐไดใหความสําคัญและใหการสนับสนุนตอการสรางสภาพแวดลอม
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ทางธุรกิจที่เอื้อตอการลงทุนของ SME มาอยางตอเนื่อง โดยในป ค.ศ. 2014 จํานวนผูประกอบการ SME ของไตหวัน
มีทั้งสิ้น 1,353,049 ราย คิดเปนรอยละ 97.61 ของจํานวนผูประกอบการทั้งหมด โดยไตหวันมีแนวทางในการพัฒนา 
SME ที่สําคัญ คือ รัฐบาลจะเนนการพัฒนาสินคาอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคโนโลยีขั้นสูง มีการจัดสง
ผูเชี่ยวชาญเขาไปใหคําปรึกษาแนะนําดานการปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจ สําหรับดานการเงินรัฐบาลจะรวมกับเอกชน
ในการสนับสนุนดานการเงินใหแก SME จากการการันตีของภาครัฐ (Credit Guarantee Funds) และรัฐบาลไดแบง
การจัดสรรเงินกูออกเปน 24 แบบ ซึ่งจําแนกตามประเภทของธุรกิจและวัตถุประสงคในการกอตั้งและพัฒนา  

นอกจากนี้นโยบายจากภาครัฐยังเนนการปรับปรุงและแกไขกฎหมายและระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความ 
เปนธรรมและมีความเหมาะสมตอการพัฒนาธุรกิจ SME ซึ่งนําความคิดเห็นมาจากการเปดเวทีรับฟงความคิดเห็น 
จากฝายตางๆ รวมถึงการจัดตั้ง Incubation Business center แนวคิดในการพัฒนา One Town One Product 
(OTOP) ในสวนทองถิ่น จากที่นโยบายและแนวทางตางๆ ที่กลาวไปในขางตน  

จะเห็นไดวา การกําหนดนโยบายสวนใหญจะพิจารณาจากความตองการของกลุมผูประกอบธุรกิจและ 
ความตองการของตลาดเปนหลัก (Bottom-up policy formulation) หลังจากนั้นจึงออกแบบนโยบายทางการตลาด
และการสนับสนุนที่ตอบสนองตอความตองการและสถานการณของธุรกิจไดอยางเหมาะสม (Top-down 
implementation approach) นั่นเอง 

2.1.4 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศมาเลเซีย 
มาเลเซียถือเปนประเทศหนึ่งที่มีความตื่นตัวในการพัฒนาและสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

(SME) ซึ่งรัฐบาลมาเลเซียมีบทบาทอยางมาก ในการผลักดันนโยบายตางๆ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน
ใหกับ SME ในประเทศ โดยกลุม SME ในประเทศมาเลเซียนั้น ถือไดวามีการเติบโตและขยายตัวทุกป และมีบทบาท
สําคัญตอภาพรวมของเศรษฐกิจในประเทศ โดยรัฐบาลมาเลเซียจะใหความสําคัญกับการเพิ่มขีดความสามารถของ 
SME ในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ ดวยนวัตกรรมหรือเทคโนโลยีในรูปแบบตางๆ รวมถึงสงเสริมใหมีการจัดตั้ง
ตราสินคาของประเทศมาเลเซีย หรือ National Mark of Malaysian Brand ซึ่งเปนการยืนยันถึงคุณภาพของสินคา
และบริการ เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับแบรนดของ SME ที่อยูในสวนทองถิ่น  

สําหรับดานแรงงาน หนวยงานที่ดูแล SME ไดทําขอตกลงกับกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อจัดทําหลักสูตร SME-
University Internship Programme ผานมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศ เพื่อเปนการพัฒนาและยกระดับ SME ใน
ภาคการผลิตผานการเรียนรูและการฝกฝนในมหาวิทยาลัย พรอมทั้งปลูกฝงพื้นฐานของการดําเนินธุรกิจใหกับ
นักศึกษาทั่วไป 

นอกจากนี้แนวทางการดําเนินนโยบายของภาครัฐยังเนนการสงเสริมและกระตุนการแขงขันของ SME ดวยการ
ใหรางวัลหรือประกาศนียบัตร (Certification / Awards) พรอมสิทธิประโยชนตางๆ ในการจูงใจ SME ดังนั้นจะเห็น
ไดวา จากแผนพัฒนา SME Masterplan 2012-2020 รัฐบาลมาเลเซียมีความพยายามในการพัฒนา SME เพื่อให
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บรรลุเปาหมายในการเปนประเทศที่มีรายไดสูงภายในป ค.ศ. 2020 โดยเนนการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีเปน 
ตัวขับเคลื่อนการพัฒนา ควบคูกับการสงเสริมการพัฒนาสินคามูลคาสูงในภาคการผลิต เพื่อกระตุนเศรษฐกิจของ
มาเลเซียในยุคโลกาภิวัฒน พรอมทั้งผลักดันธุรกิจ SME ซึ่งเปนฐานในการสรางรายไดของประชาชนสวนใหญ และเปน
รากฐานเศรษฐกิจประเทศ ใหเปนที่ยอมรับในระดับภูมิภาคและระดับโลก 

2.1.5 แนวทางการพัฒนา SME ในประเทศเยอรมนี 
ภาพรวมเศรษฐกิจของประเทศเยอรมนีเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศตางๆ แลว ถือวาอยูในระดับที่ดีกวา

ประเทศอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความสําเร็จในการพัฒนากลุมผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมของเยอรมนี 
(German Mittelstand) โดยรัฐบาลจะเนนการอํานวยความสะดวกในดานการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 
เนื่องจากสถิติขอมูลยอดขายของ SME พบวารายไดจากยอดขายโดยเฉลี่ย มาจากตลาดตางประเทศมากกวา 
รอยละ 20 ดังนั้นรัฐบาลจึงออกโครงการตางๆ เพื่อสนับสนุนการลงทุนในตลาดตางประเทศ เชน การจับคูธุรกิจ การ
พัฒนาระบบขาวกรองทางการตลาด การเขารวมงานแสดงสินคาในตางประเทศ และการประกันการสงออก เปนตน 

ในดานการเงิน SME ยังไดรับประโยชนจากระบบความรวมมือในการขอสินเชื่อจากธนาคาร โดยประเทศ
เยอรมนี มีระบบ the tried-and-trusted three-pillar system ซึ่งเปนความรวมมือของธนาคารเอกชน ธนาคาร
กฎหมายมหาชน และธนาคารสหกรณในดานการปลอยสินเชื่อใหแกผูประกอบการ SME นอกจากนี้ กระทรวง
เศรษฐกิจยังไดปรับขอกําหนดเกี่ยวกับความเพียงพอของเงินกองทุนสําหรับการกูยืมเงินของธนาคารในรูปแบบถาวร 
เพื่อสรางความมั่น ใจเกี่ยวกับกฎระเบียบของสถาบันการเงินในยุโรปที่จะไมสงผลกระทบตอการจัดหาเงินทุนของ 
SME อีกดวย  

สําหรับแนวนโยบายในการสนับสนุน SME ในเชิงพื้นที่กระทรวงเศรษฐกิจและพลังงานไดมุงเนนไปที ่
การเพิ่มศักยภาพในการเติบโตและนวัตกรรมในพื้นที่ที่ออนแอดวยมาตรการสงเสริมโครงสรางพื้นฐาน และบริการที่
นาสนใจ โดยนโยบายจะมีความแตกตางกันในแตละภูมิภาค ทั้งนี้เพื่อให SME ทั้งหมด สามารถเติบโตไดอยางยั่งยืน 
และเปนกลไกหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศตอไป 
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 2.1.6 สรุปแนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในตางประเทศ 
จากาการทบทวนกรณีศึกษาจาก 5 ประเทศตนแบบดังกลาวขางตน สามารถสรุปเปาหมายในการพัฒนา SME กลไกบริหารจัดการ SME และมาตรการสนับสนุนจากภาครัฐทัง้ 

6 ประการ ไดดังตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 สรุปประเด็นหลักของการพัฒนา SME ในประเทศกรณีศึกษาที่ดี 

ประเด็นหลัก 
ประเด็นการพัฒนา
รวมกันของท้ัง 4 

ประเทศ 

ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 

ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 

เปาหมายในการพัฒนา 
SME 

- เนนการพัฒนาดาน
เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหมและการ
เพิ่มมูลคาของสินคา
และบริการ 

- ผลักดัน SME ให
สงออกไปตลาด
ตางประเทศ 

- ผลักดัน SME ใหสงออก
ไปตลาดตางประเทศ 

- เนนการพัฒนา
เทคโนโลยีขั้นสูง  

- - สรางความเขมแข็งของ
ผูประกอบการ
ภายในประเทศ 

กลไกการบริหารจัดการ 
SME 

- มีหนวยงานหลักและ
หนวยงานอื่นๆ ที่
เกี่ยวของในการดูแล 
SME ภายในประเทศ 

- มีสํานักงานกระจายอยู
ตามพื้นท่ีตางๆ และ
สํานักงานในพื้นที่ท่ีมี 
SME หนาแนน 

- มีมหาวิทยาลัยใน
เครือขาย (SME 
universities) 

- มีสํานักงานกระจายอยู
ตามพื้นท่ีตางๆ  
- มีโรงเรียนมัธยม (High 

Schools) 
- มีมหาวิทยาลัยใน

เครือขาย (SME 
universities)  

- เนนการสราง
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การพัฒนาและลงทุนใน 
SME 

 

- มีสํานักงานประจํารัฐทั้ง 
11 รัฐ 
- มี SME-University 

Internship 
Programmes  

- มีการจัดตั้งสถาบัน
ศึกษาวิจัยสําหรับ
สนับสนุนการพัฒนา
สินคาของ SME โดยขึ้น
ตรงกับหนวยงานหลัก 
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 ตารางที่ 2 สรุปมาตรการสนับสนุน SME ของหนวยงานภาครัฐในประเทศกรณีศึกษาที่ดี 

ประเด็นหลัก 
ประเด็นการพัฒนา

รวมกันของท้ัง 4 ประเทศ 
ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 

ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 
1. ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ

และบริการ 
- สงเสริมการพัฒนา

ผลิตภัณฑ โดยเนนการ
ใชเทคโนโลยีทันสมัย 
และการเพิ่มมูลคาสินคา 
(Value-added) 
สงเสริมเรื่องของการทํา
วิจัยและการพัฒนา 
(R&D)  

-  -  - เนนสินคาอุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส 

 

- การสรางและพัฒนา 
แบรนดและผลิตภัณฑ
สําหรับบรรจุ (Branding 
& Packaging)  

 
 

-  
 

2. ดานชองทางการกระจาย
สินคาและระบบ 
โลจิสติกส 

- พัฒนาชองทาง  
E-commerce 

- จัดตั้งคลังสินคา - จัดตั้ง Shopping 
Zones 

-  -  - สรางความรวมมือกับ
ประเทศตางๆ เพื่อ
กระจายสินคา 
- สนับสนุนการคาชายแดน 

3. ดานการพัฒนาแรงงาน - มีการจัดอบรมและ
กิจกรรมพัฒนาทักษะ
ฝมือแรงงาน  

- มีการจัดอบรมและ
กิจกรรมพัฒนาทักษะ
ฝมือแรงงาน  
ในสวนทองถิ่น 
- มีหลักสูตรการศึกษาใน 

SME universities 
สําหรับการพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน 

- มีหลักสูตรการศึกษา
ตั้งแตระดับ High 
School และ SME 
universities สําหรับ
การพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน  

- Training Center  
 

- มีหลักสูตรการศึกษาใน 
SME universities 
สําหรับการพัฒนา
ผูประกอบการและ
แรงงาน 

- เปดรับแรงงานที่มีทักษะ
จากตางประเทศเขามา
ทํางาน 
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ประเด็นหลัก 

ประเด็นการพัฒนา
รวมกันของท้ัง 4 ประเทศ 

ประเด็นการพัฒนาเฉพาะของแตละประเทศ 
ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน มาเลเซีย เยอรมนี 

4. ดานการเงิน  - มีสถาบันทางการเงิน
ดูแลใหความชวยเหลือ
กลุม SME โดยเฉพาะ 

-  มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกูจากการการันตี 
ของภาครัฐ (Credit 
Guarantee Funds) 

- มีสถาบันทางการเงิน
ดูแลและชวยเหลือกลุม 
SME พรอมท้ังจัดสรร
งบประมาณจากภาครัฐ 

- มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกู จากการ 
การันตีของภาครัฐ 
(Credit Guarantee 
Funds) 

- รัฐบาลเนนเรื่องของการ
วิจัยและพัฒนา (จัดสรร
เงินทุนเปนอันดับที่ 2 
ของกลุม OECD) 

- รัฐบาลรวมกับเอกชน
เปนหลักในการสนับสนุน
ดานการเงินใหแก SME 
มีความรวมมือจาก
ภาคเอกชนในการปลอย
เงินกู จากการ 
การันตีของภาครัฐ 
(Credit Guarantee 
Funds) 

- รัฐบาลเปนหลักในการ
สนับสนุนดานการเงิน
ใหแก  SME 

- สิทธิประโยชน 
(Incentive) จะแตกตาง
กันภายใตเงื่อนไขตางๆ 
เชน เชื้อชาติ 
(Bumiputera) เปนตน  

- สนับสนุนดานการเงิน
ใหกับกลุม
ผูประกอบการใหม ที่ทํา
ธุรกิจเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
(Tech startup) 

5. ดานการสนับสนุน 
การรวมกลุมชอง
ผูประกอบการ 

- การจัด Business 
matching  
- การจัดสัมมนาและ 

การรวมกลุม 

- จัดตั้งสหกรณ SME 
 

-  - จัดตั้งโครงการตางๆ 
เพื่อใหเกิดการรวมกลุม
ระหวางกลุมธุรกิจ
เดียวกัน 

- เนนงานจัดแสดงสินคา / 
Event ในการรวมกลุม
ผูประกอบการธุรกิจ
เดียวกันหรือตางกัน 

-  

6. ดานนโยบายจากภาครัฐ - สงเสริมกลุมคนรุนใหม
และผูหญิงในการเปน
ผูประกอบการ SME 

 

- ชวยเหลือจากสงผานทาง
ธุรกิจจากรุนหน่ึงไปอีกรุน
หนึ่ง 

- การแขงขันระหวาง 
SME เพื่อชิงรางวัล เชน 

- Incubation Business 
center 

- One-Stop Clinic 
(Doctor System) 

- Incubation Business 
center 

- การพัฒนา (One Town 
One Product: OTOP) 

- เนนการใหรางวัล หรือ
ประกาศนียบัตร 
(Certification / 
Awards) พรอมสิทธิ

- การลดเงื่อนไขเอกสาร
และคาใชจายใน 
การติดตอราชการ 

- พัฒนาบทบาทการมีสวน
รวมในการกําหนด
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Japan Venture 
Awards เปนตน 

- พยายามพัฒนาสินคา 
OVOP  (Community- 
oriented) เพื่อไปสู
ตลาดระดับโลก   

- สนับสนุน Family 
Business 

ในสวนทองถิ่น หรือ 
Town Brand 

- Consultants for SME 
- SME Yearly Award 

for most productive 
SME 
 

ประโยชนตางๆ ใน 
การยกระดับ SME  

 

นโยบาย SME ของกลุม 
EU  
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 แนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในประเทศ 
จากการศึกษากรณีตนแบบที่ดีในประเทศมีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาเชิงพื้นที่ ทั้งจากตัวแทน

หนวยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อใหเห็นถึงปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการพัฒนาพื้นที่ ซึ่งสามารถนําไป
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับการสนับสนุนผูประกอบการ SME ในพื้นที่เปาหมายทั้ง 4 จังหวัดไดตอไป โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้

2.2.1 แนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาครัฐ 
สําหรับแนวทางการพัฒนา SME เชิงพื้นที่ของหนวยงานภาครัฐที่นาสนใจ และสงผลใหเกิดการพัฒนา

ศักยภาพของพื้นที่อยางเปนรูปธรรม ไดสัมภาษณตัวแทนผูเชี่ยวชาญจากภาครัฐที่มีบทบาทหลักในการพัฒนาพื้นที่ 
ดังนี้ 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นที่โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ (สศช.) 

การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงพื้นที่นั้น สศช. มีแนวทางการพัฒนาใน 3 ระดับคือ ระดับภูมิภาค ระดับพื้นที่ และ
พื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษชายแดน โดยเปนการสนับสนุนในเชิงโครงสรางพื้นฐาน เพื่อเปดโอกาส
ใหผูประกอบการ SME ในแตละพื้นที่ ไดใชประโยชนจากโครงสรางพื้นฐานดังกลาวตอไป 

สําหรับแนวทางการเสริมสรางความเขมแข็งของผูประกอบการในเชิงพื้นที่นั้น เนนไปที่การสงเสริมและสราง
ความสมดุลในการพัฒนา ทั้งในดานเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสนับสนุนผลิตภัณฑหรือกิจกรรมที่
เปนอัตลักษณในพื้นที่ ไมวาจะเปนผลิตภัณฑเกษตร ผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป ผลิตภัณฑดานหัตถกรรม รวมไปถึง
ศิลปวัฒนธรรมประจําถิ่น 

พรอมกันนี้ การสรางความรวมมือในการพัฒนาพื้นที่รวมกับประชาชน และตัวแทนหนวยงานภาคเอกชน 
ในพื้นที่อยางบูรณาการ เพื่อสรางการมีสวนรวมและเปนเจาของรวมกัน ยังเปนอีกหนึ่งกลไกสําคัญที่จะขับเคลื่อนให 
การพัฒนาเชิงพื้นที่สามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นทีโ่ดยกรมการทองเที่ยว 

การทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งที่สามารถสนับสนุนกิจการของ SME ในพื้นที่ไดดวยเชนกัน ซึ่งเกิดขึ้นจากการ
สรางความตองการของตลาดในพื้นที่ ผานการดึงนักทองเที่ยวเขามาบริโภค จับจาย และใชบริการในพื้นที่ซึ่งเปนแหลง
ทองเที่ยว สงผลใหประชาชนในพื้นที่สามารถสรางรายไดจากกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวดวยเชนกัน ไมวา
จะเปนแหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รวมไปถึงผูประกอบการที่ผลิตสินคาที่ระลึก  

สําหรับแนวคิดในการพัฒนาพื้นที่ผานการสนับสนุนดานการทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยวนั้น เนนไปที ่
การสนับสนุนการพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว โดยดึงอัตลักษณของพื้นที่หรือจังหวัดมาเปนจุดขาย  
เพื่อดึงกลุมนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่ และสามารถขยายผลในการสรางรายไดใหกับผูประกอบการในภาคสวนตางๆ 
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ในพื้นที่ตอไปได เชน การนําจุดเดนของสถานที่ทองเที่ยวมาพัฒนาเปนสินคาที่ระลึกประจําพื้นที่ หรือจังหวัด ซึ่งจะ
สามารถสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยวได  

นอกจากนี้ กรมการทองเที่ยวยังมีการสนับสนุนและสงเสริมทักษะแรงงานในภาคการบริการทองเที่ยว  
ซึ่งตองการทักษะดานภาษาเปนอยางมากในการสื่อสารกับนักทองเที่ยวตางประเทศ รวมถึงการสนับสนุนการการเงิน 
ซึ่งใชในการพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการทองเที่ยว โดยเนนไปที่การสนับสนุนใหกับผูประกอบการในแหลง
ทองเที่ยวชุมชุนเปนสําคัญ  

อยางไรก็ดี ประเด็นสําคัญในการเลือกสนับสนุนพื้นที่ดานการทองเที่ยวตางๆ นั้น กรมการทองเที่ยวได
คัดเลือกจากพื้นที่ซึ่งมีศักยภาพพื้นฐานที่ดี มีอัตลักษณของพื้นที่ที่ชัดเจน และมีผูนําชุมชนที่เขมแข็ง ซึ่งเปนปจจัย
สําคัญในการขับเคลื่อนและพัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ไดอยางยั่งยืนตอไปได 

 แนวนโยบายการพัฒนาพืน้ที่ในจังหวัดพิษณุโลก 

สําหรับการพัฒนาพื้นที่ในจังหวัดพิษณุโลกนั้น มีศักยภาพหลักในดานการเกษตร ซึ่งเปนกิจกรรมหลักของ
ประชาชนในจังหวัด รวมไปถึงการเล็งเห็นโอกาสและจุดแข็งในพื้นที่เชิงยุทธศาสตรของจังหวัดที่เปนตําแหนงที่ตั้งของ
จุดตัดเสนทางระเบียงเศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต และแนวตะวันออก-ตะวันตก ซึ่งเปนโอกาสในการเปนเสนทางขนสง
สินคาเชื่อมโยงไปยังภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย ดังนั้น แนวทางการพัฒนาพื้นที่ในจังหวัดพิษณุโลกจึงเนนไปที ่
การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และการพัฒนาชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกสเปนสําคัญ 

พิษณุโลก เนนการพัฒนาและสงเสริมสินคาเกษตรแปรรูป เชน ขาว มะมวงน้ําดอกไม และการสนับสนุนการ
ทองเที่ยวเชื่อมโยงกับจังหวัดอื่นในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 และกลุมประเทศในระเบียงเศรษฐกิจหลวงพระบาง  
อินโดจีน เมาะลําไย (Luangprabang-Indochina-Mawlamyine Economic Corridor; LIMEC)1 ซึ่งผูประกอบการ 
SME ในพื้นที่มีโอกาสในการประกอบธุรกิจเพิ่มเติมได จากการจัดตั้งระเบียงเศรษฐกิจนี้ขึ้น 

สวนการสนับสนุนดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกสนั้น จําเปนตองอาศัยบทบาทของ
หนวยงานภาครัฐทั้งจากสวนกลางและในจังหวัด เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานผลักดันบทบาทของจังหวัดพิษณุโลกให
เปนศูนยกลางสี่แยกอินโดจีน ซึ่งเปนศูนยกลางการคมนาคมขนสง และศูนยกลางการกระจายสินคาของภูมิภาค  
ผานการลงทุนโครงสรางพื้นฐานตางๆ โดยเฉพาะรถไฟความเร็วสูงระยะที่ 1 

                                              
1 ระเบียงเศรษฐกิจหลวงพระบาง อินโดจีน เมาะลําไย (Luangprabang-Indochina-Mawlamyine Economic Corridor; LIMEC) เปนระเบียงเศรษฐกิจที่กลุมจังหวัด
ภาคเหนือตอนลาง 1 ของประเทศไทย แขวงหลวงพระบาง/แขวงไชยะบูลี สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และรัฐกะเหรี่ยง/รัฐมอญ สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 
ไดรวมกันเปดระเบียงเศรษฐกิจนี้ข้ึนเมื่อป พ.ศ.2558 โดยเสนทางของระเบียงเศรษฐกิจนี้ผานสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญๆ หลายแหง เชน วัดเชียงทอง (หลวงพระบาง) เขื่อนสิริกิติ์ 
อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา อุทยานแหงชาติทุงแสลงหลวง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ตลาดริมเมย และพระนอนวัดวินเสงตอวยะ (เมาะ
ลําไย) ซึ่งเปนโอกาสในการพัฒนาศักยภาพเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยวบนเสนทาง หลวงพระบาง-อินโดจีน-เมาะลําไย ผานการพัฒนาการเชื่อมโยงเสนทาง และสรางกิจกรรมที่มี
มูลคาเพิ่ม และเพื่อใหพื้นที่สามารถสรางประโยชนจากการพัฒนาเสนทางยุทธศาสตรใหม โดยไมเปนเพียงทางผาน รวมถึงกระจายประโยชนในการพัฒนา และเพิ่มรายไดใหแก
ประชาชนในพื้นที่ ซึ่งการพัฒนาการเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว หลวงพระบาง-อินโดจีน-เมาะลําไย (Lao PDR-Indochina-Myanmar Route) จะครอบคลุมทั้งทั้งการเชื่อมโยง
ทางดานโครงสรางพื้นฐาน การเชื่อมโยงดานระบบ/กระบวนการทํางานตางๆ และการเชื่อมโยงระหวางประชาชนดวยกัน (โลกการคา ออนไลน, 2010) 
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ทั้งนี้ การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานการคมนาคม ไมวาจะเปนระบบการขนสงมวลชน รวมทั้งระบบการขนสง
และกระจายสินคา ตางก็เปนโอกาสของผูประกอบการ SME ในพื้นที่ ไมเพียงแตผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก
เทานั้น หากแตผูประกอบการในพื้นที่ใกลเคียงก็จะไดประโยชนจากการพัฒนาพื้นที่นี้ดวยเชนกัน 

 แนวนโยบายการพัฒนาพื้นทีใ่นจังหวัดเชียงราย 

แนวนโยบายการพัฒนาจังหวัดเชียงรายนั้นมีความนาสนใจในมิติของการพัฒนาเชิงพื้นที่ ซึ่งใหความสําคัญ
กับการพัฒนาศักยภาพของจังหวัดในเชิงเศรษฐกิจ ผานการสรางคุณคาและเอกลักษณของพื้นที่เปนหลัก โดยจังหวัด
เชียงรายไดมุงเนนไปที่การสรางสภาพแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจของผูประกอบการตางๆ ในจังหวัด  
รวมไปถึงการมีนโยบายการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษใน 3 อําเภอ คือ แมสาย เชียงแสน และเชียงของ จากหนวยงาน
สวนกลาง ซึ่งเปนปจจัยสนับสนุนใหจังหวัดเชียงรายมีโอกาสสรางการขยายตัวทางเศรษฐกิจของจังหวัดไดอีกมาก 

จังหวัดเชียงรายมีความโดดเดนในการสนับสนุนการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการในจังหวัด ผานการสราง 
ตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย (Chiangrai Brand) เพื่อสรางความนาเชื่อถือ การจดจํา และสงเสริม
ผูประกอบการ SME/OTOP/วิสาหกิจชุมชนจังหวัดเชียงราย ใหพัฒนาศักยภาพการผลิตสินคาและบริการใหได
คุณภาพตรงตามความตองการของตลาด ภายใตการรับรองผานตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย 

รวมถึงการที่จังหวัดเชียงรายเปนพื้นที่ในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษนั้น ผูประกอบการ SME มีโอกาสเปน
อยางสูงในการลงทุนในพื้นที่ดังกลาว โดยหนวยงานภาครัฐตางๆ เชน สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน การ
นิคมอุตสาหกรรม และกรมสรรพากร เปนตน ไดใหความรวมมือในการใหสิทธิพิเศษทางภาษีแกผูประกอบการในพื้นที่ 

นอกจากนี้ สํานักงานจังหวัดเชียงราย ยังไดสรางความรวมมือกับสายการบินตางๆ เพื่อรวมสนับสนุนกิจกรรม
การทองเที่ยวในจังหวัดเชียงราย เชน การอนุญาตใหนักทองเที่ยวที่นําจักรยานมายังเชียงราย สามารถโหลดจักรยาน
ขึ้นเครื่องบินไดโดยไมมีคาใชจาย เปนตน 

จากปจจัยสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐซึ่งเปนปจจัยแวดลอมที่สนับสนุนการประกอบธุรกิจในจังหวัด
เชียงรายนี้ เปนแนวทางการสงเสริม SME ในจังหวัดใหมีโอกาสพัฒนาธุรกิจไดมากยิ่งขึ้น 

2.2.2 แนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาคเอกชน 
สําหรับแนวคิดการพัฒนา SME ของหนวยงานภาคเอกชน จะไดถอดบทเรียนแนวทางในการประกอบธุรกิจ

ในกลุม SME ใหประสบผลสําเร็จ ผานการพัฒนาทั้งในเชิงพื้นที่ และเชิงธุรกิจ โดยมีรายละเอียดแนวคิดในการพัฒนา
ดังตอไปนี ้

 แนวคิดการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดบุรีรัมย โดยบริษัท บุรีรัมย ยูไนเต็ด จํากัด 

จังหวัดบุรีรัมย เปนจังหวัดแรกที่มีการพัฒนาจังหวัดโดยวิธีการที่แตกตางออกไปจากจังหวัดอื่นๆ เนื่องจาก
จังหวัดบุรีรัมยมีการนําทีมฟุตบอลอาชีพมาเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนจังหวัด ซึ่งดําเนินการโดย บริษัท บุรีรัมย 
ยูไนเต็ด จํากัด เพื่อสรางความนิยมในดานการแขงขันกีฬาและกอใหเกิดความเจริญในดานอื่นๆ ตามมา จากความ
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รวมมือของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีเปาหมายรวมกัน โดยกําหนดเปาหมายในการพัฒนาจังหวัดใหเปนเมืองกีฬา 
เพื่อเพิ่มศักยภาพของจังหวัดบุรีรัมยใหมีการเติบโตอยางกาวกระโดด มีภาพเปนเมืองแหงกีฬาที่มีความชัดเจน และ
เปลี่ยนภาพลักษณของจังหวัดบุรีรัมยจาก “เมืองผาน” ใหเปน “เมืองพัก”  

โดยหลักแลว บริษัท บุรีรัมย ยูไนเต็ด จํากัด ไดพัฒนาสโมสรฟุตบอลใหมีผลการแขงขันที่ดี เพื่อดึงดูด
นักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมเยือน เพื่อชมการแขงขันของสโมสรในจังหวัดบุรีรัมยมากขึ้น และเพื่อยกระดับ 
การกีฬาในจังหวัดบุรีรัมยใหมีมาตรฐานทัดเทียมกับนานาชาติ ทางบริษัทฯ ยังไดลงทุนสรางสนามไอ-โมบาย สเตเดียม  
(I-mobile Stadium) และสนามแขงรถชาง อินเตอรเนชั่นแนล เซอรกิต (Chang International Circuit) ภายใต
ความเชื่อที่วายิ่งมีกิจกรรมตลอดทั้งป จะยิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวเขามาในจังหวัดมากขึ้น 

ในสวนของหนวยงานราชการในจังหวัด ยังใหความรวมมือและสนับสนุนโครงสรางพื้นฐานในการพัฒนา
จังหวัดเปนอยางดี เชน โครงการขยายสนามบินบุรีรัมยใหเปนสนามบินนานาชาติ โครงการขยายเสนทางหลวง 
จากกรุงเทพ-บุรีรัมยใหใหญและเดินทางสะดวกยิ่งขึ้น เปนตน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความรวมมือกันของหนวยงานภาครัฐ
และเอกชน ในการกําหนดเปาหมายการพัฒนาจังหวัด และรวมมือกันดําเนินงานตามบทบาทหนาที่ เพื่อผลักดันการ
พัฒนาไปสูเปาหมายที่วางไวไดสําเร็จ 

ทั้งนี้ ปจจัยหลักสําคัญอีกสวนหนึ่ง คือสรางการรับรู และการมีสวนรวมของประชาชนในจังหวัด ผาน 
การสื่อสาร ทําความเขาใจ ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่ประชาชนจะไดรับจากการพัฒนาอยางชัดเจนและตอเนื่อง พรอมทั้ง
ชี้แจงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ทําความเขาใจและรวมกันกับประชาชนในพื้นที่หาแนวทางการบริหารจัดการผลกระทบ
ดังกลาว ซึ่งเปนการสรางการยอมรับและมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่อยางแทจริง 

จากแนวทางการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมยขางตน ซึ่งเปนปจจัยเริ่มตนที่สนับสนุนการสงเสริมผูประกอบการ 
SME ในจังหวัดที่ชัดเจน และเกิดผลอยางเปนรูปธรรม โดยผูประกอบการในจังหวัดมีโอกาสในการทําธุรกิจมากขึ้น 
และความตองการของตลาดในพื้นที่เพิ่มมากขึ้น จากจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาในจังหวัด จากเดิมประมาณ 
880,000 คน ในป พ.ศ. 2553 เพิ่มขึ้นเปน 1.4 ลานคน ในป พ.ศ. 2558 สงผลใหมูลคาทางเศรษฐกิจของจังหวัด 
เพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่องดวยเชนกัน   

 แนวคิดการพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เมืองเล็กของประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย 

มุมมองการพัฒนาธุรกิจของตัวแทนผูประกอบการภาคเอกชนในพื้นที่จังหวัดเชียงราย มีความสอดคลองและ
เปนไปในทิศทางเดียวกันกับตัวแทนหนวยงานภาครัฐ ซึ่งจะสามารถสรางความเชื่อมโยงในการพัฒนาพื้นที่จังหวัดได
อยางบูรณาการ ทั้งดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และการสนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการ  

สําหรับการสนับสนุน SME ในดานการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการนั้น สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย 
ไดมุงสนับสนุนใหผูประกอบการไดการพัฒนารูปแบบของผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย และมีมาตรฐาน  
อีกทั้งสงเสริมใหเขารับการรับรองตราสัญลักษณผลิตภัณฑจังหวัดเชียงราย เพื่อยกระดับสินคาของผูประกอบการ 
ในจังหวัดใหมีคุณภาพ มาตรฐานมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการพัฒนาความหลากหลายและสรางมูลคาเพิ่มผานการพัฒนา 
ดานเทคโนโลยี และนวัตกรรมเพิ่มขึ้น 
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ดานของการรวมกลุมผูประกอบการ ซึ่งเปนอีกปจจัยหนึ่งที่จะสนับสนุนผูประกอบการ SME ในจังหวัดได 
ผานการขยายโอกาสในการตอยอดธุรกิจ โดยสภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงราย ไดพยายามสงเสริมการรวมกลุม
ผูประกอบการที่มีความหลากหลายทางธุรกิจ เพื่อสรางความเชื่อมโยงกันทั้งหวงโซอุปทาน (Supply Chain) ไมวาจะ
เปนผูประกอบการดานการผลิต ผูประกอบการดานการบริการ โดยรวมกันสรางรูปแบบธุรกิจที่เกื้อหนุนกันในพื้นที่
เปนสําคัญ 

นอกจากนี้ การรวมเกษตรกรที่ผลิตสินคาการเกษตร รวมกับกลุมผูประกอบการเชิงธุรกิจ ยังเปนอีกประเด็น
สําคัญที่ตองการพัฒนา ซึ่งตองอาศัยหนวยงานภาครัฐในการเชื่อมโยงกลุมผูประกอบในแตละประเภทของผลิตภัณฑ 
เชน กลุมผูผลิตเครื่องสําอาง อาจมีการจัดกลุมผูประกอบการตั้งแตเกษตรกรซึ่งปลูกสินคาเกษตรตนน้ํา กลุมผูผลิต 
แปรรูปสินคา และกลุมผูขายหรือผูทําตลาดเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดกลไกความรวมมือบนพื้นฐานความเขาใจเดียวกันใน
ทุกกลุมผูประกอบการที่เกี่ยวของ พรอมทั้งรวมกันสรางมูลคาเพิ่มของสินคาที่ตรงตามความตองการของตลาดไดดี
ยิ่งขึ้น 

 แนวคิดการพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เมืองเล็กของหางหุนสวนจิราพรฟูด 

“กลวยตากจิราพร” เปนผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก เริ่มจําหนายกลวยตากตั้งแตป พ.ศ. 2534 โดย
เริ่มจากการเปนธุรกิจภายในครอบครัว ดวยการใหความสําคัญและการเอาใจใสในเรื่องของคุณภาพของสินคา ทําให
กลวยตากจิราพรเปนที่ยอมรับของผูบริโภคในวงกวาง จนทําใหธุรกิจสามารถเติบโตไดอยางตอเนื่อง โดยการผลิต
กลวยตากยังคงยึดมั่นกับภูมิปญญาดั้งเดิม พรอมกันกับการพัฒนาดวยเทคโนโลยีสมัยใหม ทั้งนี้ หางหุนสวนจิราพรฟูด 
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐซึ่งมีสวนชวยใหธุรกิจสามารถประสบความสําเร็จได โดยเฉพาะอยางยิ่ง การ
สนับสนุนใหมีการพัฒนาผลิตภัณฑ และชองทางการตลาด  

หางหุนสวนจิราพรฟูด ไดรับโอกาสในการเขารวมอบรมผูประกอบการที่ใชแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรคเปน
ตัวขับเคลื่อน เพื่อคนหาจุดแข็งของตัวสินคามาพัฒนาเปนผลิตภัณฑใหมในเชิงสรางสรรค และสรางอัตลักษณของ 
ตราสินคาใหมีความเขมแข็งและมีจุดขาย โดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ การออกแบบบรรจุภัณฑ และการสรางแบรนด  
โดยจะเนนใหผูประกอบการคนพบตัวเอง และความสามารถ ทักษะของตัวเอง เพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาธุรกิจ
อยางยั่งยืนตอไป รวมถึง การไดรับการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา เพื่อนําเทคโนโลยีใหมมาใชในการผลิตสินคา  
โดยหางหุนสวนจํากัดจิราพรฟูด ไดพาราโบลาโดม มาชวยในการผลิตกลวยตาก ซึ่งชวยปองกันไมใหกลวยเสียหาย 
ในหนาฝน และสามารถผลิตกลวยตากไดตลอดทั้งป พรอมทั้งมีการควบคุมและตรวจวัดมาตรฐานของกระบวนการ
ผลิตอยางสม่ําเสมอ  

นอกจากนี้ หางหุนสวนจํากัดจิราพรฟูด ไดรับการสนับสนุนจากกระทรวงพาณิชย ซึ่งรวมมือกับ King power 
ซึ่งไดนําสินคา OTOP จากที่ตางๆ เขาไปจัดจําหนายในสนามบินสุวรรณภูมิ รวมถึงกลวยตากจิราพรดวย ซึ่งมีสวน
สําคัญในการแนะนําสินคาใหกับชาวตางชาติ และไดรับการตอบรับและมีการสั่งซื้อจากตางประเทศเปนอยางดี 
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ทั้งนี้ หากหนวยงานภาครัฐเปดโอกาสใหกับผูประกอบการ SME ไดรับการสนับสนุนและสงเสริมดาน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ และตลาดมากยิ่งขึ้น จะมีสวนชวยใหผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กซึ่งเขาถึงโอกาส
เหลานี้ไดไมมากนัก สามารถขยายธุรกิจไดตอไป 

2.2.3 สรุปแนวทางการพัฒนา SME ของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีในประเทศ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ และการเขารวมการประชุมรับฟงบรรยายสรุปแนวทางการพัฒนาพื้นที ่

จากตัวแทนหนวยงานภาครัฐและเอกชน ดังรายละเอียดขางตน ปจจัยสําคัญของการสนับสนุนผูประกอบการ SME  
ในแตละพื้นที่ ประกอบไปดวย 3 ประเด็นหลักคือ  

1. ผูนําในพื้นที่ซึ่งมีการกําหนดเปาหมายที่ชัดเจน โดยนําเอาจุดแข็ง อัตลักษณของพื้นที่ รวมถึงการพัฒนา 
จุดขายใหมมาใชเปนเปาหมายหลักของการพัฒนา พรอมทั้งมีความมุงมั่นและเขมแข็งในการดําเนินการ  
โดยเนนไปที่การสรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมในการดําเนินธุรกิจในพื้นที่ เชน การพัฒนาตราสินคาของ
จังหวัดเชียงราย หรือการขึ้นทะเบียนสิ่งบงชี้ทางภูมิศาสตร หรือ Geographical Indication (GI) ในประเทศ
ของกลวยตากบางกระทุม จะเปนการสรางความเชื่อมั่นของผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาหรือบริการที่ไดรับ
ตราสัญลักษณหรือการรับรองจากหนวยงานภาครัฐไดเปนอยางดี  

2. การสรางชองทางการจัดจําหนายที่เหมาะสม ซึ่งสามารถอํานวยความสะดวกใหกับผูประกอบการไดนั้น เปน
ปจจัยที่สนับสนุนใหผูประกอบการมีโอกาสในการเขาถึงกลุมลูกคาไดมากยิ่งขึ้น ผานการเพิ่มชองทาง 
การกระจายสินคาใหมๆ เชน การขอความรวมมือกับหนวยงานเอกชนรายใหญในการวางสินคา OTOP  
ในพื้นที่ โดยเฉพาะสินคาที่มีคุณภาพจากพื้นที่หางไกล และมีชองทางในการจัดจําหนายสินคาไดไมมากนัก  

3. นโยบายหรือมาตรการตางๆ ในการยกเวนภาษี ลดคาใชจายใหกับผูประกอบการ จะเปนแนวทางสําคัญอีก
สวนหนึ่งในการสนับสนุนใหผูประกอบการ SME ไดมีเงินหมุนเวียนในการดําเนินธุรกิจไดอยางคลองตัวมาก
ยิ่งขึ้น 

อยางไรก็ได ตัวอยางของกรณีศึกษาตนแบบที่ดีจากผูเชี่ยวชาญทั้งจากภาครัฐและเอกชนนี ้เปนเพียงสวนหนึง่
ของการสนับสนุน SME ทั้งในเชิงพื้นที่และการสนับสนุน SME รายบุคคล ที่ประสบผลสําเร็จ ซึ่งมีขอสังเกตวา การ
สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐเพียงดานเดียว ไมอาจสงเสริมใหผูประกอบการ SME ประสบความสําเร็จได 
เสมอไป หากแตยังอยูที่ตัวผูประกอบการเองที่ตองเขาใจ และใสใจในธุรกิจ ขวนขวายโอกาสในการพัฒนา พรอมทั้งมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานใหเหมาะสมกับความตองการของตลาดอยูเสมอ จึงจะทําใหผูประกอบการ 
SME นั้นประสบความสําเร็จได ทั้งนี้ ตัวอยางดังกลาวจะสามารถเปนตนแบบในการขยายผลการพัฒนา SME ในกลุม
อื่นๆตอไปได 
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3. การศึกษา วิเคราะหขอมูลและแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมาย 
 จังหวัดพิษณุโลก 

3.1.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดพิษณุโลก 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก ประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.1.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 
ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดพิษณุโลกมีจํานวน SME ทั้งสิ้น 31,320 แหง โดยมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปคือ 

รอยละ 1.54 โดยคํานวณตั้งแตป พ.ศ. 2556 ถึงป พ.ศ. 2558 ในขณะที่อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของ SME  
ในภาพรวมทั้งประเทศอยูที่รอยละ 0.92 โดยที่จํานวนวิสาหกิจขนาดยอม (SEs) มีจํานวน 31,260 แหง และวิสาหกิจ
ขนาดกลาง(MEs) มีจํานวน 60 แหง 

แผนภาพที่ 5 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลกตามภาคธุรกิจ ภาคการคามีสัดสวนจํานวน
มากที่สุดในจังหวัดโดยคิดเปนรอยละ 43.7 ของจํานวนทั้งหมด ภาคการบริการมีสัดสวนตอจํานวนทั้งหมดเปนอันดับ
สองโดยคิดเปนรอยละ 39.1 และภาคการผลิตมีสัดสวนอยูในอันดับสามโดยคิดเปนรอยละ 15.6 และอันดับสุดทายคอื 
ภาคการเกษตรซึ่งมีจํานวนคิดเปนเพียงรอยละ 1.6 ของจํานวน SME ทั้งจังหวัด  
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หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดมีสัดสวนมากที่สุดในภาคการบริการเปนอันดับที่ 1 แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมาก
ที่สุด และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดของภาคการคามีสัดสวนเพียงรอยละ 12.2 ของมูลคา GPP ตอ
คนของจังหวัดในภาพรวมเทานั้น 

3.1.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในป พ.ศ. 2558 มีการจางงานทั้งสิ้น 83,758 อัตรา โดยที่มีอัตรา 

การเติบโตเฉลี่ยตอปคํานวณตั้งแตป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 เทากับรอยละ 0.09 ขณะที่คาเฉลี่ยอัตราการเติบโต 
ในภาพรวมของประเทศอยูที่รอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 6 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สสว. 

วิสาหกิจขนาดยอม (SEs) มีการจางงาน 79,294 อัตรา ในขณะที่วิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) มีการจางงาน 
4,464 อัตรา หากจําแนกปริมาณการจางงานตามภาคธุรกิจ ภาคบริการสรางการจางงานคิดเปนรอยละ 46.92 ของ
การจางงานทั้งหมด ภาคการคามีจํานวนการจางงานคิดเปนรอยละ 35.65 การจางงานในภาคการผลิตคิดเปนรอยละ 
17.07 และภาคเกษตรมีการจางงานคิดเปนรอยละ 0.36 

เมื่อเปรียบเทียบจํานวน SME กับการจางงานในแตละภาคธุรกิจนั้น จะเห็นไดวา จํานวน SME และจํานวน
การจางงานในทุกภาคธุรกิจมีสัดสวนที่สอดคลองกันในทุกภาค  

3.1.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จังหวัดพิษณุโลกเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ.2558 ของ 18 
กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
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พ.ศ. 2558 มากกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) แตจํานวน SME ของกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 
มีจํานวนนอยกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง)  

แผนภาพที่ 7 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 จึงแสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคเหนือตอนลาง 1 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง เนื่องจากมีอัตราการ
เติบโตของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ อีกทั้งยังมีจํานวน SME ที่ใกลเคียงกับคาเฉลี่ยของประเทศเชนกนั  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดพิษณุโลกที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น มี 
การวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 8 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดพิษณุโลกเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคเหนือตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 1 โดยภาพรวมจังหวัดพิษณุโลกมีจํานวน
SME ที่มากกวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัดโดยมีจํานวน SME ใกลเคียงกับจังหวัดเพชรบูรณ แตในดานของอัตรา 
การขยายตัวของ SME จังหวัดพิษณุโลกมีอัตราคาเฉลี่ยที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยของกลุมจังหวัด รวมถึงมีอัตราการขยายตัวต่ํา
ที่สุดในกลุม ในขณะที่จังหวัดตากและอุตรดิตถกลับมีอัตราการขยายตัวของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของ 
กลุมจังหวัดคอนขางมาก 

3.1.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

จํานวน 159 ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก ทั้งนี้ สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจของ
ผูประกอบการ SME ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 9 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

ภาพรวมของตลาดในจังหวัดพิษณุโลกมีการแขงขันสูง เนื่องจากสินคาสวนใหญมีความหลากหลาย
คอนขางนอยและมีความคลายคลึงกัน เชน กลวยตาก หรือผลิตภัณฑแปรรูปจากกลวย เปนตน ทั้งนี้ จากการสํารวจ
พบวา ผูประกอบการโดยสวนใหญยังไมมีการนําเทคโนโลยีมาใชในการแปรรูปและพัฒนาสินคา แตยังเห็นความสําคัญ
ของการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ อยูเสมอ โดยมีการพยายามพัฒนาสินคาและบริการดวยตนเอง สงผลให
การพัฒนาสินคาและบริการยังไมมีประสทิธิภาพในการแขงขันกับกลุมผูประกอบการขนาดใหญหรือกลุมอื่นๆ ในตลาด  

นอกจากนี้ ผูประกอบการฐานรากในจังหวัดสวนใหญเปนภาคการเกษตร จึงยังไมคอยมีแนวคิดใน 
การตอยอดธุรกิจจากผลิตภัณฑดั้งเดิมในพื้นที่ หรือเพิ่มมูลคาของสินคาและบริการ จึงสงผลใหผลิตภัณฑทาง 
การเกษตรสวนมากมีลักษณะคลายคลึงกัน และขาดจุดเดนในการดึงดูดผูบริโภคใหเลือกซื้อ 

 สถานการณดานแรงงาน 

ภาพรวมของแรงงานในจังหวัดถือวามีจํานวนเพียงพอตอความตองการภายในพื้นที่ และมีอัตรา 
การหมุนเวียนเขา-ออกของแรงงานอยูในระดับปานกลาง ซึ่งแรงงานสวนมากจะจัดอยูในกลุมแรงงานทั่วไป อาทิ 
เกษตรกร ชาวสวน รับจางทั่วไป การผลิตเพื่อการแปรรูปอยางงาย พนักงานบริการในธุรกิจทองเที่ยวและรานอาหาร 
เปนตน อยางไรก็ดี จากการสํารวจพบวาแรงงานสวนใหญในจังหวัดเปนแรงงาน ซึ่งแรงงานฝมือที่ไดรับการฝกอบรม
และพัฒนาทักษะมีจํานวนเพียง 1 ใน 3 ของแรงงานทั้งหมดที่สํารวจ ทั้งนี้ แรงงานในจังหวัดที่ควรไดรับการสงเสริม
และสนับสนุนในการพัฒนาทักษะฝมือ ไดแก แรงงานในดานการทําเกษตรแปรรูป และแรงงานในดานการบริการที่
เก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงสขุภาพ เพื่อใหสอดคลองและตอบสนองตอทิศทางการพัฒนาภายในจังหวัดในอนาคต 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลกเขารวมเปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการคอนขางนอย แตเมื่อ
เปรียบเทียบกับจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด พบวาผูประกอบการในพิษณุโลกตระหนักถึงความสําคัญของ 
การรวมกลุมสูงที่สุดในกลุมจังหวัดเปาหมาย เนื่องจากไดรับความรูและมีการแลกเปลี่ยนขอมูลที่เปนประโยชนใน 
การดําเนินธุรกิจ นอกจากนี้ กลุมผูประกอบการในจังหวัดมีบทบาทในการแกไขและพัฒนาธุรกิจในพื้นที่เปนอยางมาก 
เนื่องจากผูประกอบการสวนมากใหความรวมมือตอการรวมกลุมเปนอยางดี โดยมีการประชุมและการจัดกิจกรรม
อยางตอเนื่อง อีกทั้งยังมีการประสานงานและความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนเปนอยางดี อาทิ 
โครงการพิษณุโลก 2020 ที่เกิดจากการระดมความคิดในการพัฒนาจังหวัดพิษณุโลกจากความรวมมือของทั้ง
หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
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 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยมีความหลากหลาย
พอสมควร ซึ่งผูประกอบการมีความเห็นวา การเขาถึงแหลงสินเชื่อและเงินทุนของผูประกอบการมักประสบปญหา 
การใชระยะเวลาดําเนินการนาน เนื่องจากสถาบันการเงินสวนใหญมักจะอนุมัติเงินกูใหกับผูประกอบการรายใหญกอน 
นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังประสบปญหาและขาดความเขาใจในการทําบัญชีรายรับ-รายจายตามเงื่อนไข
ของธนาคาร สงผลใหผูประกอบการมีความนาเชื่อถอืในการขอสินเชื่อลดลง  

 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นทีจ่ังหวัดพิษณุโลก ถือวามีประสิทธิภาพ โดยมีระบบขนสงมวลชน
ทั่วไปหลายรูปแบบ เชน รถตู รถบัส และรถแท็กซี่ เปนตน ซึ่งสงผลใหมีสวนสนับสนุนธุรกิจในพื้นที่ทั้งการขนสงสินคา
และขนสงผูโดยสารภายในพื้นที่ นอกจากนี้ จังหวัดพิษณุโลกยังมีจุดเดนในดานตําแหนงที่ตั้งที่สามารถเชื่อมไปยัง
จังหวัดอื่นไดอยางสะดวก เนื่องจากมีถนนหลักตัดผานจังหวัดพิษณุโลกไปยังจังหวัดและภูมิภาคอื่นๆ  

ในการสํารวจดานการใชบริการศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการบางสวนนิยมใช
บริการของศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวามีประสิทธิภาพและชวยประหยัดคาใชจายใน 
การขนสงสินคา ซึ่งผูประกอบการสวนใหญภาคการคาจะนําสินคามาจากจังหวัดอื่นมาขายในจังหวัด    

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ดานการบริการและนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการ
มีมุมมองที่แตกตางกันในสองแนวทางหลัก ประกอบดวย ผูประกอบการบางสวนในจังหวัด เห็นวา กฎหมายและ
ระเบียบตางๆ ที่ออกโดยหนวยงานภาครัฐ มีสวนชวยในการสนับสนนุธุรกิจของแตละผูประกอบการบางสวน เนื่องจาก
นโยบายตางๆ ในการสนับสนุนผูประกอบการตรงกับความตองการของผูประกอบการ ในขณะที่ผูประกอบการอีกสวน
ยังเห็นวานโยบายภาครัฐ ควรมีการปรับเปลี่ยนเพื่อใหเหมาะสมและตรงกับความตองการของผูประกอบการภายใน
พื้นที่ขึ้น อาทิ นโยบายทางดานภาษทีี่เอื้อตอการดําเนินธุรกิจ เปนตน 

ในสวนของการเขาถึงขอมูลและบริการจากหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการเห็นวา สามารถเขาถึงขอมูล
และบริการ รวมถึงโครงการตางๆ จากภาครัฐไดอยางสะดวก อยางไรก็ดี ภาครัฐควรเพิ่มเติมการใหความรูในเร่ืองของ
การรับรองมาตรฐานและการประชาสัมพันธเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ ใหกับผูประกอบการในพื้นที่ นอกจากนี้ 
ผูประกอบการบางสวนเห็นวา โครงการสวนใหญที่ดําเนินการโดยหนวยงานภาครัฐยังไมมีความตอเนื่องเทาที่ควร 
สงผลใหการพัฒนาไมสามารถเกิดขึ้นไดอยางตอเนื่อง และมีประสิทธิภาพเทาที่ควร เชน การพัฒนาสินคาและ 
บรรจุภัณฑ การจัดอบรมแรงงานทักษะฝมือ เปนตน 
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3.1.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก 

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 10 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดพิษณุโลก 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก ผูประกอบการสวนใหญเห็นวา 
ปจจัยหลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา ภาคการผลิต และภาคการบริการใหความสําคัญ
อันดับแรก คือ คุณภาพของสินคาและบริการ ซึ่งเปนปจจัยหลักในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ ทั้ง 3 ประเภท 
เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคญัของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นของสินคาและบริการตอผูบริโภค รองลงมา 
คือ ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูบริโภค อีกทั้งในสถานการณที่ตลาดมีการแขงขันทางดานราคาสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองมีกลยุทธในการตั้ง
ราคาที่เหมาะสม และอันดับสาม คือ การสงเสริมการขาย ซึ่งถือวาเปนปจจัยที่สนับสนุนใหสินคาและบริการของ
ผูประกอบการเปนที่รูจักอยางแพรหลายในตลาด และยังกระตุนใหเกิดการซื้อขาย อีกทั้งยังมีสวนในการตัดสินใจซื้อ
ของผูบริโภคอีกดวย  
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แผนภาพที่ 11 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดพิษณุโลก 

สวนปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจที่ผูประกอบการในจังหวัดเห็นตรงกันคือ สถานการณของตลาดที่
ผูประกอบการขาดขอมูลและความเขาใจในตลาดของผูบริโภคในพื้นที่ ทําใหผูประกอบการไมสามารถจําหนายสินคา
และบริการไดตรงกับความตองการของผูบริโภค ประกอบกับการมีผูประกอบการรุนใหมที่อยากมีธุรกิจเปนของตัวเอง
หรือกลุมคนรุนใหมที่ไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจําเกิดขึ้นจํานวนมาก สงผลใหเกิดการแขงขันที่เพิ่มขึ้น
ระหวางผูประกอบการในธุรกิจประเภทตางๆ รองลงมาคือ มีการขาดแคลนแรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะ
แรงงานที่มีฝมือ เนื่องจากประชากรสวนใหญในจังหวัดจะเขาไปทํางานในเมืองใหญมากกวาการทํางานในพื้นที่ และ
ปญหาสําคัญอันดับสามที่ผูประกอบการเห็นตรงกัน คือ ผูประกอบการสวนใหญมีความตองการพัฒนาสินคาและ
บริการของตนเอง โดยการนําเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใหมๆ เขามาชวย แตในการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ มี
ตนทุนสูง ซึ่งผูประกอบการมีเงินทุนไมเพียงพอตอการพัฒนาผลิตภัณฑ 

3.1.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
3.1.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก 

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลกจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 30 - 

แผนภาพที่ 12 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดพิษณุโลกในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร
ขั้นตนและอาหารแปรรูปเปนหลัก โดยมีการคาผลิตภัณฑเกษตรขั้นตนที่สําคัญ คือ มะมวงน้ําดอกไม ขาวหอมมะลิ 
และกลวย จากนั้นนํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน ผลิตภัณฑจากสมุนไพร กลวยตาก และผลิตภัณฑจากกลวย 
เปนตน ทั้งนี้ ผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดพิษณุโลก ไดแก กลวย
ตากและผลิตภัณฑจากกลวย ซึ่งบรรจุภัณฑของผูประกอบการแตละรายมีความคลายคลึงกันและ ขาดเอกลักษณ
เฉพาะตัว นอกจากนี้ จังหวัดพิษณุโลกยังมีสถานประกอบการภาคการบริการทั้งการบริการเชิงสุขภาพที่ประกอบดวย 
โรงพยาบาลรัฐและเอกชนที่ไดรับมาตรฐานสากลและการบริการโรงแรมขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึ่งสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้นได  

อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดพิษณุโลก มีเปาหมายในการพัฒนาเปน
เมืองศูนยกลางดานการคาและบริการ เพื่อใหจังหวัดพิษณุโลกสามารถรองรับการคาและบริการที่จะเกิดขึ้นในจังหวัด 
จากการที่มีธุรกิจขนาดใหญมาตั้งสาขา และคลังสินคาในพื้นที่ รวมถึง การเปนศูนยกลางการประชุมของหนวยงาน
ภาครัฐในพื้นที่ภาคเหนือตอนลาง และพื้นที่ภาคกลางตอนบนอีกดวย 

3.1.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลผูประกอบการในจังหวัด สามารถสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเปน 2 แนวทางหลัก ประกอบดวย การพัฒนาผลิตภัณฑการเกษตร และสนับสนุนการเปน
ศูนยกลางการบริการดานตางๆ รวมถึงการสรางความเชื่อมโยงไปยังผลิตภัณฑที่เก่ียวของ 
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แผนภาพที่ 13 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดพิษณุโลก และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดพิษณุโลก 

จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลที่ไดจากสํารวจหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา 
SME และขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการ SME ในจังหวัด พบวา มีแนวทางการในการพัฒนาดานการเกษตร 
จะมุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทางการเกษตร เปนสําคัญ 

โดยในจังหวัดมีแนวทางในการพัฒนาดานเกษตร โดยการสงเสริมขั้นตอนการปลูกและบรรจุภัณฑใหมี
ความปลอดภัย และปราศจากสารเคมี ภายใตแนวความคิดเกษตรปลอดภัย เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของผูบริโภค  
ซึ่งแนวทางในการพัฒนาดานนี้มีความรวมมือของทุกๆ ฝายในพื้นที่ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน นอกจากนี้ยังให
ความสําคัญกับการยกระดับผูประกอบการใหไดรับมาตรฐานรับรองสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูประดับสากล  
และการตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑโดยการใชภูมิปญญาเดิมในทองถิ่น เทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ รวมถึงการวางแผนของผูประกอบการทั้งดานการคา การตลาด และการสงออก  

 แนวทางการพัฒนาดานการเปนศูนยกลางการบริการในดานตางๆ ในจังหวัดพิษณุโลก 

จากการรวบรวมขอมูลจากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก และการสัมภาษณหนวยงานที่เกี่ยวของกับ
การสงเสริม SME รวมถึงการสํารวจสถานการณผูประกอบการในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่มีแนวทางสนับสนุนในการเปน
ศูนยกลางบริการดานตางๆ ประกอบดวย การบริการดานการทองเที่ยวเชื่อมโยงที่หลากหลาย เชน วัดพระศรีรัตน 
มหาธาตุวรมหาวิหารกับอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย และภูลมโลกับภูหินรองกลา เปนตน นอกจากนี้ ยังมีเปาหมาย
ในการเปนศูนยกลางบริการ ทั้งศูนยราชการ และธุรกิจเอกชน โดยเนนไปที่กลุมผูบริโภคภาคเหนือตอนลาง และ 
ภาคกลางตอนบน สวนกลุมผูบริโภคจากประเทศเพื่อนบาน เชน เมียนมา และลาว เปนตน 
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3.1.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรม ี

การพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME สรางมูลคาเพิ่มให
สินคาและบริการในจังหวัด พรอมเปนศูนยกลางดานโลจิสติกส และเศรษฐกิจดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง” ทั้งนี้ จาก
วิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME 6 ยุทธศาสตร ดังรายละเอียดตอไปนี ้

แผนภาพที่ 14 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดพิษณุโลก 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

3.1.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มและความหลากหลายของสินคาเกษตร  
สงเสริมการพัฒนาสินคาทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปนระบบ 

ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตรแปรรูปภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรม
สมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา 
พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาการเกษตรขั้นตน โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการเพาะปลูกพืชชนิดเดียวกันและทําใหราคาตกต่ําลง  

2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูง หรือขั้น
อุตสาหกรรม จากการการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 
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4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

3.1.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและยกระดับมาตรฐานอุตสาหกรรมบริการ  
 สนับสนุนใหผูประกอบการภาคการบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการ

และการไดรับมาตรฐานตางๆ เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด พรอมทั้งสงเสริมการจัด
กิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว จากศักยภาพและเอกลักษณภายในพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการบริการรูปแบบ
ใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) ยกระดับมาตรฐานการบริการ เพื่อรองรับนักทองเที่ยวและนักธุรกิจที่เดินทางเขามาในพื้นที่ที่เพิ่มมาก
ขึ้น โดยการพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมลู
โรงแรมที่มีมาตรฐาน รวมถึงการพัฒนาศูนยสุขภาพตามเปาหมายของการพัฒนาในพื้นที่ 

2) พัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงการคา โดยการสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมภายในพื้นที่อยางตอเนื่อง และนํา
ผลิตภัณฑที่สอดคลองกับกิจกรรมมาขายในงาน เชน การนําเสนออาหารเพื่อสุขภาพในงานกิจกรรม
ทางดานการกีฬา เปนตน  

3.1.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ

สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝง 
ความเปนผูประกอบการที่ดี  

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงานโรงแรมในพื้นที่ หรือ
การอบรมความรูเกี่ยวกับการนวดแผนไทย เปนตน 

3.1.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 
ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ

ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุนซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้
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1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบการในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสาร
ที่ตองใชในการขอกูเงิน  

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการดานการเงิน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหมีพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 

3.1.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 สนับสนุนการเปนศูนยกลางโลจิสติกสภาคเหนือตอนลาง 
จากศักยภาพและตําแหนงที่ตั้งของจังหวัด การพัฒนาดานโลจิสติกสจึงถือเปนโอกาสสําคัญที่ผูประกอบการ

ดานการขนสงของจังหวัดในการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาของภาคเหนือตอนลาง เพื่อสงออกไปยังภูมิภาคอื่นหรือ
ประเทศเพื่อนบาน ดวยการพัฒนาระบบการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาระบบโลจิสติกสสนับสนุนภาคการเกษตร สงเสริมการจัดตั้งศูนยกระจายสินคา เพื่อเปน 
แหลงรวมผลิตภัณฑภาคการเกษตร และสนับสนุนการจัดตั้งศูนยอาหารปลอดภัยของภาคเหนือ   

2) เสริมสรางระบบโลจิสติกสเพื่อการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีเขามาใชใน
การพัฒนาระบบการขนสง เพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมการผลิต การคาและบริการภายใน
พื้นที่ และเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการแตละดานในอนาคต 

3.1.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 พัฒนาศักยภาพการเปนศูนยกลางดิจิทัลในภาคเหนือตอนลาง 
สงเสริมผูประกอบการและบุคลากรภายในจังหวัดใหมีความรูและความเชี่ยวชาญในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล 

ซึ่งถือเปนสวนสําคัญของการพัฒนาธุรกิจทุกภาคสวนภายในจังหวัดอยางเปนพลวัต และยังสอดคลองกับทิศทางและ
แนวโนมของยุทธศาสตรการพัฒนาในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางศูนยกลางการพัฒนาบุคลากรดิจิทัล สงเสริมการจัดตั้งศูนยเรียนรูทางดาน ICT ประจําชุมชน 
พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการและประชาชนทั่วไปเห็นถึงประโยชนของการนําเทคโนโลยีดิจิทัล
เขามาใชงานในการพัฒนาธุรกิจหรือในชีวิตประจําวัน   

2) สรางความเขมแข็งใหผูประกอบการดวยระบบดิจิทัล สงเสริมการยกระดับและพัฒนาธุรกิจดวย 
การนําเทคโนโลยีหรือระบบสารสนเทศตางๆ เขามาใชงานในการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของผูประกอบการในแตละประเภทธุรกิจ 

3) ยกระดับการบริการดิจิทัลของภาครัฐ พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ 
แตละหนวยงานในพื้นที่ เพื่อใหเกิดความรวดเร็วในการติดตอและดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ 
ในพื้นที่ ทั้งหนวยงานภาครัฐกับภาครัฐ หนวยงานภาครัฐกับเอกชน ตลอดจนหนวยงานภาครัฐกับ
ประชาชนในพื้นที่ 
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 จังหวัดราชบุร ี

3.2.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดราชบุรี 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดราชบุร ีประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภทธุรกิจ 

การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดราชบุรี
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.2.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี
ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดราชบุรีมีจํานวน SME ทั้งสิ้น 27,194 แหง โดยแบงเปน วิสาหกิจขนาดยอม (SEs) 

27,095 แหงและวิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) 101 แหง โดยอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอป (CAGR) คือรอยละ 0.1 โดย
คํานวณระหวางชวงป พ.ศ. 2556 - 2558 โดย SME ในจังหวัดราชบุรีมีการเพิ่มขึ้นจากจํานวน 27,108 แหงในป  
พ.ศ. 2556 เปน 27,194 แหงในป พ.ศ. 2558 ในขณะที่อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของ SME ในภาพรวมทั้งประเทศ
อยูที่รอยละ 0.92 ซึ่งประเมินไดเบื้องตนวาอัตราการขยายตัวของจํานวน SME ในจังหวัดราชบุรีนี้อยูในระดับคอนขาง
ต่ํา 

แผนภาพที่ 15 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุรี 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุรีตามภาคธุรกิจ จะเห็นไดวา SME ใน 
ภาคการคามีจํานวนมากที่สุดโดยมีจํานวนทั้งสิ้น 12,950 แหง ซึ่งคิดเปนรอยละ 47.6 ของจํานวนทั้งหมด รองลงมา
คือ ภาคการบริการ 10,007 แหงหรือคิดเปนรอยละ 36.8 ภาคการผลิต 4,064 แหง คิดเปนรอยละ 14.94 สวน 
ภาคการเกษตรมีผูประกอบการเพียง 173 แหงซึ่งคิดเปนรอยละ 0.64 เทานั้น 



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 36 - 

หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดราชบุรีมีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการผลิต แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมากที่สุด 
และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดมีสัดสวนเพียงรอยละ 8.3 ของมูลคา GPP ตอคนของจังหวัดใน
ภาพรวมเทานั้น  

3.2.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี
สวนการพิจารณาถึงขอมูลจํานวนการจางงานของ SME ในป พ.ศ. 2558 จังหวัดราชบุรีมีการจางงานทั้งสิ้น 

92,387 อัตราโดยแบงเปนการจางงานโดย SEs จํานวน 85,105 อัตราและ MEs จํานวน 7,282 อัตรา โดยอัตรา 
การจางงานของจังหวัดราชบุรีมีอัตราการหดตัวเฉลี่ยตอปที่รอยละ 1.01 คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป  
พ.ศ. 2558 ขณะที่คาเฉลี่ยอัตราการเติบโตในภาพรวมของประเทศอยูที่รอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 16 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: สสว. 

เมื่อจําแนกวิเคราะหจํานวนการจางงานแบงตามภาคธุรกิจ พบวาภาคการบริการ มีจํานวนการจางงานมาก
ที่สุดคือ 33,500 อัตรา คิดเปนรอยละ 36.26 ของจํานวนการจางงานทั้งหมด รองลงมาคือ ภาคการคา ที่ม ี
การจางงานคิดเปนรอยละ 35.28 ภาคการผลิต รอยละ 27.61 และอันดับสุดทายคือภาคการเกษตรที่มีจํานวนการจาง
งานเพียง 781 อัตราหรือรอยละ 0.85 ของจํานวนทั้งหมด 

เมื่อพิจารณาขอมูลจํานวน SME ประกอบกับขอมูลการจางงาน จะเห็นไดวา สถานการณของ SME ใน
ภาพรวมของจังหวัดนั้น มีแนวโนมคอนขางคงตัว สังเกตไดจากอัตราการขยายตัวของจํานวน SME ที่คงที่และ 
อัตราการจางงานที่ลดลง  
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3.2.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จังหวัดราชบุรีเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 นอยกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) และจํานวน SME ของกลุมภาคกลาง 
ตอนลาง 1 มีจํานวนนอยกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง) เชนกัน 

แผนภาพที่ 17 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 แสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคกลางตอนลาง 1 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา เนื่องจากมี 
อัตราการเติบโตของจํานวน SME และ จํานวน SME ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดราชบุรีชัดเจนมากยิ่งขึ้น มี 
การวิเคราะหเปรยีบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคกลางตอนลาง 1 ดังแผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 18 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดราชบุรเีปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคกลางตอนลาง 1 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคกลางตอนลาง 1 โดยภาพรวมจังหวัดราชบุรีมีจํานวน
SME ที่ต่ํากวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัดโดยมีจํานวน SME ใกลเคียงกับจังหวัดกาญจนบุรี แตในดานของอัตรา 
การขยายตัวของ SME จังหวัดราชบุรมีีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยต่ําที่สุดในกลุมจังหวัด ในขณะที่จังหวัดนครปฐมจะเปน
จังหวัดที่มีศักยภาพสงูที่สุดในกลุม และจังหวัดสุพรรณบุรีมีอัตราการขยายตัวของจํานวน SME สูงที่สุดในกลุม 

3.2.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี จํานวน 

155 ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจ SME ของ
ผูประกอบการ ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้
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แผนภาพที่ 19 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดราชบุร ีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณดานสินคา บริการ และการตลาดของ
ผูประกอบการ SME ในพื้นที่ สามารถแบงเปน 2 สวน ประกอบดวย สถานการณดานสินคาและบริการในพื้นที่ และ
สถานการณดานตลาด  

สําหรับสถานการณดานสินคาและบริการ พบวา ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลผลิตทางการเกษตรขั้นตน 
เชน มะพราว สับปะรด เปนตน สวนผลิตภัณฑแปรรูปมักจะเปนเพียงการแปรรูปอยางงาย เชน ขาว นม ผลไมอบ
กรอบ น้ําพริก ไชโป และกุนเชียง เปนตน รวมถึงผูประกอบการฐานรากสวนใหญในพื้นที่ยังไมมีการนํานวัตกรรมหรือ
เทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการเทาที่ควร ดังนั้นสินคาแปรรูปสวนใหญ จึงมักจะทําการ
แปรรูปในลักษณะคลายกัน สงผลใหสินคาภายในพื้นที่มีความหลากหลายคอนขางนอยและมีผลิตภัณฑประเภท
เดียวกันภายในทองตลาดเปนจํานวนมาก นอกจากนี้ ในดานของการพัฒนาบรรจุภัณฑยังถือวามีขอจํากัดบางประการ 
เนื่องจากสินคาสวนใหญจะใชบรรจุภัณฑเหมือนๆ กัน หรือมีความคลายคลึงกัน และยังไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว ทําให
ไมมีจุดเดนของแตละผลิตภัณฑในการดึงดูดผูบริโภค 
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นอกจากนี้ การสํารวจสถานการณดานตลาด พบวาภาพรวมของตลาดในจังหวัดมีการแขงขันสูง 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการแขงขันทางดานราคา เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ปจจัยทางดานราคามีผลตอการตัดสินใจ
ซื้อสินคาและบริการของผูบริโภค ในขณะเดียวกันการแขงขันทางดานราคากลับสงผลใหผลประกอบการของแตละ
กิจการนอยลงอยางมาก แตผูประกอบการเห็นวาตลาดในจังหวัดราชบุรีมีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในดานการบริการดานการทองเที่ยว อยางไรก็ตาม ผูประกอบการในพื้นที่ถือวามีความสามารถในการตอยอด
ทางธุรกิจจากโอกาสในพื้นที่คอนขางนอย 

 สถานการณดานแรงงาน 

ผูประกอบการสวนใหญที่ประกอบกิจการมาเปนระยะเวลานานจะมีความตองการในการตอยอดหรือ
พัฒนาธุรกิจ แตยังขาดแนวคิดและองคความรูในการพัฒนากิจการ ทําใหไมสามารถพัฒนาผลิตภัณฑไดอยางมี
ประสิทธิภาพเทาที่ควร อีกทั้ง ผูประกอบการรุนใหมในพื้นที่ยังมีความรูและความเขาใจในการประกอบธุรกิจคอนขาง
นอย และขาดทักษะการวางแผนธุรกิจอยางเปนระบบ ทําใหการพัฒนาหรือเริ่มตนธุรกิจใหมยังไมมีประสิทธิภาพ 
ในการแขงขันกับกลุมผูประกอบการขนาดใหญหรือกลุมอื่นๆ ในตลาดได 

นอกจากนี้ ภาพรวมของแรงงานในจังหวัดถือวา จํานวนแรงงานในพื้นที่มีความขาดแคลน  และม ี
การหมุนเวียนเขา-ออกของแรงงานอยางตอเนื่อง เนื่องมาจากแรงงานในจังหวัดสวนใหญจะมาจากหลากหลาย รวมถึง
แนวโนมการขาดแคลนดานแรงงานฝมือ ที่เริ่มมีอายุมากขึ้นและขาดการถายทอดความรู/ทักษะใหคนรุนใหม เชน 
กลุมงานชางศิลปและชางปน เปนตน ซึ่งแรงงานในกลุมนี้ถือเปนแรงงานที่เสริมสรางอัตลักษณความเปนเมืองแหง 
การสรางสรรคและศิลปะใหกับจังหวัดราชบุรี จึงควรไดรับการสงเสริมและสนับสนุนแรงงานในดานนี้ใหมีการเพิ่ม
จํานวนอยางตอเนื่อง เพื่อรองรับตอการพัฒนาภายในจังหวัดในอนาคต 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรีเขารวมเปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการคอนขางนอย โดย
ผูประกอบการที่เปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการมีเพียงจํานวนรอยละ 18 จากจํานวนผูประกอบการทั้งหมด 155 
รายที่ไดทําการสํารวจ เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญยังไมไดรับประโยชนหรือยังไมเล็งเห็นถึงความสําคัญของ 
การเขารวมเปนสมาชิกกลุมเทาที่ควร โดยผูประกอบการที่มีการรวมกลุมใหความเห็นวา การรวมกลุมยังไมสามารถ
แกปญหาหรือชวยพัฒนาธุรกิจภายในจังหวัดได รวมถึงการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกลุมผูประกอบการที่ทําธุรกิจ
ประเภทเดียวกันยังมีคอนขางนอย จึงทําใหการรวมกลุมเปนไปไดคอนขางยาก  

 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยยังขาดความหลากหลาย 
และมีรูปแบบหรือเงื่อนไขไมตรงกับความตองการของผูประกอบการในกลุมธุรกิจตางๆ เทาที่ควร รวมถึงการเขาถึง
แหลงเงินทุนและสินเชื่อของผูประกอบการยังไมไดรับการอํานวยความสะดวก หรือไดรับการอนุมัติเงินกูในวงเงินที่
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จํากัด ซึ่งไมเพียงพอตอความตองการของผูประกอบการ ซึ่งถือเปนปญหาที่สําคัญของกลุมผูประกอบการขนาดยอม
ภายในพื้นที่ นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังประสบปญหาและขาดความเขาใจในการทําบัญชีรายรับ-รายจาย
ตามเงื่อนไขของธนาคาร สงผลใหความนาเชื่อถือในการกูยืมเงินลดลง  

 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นที่จังหวัดราชบุรี ถือวามีประสิทธิภาพปานกลาง โดยมีระบบ
ขนสงผูโดยสารทั่วไป เชน รถตูและรถบัส สําหรับการเดินทางภายในจังหวัดแตระบบการขนสงยังไมครอบคลุม 
ทุกพื้นที่ และขาดการประชาสัมพันธถึงวิธีการเดินทางภายในพื้นที่ที่ชัดเจน สงผลใหนักทองเที่ยวที่ไมมีรถยนตสวนตัว
หรือนักทองเที่ยวชาวตางชาติไมไดรับความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวภายในพื้นที่เทาที่ควร ทําใหนักทองเที่ยว
สวนใหญที่เดินทางไปจังหวัดราชบุรี จะไปเพียงสถานที่จุดใดจุดหนึ่งเทานั้น เนื่องจากนักทองเที่ยวขอมูลเกี่ยวกับ 
การเดินทางขนสงผูโดยสารภายในจังหวัด  

ดานศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการ SME ยังไมนิยมใชบริการของศูนยกระจาย
สินคา เนื่องจากผูประกอบการเห็นวาศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัดยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และไมมีสวนใน
การชวยลดคาใชจายของการขนสงสินคา อยางไรก็ดี ภายในพื้นที่มีศูนยกระจายสินคาทางการเกษตร (ขั้นตน) ที่มี
ประสิทธิภาพขนาดใหญเพียงแหงเดียว นั่นคือ “ตลาดศรีเมือง” โดยมีภาคเอกชนเปนผูดําเนินการ ซึ่งมีเปาหมาย 
เพื่อเปนศูนยกลางการคาสงและคาปลีกสินคาเกษตรปลอดภัยของภูมิภาค และมีการจัดตั้ งฝายพัฒนา 
การผลิตเพื่อทดสอบความสะอาดและความปลอดภัยในผลิตภัณฑทางการเกษตรภายในตลาด โดยไดรับงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐบางสวน อาทิ สํานักวิทยาศาสตรการแพทย กระทรวงสาธารณสุข และกรมการคาภายใน 
กระทรวงพาณิชย เปนตน  

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ดานการบริการและนโยบายของภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการ
ในจังหวัดราชบุรี เห็นวา หนวยงานภาครัฐในพื้นที่มีสวนชวยในการสนับสนุนผูประกอบการในระดับปานกลาง 
เนื่องจากผูประกอบการโดยสวนใหญเห็นวานโยบายภาครัฐยังไมตรงตอความตองการของผูประกอบการ อาทิ กลุม
ผูประกอบการตอตัวถังรถบัสที่ไดรับผลกระทบอยางรุนแรงจากการที่รัฐสนับสนุนการละเวนภาษีนําเขา 
รถโดยสารจากตางชาติ ทําใหราคาของรถโดยสารตางชาติถูกกวาราคารถโดยสารที่ตอโดยผูประกอบการในประเทศ
เปนอยางมาก นอกจากนี้ ผูประกอบการสวนใหญยังเห็นวา การเขาถึงบริการตางๆ จากภาครัฐยังไมไดรับการอํานวย
ความสะดวกหรือมีการประชาสัมพันธในดานของขาวสารขอมูลเทาที่ควร อีกทั้ง การจัดอบรมสวนใหญของภาครัฐยัง
ขาดความตอเนื่อง และมีความซ้ําซอนระหวางหนวยงาน เชน การจัดอบรมแรงงานในดานการบริการและโรงแรม  
เปนตน ทําใหผลของการฝกอบรมตางๆ ยังไมสงผลในแงของการพัฒนาธุรกิจตางๆ ในพื้นที่ นอกจากนี้ ผูประกอบการ
ยังไมสามารถเขาถึงการบริการทางวิชาการของสถาบันการศึกษาหรือสถาบันวิจัยในพื้นที่เทาที่ควร 
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3.2.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดราชบุรี 

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญ 
ในการดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 20 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดราชบุรี 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาปจจัย
หลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา การผลิตและการบริการใหความสําคัญอันดับแรกคือ 
คุณภาพของสินคาและบริการ เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคัญของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นของสินคา
และบริการตอผูบริโภค และเปนหนึ่งในปจจัยสําคัญที่ทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ รองลงมาคือ 
ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของ
ผูบริโภค อีกทั้งสถานการณในการแขงขันดานราคาในตลาดที่มีสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองมีกลยุทธในการตั้งราคา
ที่เหมาะสม และอันดับสาม คือ ความหลากหลายของสินคาและบริการ ซึ่งถือวาเปนหนทางหนึ่งของผูประกอบการ 
ในการสรางทางเลือกใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละกลุมเปาหมาย  
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แผนภาพที่ 21 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดราชบุรี 

สวนปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดที่ผูประกอบการเห็นตรงกันคือ สถานการณของตลาดที่มี
การชะลอตัวลงอยางมาก เนื่องจากผลกระทบของภาพรวมเศรษฐกิจภายในประเทศที่มีการหดตัวลง ทําให 
ผลประกอบการของธุรกิจในจังหวัดชวงที่ผานมาลดลงอยางตอเนื่อง ประกอบกับการมีผูประกอบการรุนใหมที่อยากมี
ธุรกิจเปนของตัวเองหรือกลุมคนรุนใหมที่ไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจําเกิดขึ้นใหมเปนจํานวนมาก ทําให
มีการแขงขันที่เพิ่มขึ้นระหวางผูประกอบการในธุรกิจประเภทตางๆ โดยเฉพาะการแขงขันในภาคการคาและบริการ
เปนอยางมาก รองลงมาคือ มีการขาดแคลนแรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานที่มีความสามารถหรือแรงงาน
ฝมือเฉพาะทาง เชน ชางปน ชางศิลป เปนตน ซึ่งผูประกอบการเล็งเห็นวาในอนาคตอาจจะไมมีแรงงานกลุมนี้เหลือ 
เนื่องจากคนรุนใหมไมใหความสนใจในงานชนิดนี้เทาที่ควร รวมถึงไมมีการอบรมหรือสรางความตระหนักรูใน 
กลุมรุนใหม และปญหาสําคัญลําดับถัดมา คือ ผูประกอบการสวนใหญยังไมไดรับการสนับสนุนดานเทคโนโลยี หรือ
ไดรับความรวมมือกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ในการพัฒนาสินคาและบริการอยางเต็มรูปแบบ ทําใหการพัฒนาสินคา
และบริการเปนไปอยางลาชา และไมทันสมัย รวมถึงการมีเงินลงทุนที่ไมเพียงพอตอการพัฒนาผลิตภัณฑ 

3.2.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุรี 
3.2.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดราชบุร ี

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุรีจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   
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แผนภาพที่ 22 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุร ี

 

ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดราชบุรีในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร
และอาหารแปรรูปเปนหลัก โดยมีผลิตภัณฑทางการเกษตรขั้นตนที่สําคัญ คือ สับปะรดบานคา และมะพราว จากนั้น
นํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน น้ํามันมะพราวสกัดเย็นหรือมะพราวกระปอง เปนตน ทั้งนี้ผลิตภัณฑแปรรูป
ทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดราชบุรี ไดแก ผลิตภัณฑจากมะพราวตางๆ น้ําพริก และ
ไชโป ซึ่งบรรจุภัณฑของแตละผลิตภัณฑคอนขางมีความคลายคลึงกันและไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว นอกจากนี้ จังหวัด
ราชบุรียังมีผลิตภัณฑจากงานหัตถกรรมและงานฝมือที่เปนสินคาขึ้นชื่อของจังหวัด เชน ผาทอพื้นเมืองผาซิ่นตีนจก 
เครื่องเคลือบดินเผาและเซรามิค เปนตน  นอกจากนี้การพัฒนาชองทางการจําหนายสินคาภายในจังหวัดราชบุรียัง
สามารถเชื่อมโยงเขากับสถานที่ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และแหลงทองเที่ยว Man-made ที่สําคัญในจังหวัด เชน 
แหลงทองเที่ยวในอําเภอสวนผึ้ง และตลาดน้ําตางๆ เปนตน  

อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดราชบุรีมีเปาหมายในการพัฒนาเปน
เมืองสรางสรรค (Creativity City) ที่มีการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑสรางสรรค (Creative Product) 
เพื่อสามารถสรางสรรคมูลคา (Value Creation) ใหกับสินคาและบริการไดมากกวาแคเปนการเพิ่มมูลคา (Value 
Added) อีกทั้งมีการประยุกตรวมกับการนําศิลปะ และวัฒนธรรมตางๆ ในจังหวัดราชบุรี อาทิ การสงเสริมดานวิจิตร
ศิลปดวยงานประติมากรรมจากเครื่องปนดินเผาหรือเซรามิคในโรงงานเถา ฮง ไถ การสงเสริมดานนาฏศิลป  
ณ สวนศิลป บานดิน ธรรมชาติสถานเพื่องานศิลปะ เปนตน นอกจากนี้ ยังมีทิศทางในการพัฒนาจังหวัดที่ควบคูไปกับ
การเปนเมืองเกษตรปลอดภัยของภูมิภาค (Smart Farmer City)  เพื่อสงเสริมใหผลิตผลทางการเกษตรมีคุณภาพ 
ปลอดภัยตอผูผลิต ผูบริโภค และสิ่งแวดลอม โดยสนับสนุนใหเกษตรกรและผูประกอบการในพื้นที่ หันมาปลูกผลิตผล
ดานเกษตรอินทรียมากขึ้น และลดการใชสารเคมีในการปลูกผลิตผลทางการเกษตร เพื่อสรางจุดเดนและชื่อเสียงที่มาก
ขึ้นใหกับผลิตภัณฑภายในพื้นที่ 
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3.2.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดราชบุร ี
จากการศึกษาแผนพัฒนาจังหวัดและการรวบรวมขอมูลสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัด

เปน 2 แนวทางหลัก ประกอบดวย การสงเสริมดานการเกษตร และการพัฒนาดานการทองเที่ยว โดยแตละแนวทางมี
รายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 23 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดราชบุรี 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดราชบุรีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดราชบุร ี

แนวทางการในการพัฒนาดานการเกษตร 3 แนวทาง ประกอบดวย การพัฒนาดานเกษตรสีเขียว 
การพัฒนาเกษตรแปรรูป และการพัฒนาดานการเกษตร โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังนี้ 

แนวทางในการพัฒนาดานเกษตรสีเขียว 

จังหวัดราชบุรีมีแนวทางในการพัฒนาดานเกษตรสีเขียว โดยการสงเสริมขั้นตอนการปลูกและบรรจุ
ภัณฑใหมีความปลอดภัย และปราศจากสารเคมี ภายใตแนวความคิดเกษตรปลอดภัยและเกษตรอินทรีย เพื่อเพิ่ม
ความเชื่อมั่นของผูบริโภค ซึ่งแนวทางในการพัฒนาดานนี้มีความรวมมือของทุกๆ ฝายในพื้นที่ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน และมีเปาหมายเดียวกันในการพัฒนาเปนเมืองเกษตรสีเขียว 

แนวทางในการพัฒนาดานเกษตรแปรรูป 

หลังจากที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหไดรับความเชื่อมั่นจากผูบริโภคแลว ในพื้นที่มี
แนวทางในการสงเสริมการพัฒนาเกษตรแปรรูป โดยการยกระดับผูประกอบการใหไดรับมาตรฐานรับรองสินคาเกษตร
แปรรูประดับสากล รวมถึงการตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑโดยการใชภูมิปญญาเดิมในทองถิ่น เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ใหมๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
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แนวทางในการพัฒนาดานการตลาด 

นอกเหนือจากการพัฒนาผลิตภัณฑแลว จังหวัดราชบุรียังเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนาตลาดเพื่อ
รองรับสินคา โดยการสงเสริมการเปดชองทางการคา โดยการสรางความรวมมือกับภาคการตลาด หรือหนวยงานที่
เก่ียวของ อีกทั้ง สงเสริมการขยายฐานลูกคาจากเดิมทั้งในพื้นที่ นอกพื้นที่ และตางประเทศ รวมถึงการพัฒนาชองทาง 
การจัดจําหนายผานทางออนไลน เพื่อขยายฐานลูกคาใหเพิ่มมากขึ้น 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดราชบุร ี

จังหวัดราชบุรีเปนจังหวัดที่เนนการสงเสริมการทองเที่ยวที่หลากหลาย โดยจังหวัดเองมีแหลงทองเที่ยว
หลายรูปแบบและสามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจที่แตกตางกันไดหลายกลุม อีกทั้งแหลงทองเที่ยวยัง
กระจายตัวในหลายๆ อําเภอ ประกอบดวย แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและประวัติศาสตร เชน เมืองโบราณ 
คูบัว โรงงานเซรามิกส หนังใหญที่วัดขนอน อุทยานหุนขี้ผึ้งสยาม แหงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ เชน น้ําตกเกาโจน  
เขากระโจม อุทยานเขาหินงู และแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร เชน The Blooms Orchid Park ตลาดน้ําดําเนินสะดวก  

3.2.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุรี 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรมีการ

พัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ผลิตสินคาเกษตร
ปลอดภัยที่มีความหลากหลาย มีคุณภาพ และใชแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเปนชองทางการกระจายสินคา” ทั้งนี้ 
จากวิสัยทัศนดังกลาว สามารถพัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME 5 ยุทธศาสตร ตามรายละเอียดดังนี ้

แผนภาพที่ 24 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดราชบุร ี

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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3.2.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรอินทรียและเกษตรแปรรูป  
สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑดานการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยการรวมมือกับสถาบันการศึกษา 

สถาบันวิจัย และหนวยงานภาครัฐตางๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ รวมถึงพัฒนาศักยภาพ
ผูประกอบการในดานการตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจาํหนายและเพิ่มฐานลกูคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคา
เพื่อรองรับตลาดทั้งภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมความหลากหลายของสินคาเกษตร เพื่อเพิ่มชองทางเลือกใหกับผูบริโภคในการเลือกซื้อ
สินคา  

2) พัฒนาผลิตภัณฑเพิ่มมูลคา สงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา โดยการยกระดับการแปรรูปสูขั้นสูง 
หรือข้ันอุตสาหกรรม รวมถึงการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในการผลิต 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมแนวทางขยายฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึง 
การสงเสริมชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

3.2.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับการทองเที่ยวเชื่อมโยงในจังหวัด  
สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น และเชื่อมโยงกับการคาในพื้นที่ ซึ่ง

ประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงการคา นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยงกับ

การคาตางๆ เชน การพัฒนาสินคาที่ระลึกประจําจังหวัด 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดย 
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 

3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยว
อยางกระจายในทุกอําเภอ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ  

3.2.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับ 

กลุมผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ

ไดรับของการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 
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2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโยชน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

3.2.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล 

สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและ 
ทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

3.2.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
สงเสริมและชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลง

เงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของผูประกอบการในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของ
ผูประกอบการในเรื่องของการกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 
กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการ 
ดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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 จังหวัดเชียงราย 

3.3.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดเชียงราย 
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดเชียงราย ประกอบไปดวยการจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัดเชียงราย
เปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี ้

3.3.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 
ตามรายงานในป พ.ศ. 2558 จํานวน SME ในจังหวัดเชียงรายมีทั้งสิ้น 50,544 ราย โดยแบงเปนวิสาหกิจ

ขนาดยอม (SEs) จํานวน 50,419 รายและวิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) จํานวน 125 ราย ซึ่งจํานวน SME ในจังหวัด
เชียงรายมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปที่อัตรารอยละ 3.59 โดยคํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 จนถึงป พ.ศ. 2558 โดยมี
จํานวน SME เพิ่มขึ้นจากป พ.ศ. 2556 ที่มีจํานวน 30,377 ราย เปน 50,544 รายในป พ.ศ 2558 ซึ่งมีอัตรา 
การเติบโตสูงกวาภาพรวมของประเทศ ซึ่งอยูที่รอยละ 0.92 เทานั้น 

แผนภาพที่ 25 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สสว. 

หากจําแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงรายตามภาคธุรกิจ จะเห็นไดวา SME ใน 
ภาคการคามีจํานวนมากที่สุดโดยมีจํานวนทั้งสิ้น 22,011 แหง ซึ่งคิดเปนรอยละ 43.5 ของจํานวนทั้งหมด รองลงมา
คือ ภาคการบริการ 19,069 แหงหรือคิดเปนรอยละ 37.7 ภาคการผลิต 8,413 แหง คิดเปนรอยละ 16.6 สวน 
ภาคการเกษตรมีผูประกอบการเพียง 1,051 แหงซึ่งคิดเปนรอยละ 2.1 เทานั้น 

หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดเชียงรายมีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการบริการ แตจํานวนผูประกอบการ SME ในภาคการคา มีจํานวนมาก
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ที่สุด และในทางกลับกัน มูลคา GPP ตอคนของจังหวัดมีสัดสวนเพียงรอยละ 13.8 ของมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด
ในภาพรวมเทานั้น  

3.3.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 
สําหรับจํานวนการจางงานของ SME ในจังหวัดเชียงราย มีจํานวนทั้งสิ้น 128,949 อัตรา ในป พ.ศ. 2558 

โดยแบงจํานวนการจางงานของ SEs มีจํานวน 120,337 อัตรา และการจางงานของ MEs จํานวน 8,612 อัตรา และ
อัตราการเติบโตเฉลี่ยตอปของการจางงานของ SME ในจังหวัดเชียงราย คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป  
พ.ศ. 2558 มีคาเทากับรอยละ 0.86 ซึ่งการจางงานมีจํานวนเพิ่มขึ้นจาก 126,768 อัตราเปน 128,949 อตัรา โดยมีคา
อัตราการเติบโตคอนขางต่ํากวาภาพรวมของประเทศซึ่งมีอัตราการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 3.4 

แผนภาพที่ 26 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สสว. 

ในการแยกวิเคราะหตามประเภทภาคธุรกิจ การจางงานของ SME จังหวัดเชียงรายในภาคการบริการม ี
การจางงานมากที่สุด โดยคิดเปนรอยละ 41.6 ของทั้งหมดหรือเทากับ 53,630 อัตรา อันดับรองลงมาคือ ภาคการคา
มีรอยละ 37.3 หรือ 48,116 อัตรา และการจางงานในภาคการผลิตคิดเปนรอยละ 20.3 หรือ 26,179 อัตรา และ
อันดับสุดทายคือ การจางงานในภาคการเกษตรซึ่งมีเพียงรอยละ 0.8 ของทั้งหมด หรือเทากับ 1,024 อัตรา 

เมื่อพิจารณาขอมูลจํานวน SME ประกอบกับขอมูลการจางงาน จะเห็นไดวา สถานการณของ SME ใน
ภาพรวมของจังหวัดเชียงราย มีแนวโนมคอนขางคงตัว โดยอัตราการขยายตัวของจํานวน SME มีอัตราสวนที่สูงขึ้น  
แตอัตราการจางงานสูงขึ้นไมมากนัก  

3.3.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จังหวัดเชียงรายเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 ซึ่งจากการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
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18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 มากกวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) อีกทั้งจํานวน SME ของกลุมภาคเหนือ 
ตอนบน 2 มีจํานวนมากกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง) ดวยเชนกัน 

แผนภาพที่ 27 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 แสดงใหเห็นวา  
กลุมภาคเหนือตอนบน 2 จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง เนื่องจากมีอัตรา 
การเติบโตของจํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ อีกทั้งยังมีจํานวน SME ที่สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศดวย  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงรายที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
จึงวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคเหนือตอนบน 2 ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 28 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดเชียงรายเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคเหนือตอนบน 2 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 โดยภาพรวมจังหวัดเชียงรายมีจํานวน
SME และอัตราการขยายตัวของ SME มากกวาคาเฉลี่ยของกลุมจังหวัดในทั้งสองมิติ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงศักยภาพ 
การสนับสนุนใหเกิดผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงรายไดเปนอยางดี 

3.3.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดจํานวน 155 

ราย โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจ SME ของผูประกอบการ
ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดานมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 29 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณดานสินคา บริการและตลาดของผูประกอบการ 
SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย สามารถแบงเปน 2 สวน ประกอบดวย สถานการณดานสินคาและบริการในพื้นที่ และ
สถานการณดานตลาด พบวา สถานการณดานสินคาและบรกิารในจังหวัดเชียงรายนั้น ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลผลิต
ทางการเกษตร เชน ขาว ขาวเหนียวอินทรีย ชา กาแฟ และสมุนไพร สวนผลิตภัณฑแปรรูปมักจะเปนเพียงการแปรรูป
ขั้นตน เชน ใบชา กาแฟคั่วและบด อาหารสัตว และผลิตภัณฑจากสมุนไพร รวมถึงผูประกอบการในพื้นที่สวนใหญใน
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พื้นที่ยังไมมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาผนวกกับภูมิปญญาทองถิ่นในการผลิตและพัฒนาผลิตภณัฑ
เทาที่ควร เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญนั้นเปนกลุมเกษตรกร  

นอกจากนี้ การสํารวจสถานการณดานตลาด พบวาภาพรวมของตลาดในจังหวัดเชียงรายมีการแขงขัน
คอนขางสูง แตตลาดในจังหวัดเชียงรายนั้น มีแนวโนมที่จะเติบโตอยางตอเนื่อง เนื่องจากกระแสนิยมในการหันมาดูแล
สุขภาพผานการเลือกรับประทานอาหารนั้น เปนที่นิยมมากขึ้นซึ่งสอดคลองกับทิศทางพัฒนาเศรษฐกิจภายในจังหวัด 
ที่เนนการสงเสริมอาหารปลอดภัยจากพืชอินทรีย อยางไรก็ดี ชาวบานและคนทั่วไปในพื้นที่นั้นยังไมคอยตระหนักถึง
ความสําคัญของทิศทางการพัฒนาดังกลาวมากนัก เนื่องการการเพาะปลูกพืชอินทรียนั้นตองใชเวลาในการปลูกนาน 
รวมถึงยังมีตนทุนในการเริมคอนขางสูง 

 สถานการณดานแรงงาน 

แรงงานภายในจังหวัดนั้นนับวามีจํานวนเพียงพอตอความตองการของผูประกอบการภายในพื้นที่ และมี
อัตราการหมุนเวียนเขา-ออก ของแรงงานในระดับปานกลาง โดยมีทักษะและความสามารถที่ตรงตอความตองการของ
ผูประกอบการในระดับปานกลาง ซึ่งมักเปนแรงงานทั่วไปประกอบอาชีพอยูในภาคเกษตรและภาคการบริการ อยางไร
ก็ดี ผูประกอบการสวนใหญนั้น มีความเห็นวาคาจางในพื้นที่มีราคาสูงโดยเฉพาะในกลุมแรงงานไทย และกลุมแรงงาน
ดานการเกษตรในชวงฤดูเก็บเกี่ยว ซึ่งมีการขึ้นคาจางแรงงานในชวงเวลาดังกลาว 

 สถานการณดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงรายมีการเขารวมเปนสมาชิกหรือมีการรวมกลุมของผูประกอบการ
คอนขางนอย โดยมีรอยละ 15 จากจํานวนผูประกอบการจํานวน 155 ราย เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญนั้น  
ยังไมเห็นความสําคัญและไมไดรับประโยชนในการเขารวมเปนสมาชิกกลุมผูประกอบการในพื้นที่ เทาที่ควร  
โดยผูประกอบการที่มีการเขารวมเปนสมาชิกหรือมีการรวมกลุมของผูประกอบการนั้นเห็นวากลุมผูประกอบการที่มีอยู
ในพื้นที่มีประโยชนในการสนับสนุนและพัฒนาธุรกิจพอสมควร แตยังไมมีบทบาทในการแกไข พัฒนาธุรกิจภายใน
จังหวัดมากนัก รวมถึงยังไมมีเปาหมายในการพัฒนารวมกันที่ชัดเจน  

 สถานการณดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการในพื้นที่เห็นวา แหลงเงินทุนและผลิตภัณฑดานสินเชื่อของไทยยังขาดความหลากหลาย 
และมีรูปแบบหรือเงื่อนไขไมตรงกับความตองการของผูประกอบการในกลุมธุรกิจตางๆ เทาที่ควร รวมถึงการเขาถึง
แหลงเงินทุนและสินเชื่อของผูประกอบการยังไมไดรับความสะดวก โดยมีวงเงินกูที่จํากัด ไมเพียงพอตอความตองการ
ของผูประกอบการ ซึ่งนับเปนปญหาสําคัญของผูประกอบการ SME รายยอย นอกจากนี้ ผูประกอบการภายในพื้นที่
สวนใหญยังมีปญหาในการจัดทําบัญชีรายรับ-รายจาย เนื่องจากไมมีการบริหารจัดการที่ดี สงผลใหความนาเชื่อถือใน
การกูยืมเงินจากธนาคารลดลง  
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 สถานการณดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในภาพรวมของระบบคมนาคมภายในพื้นที่จังหวัดเชียงรายนับวามีประสิทธิภาพ สามารถรองรับการ
เขามาของนักทองเที่ยวในภาพรวมไดอยางเปนอยางดี เนื่องจากมีการคมนาคมที่ครอบคลุม โดยประกอบไปดวย 
การคมนาคมทางบก ทางอากาศ รวมถึงภายในพื้นที่ยังมีทาเรือพาณิชยใชในการติดตอคาขายกับประเทศเพื่อนบาน 
จึงสามารถสงเสริมการทําธุรกิจและการเขามาของนักทองเที่ยวจากทั้งในและตางประเทศไดอยางครอบคลุม 

ดานศูนยกระจายสินคาภายในจังหวัด พบวา ผูประกอบการ SME ยังไมนิยมบริการศูนยกระจายสินคา 
เนื่องจากผูประกอบการเห็นวาประสิทธิภาพของศูนยกระจายสินคายังไมมีประสิทธิภาพมากเทาที่ควร และไมมีสวน 
ในการลดรายจายในการขนสงสินคา ทั้งนี้ จากการที่ผูประกอบการสวนใหญในภาคการผลิตและการบริการจะใช
วัตถุดิบที่มีอยูในพื้นที่ ทําใหระบบโลจิสติกสนั้นไมสงผลตอการดําเนินธุรกิจในแงของการขนสงวัตถุดิบมากนัก อยางไร
ก็ดี จังหวัดเชียงรายนั้นไดถูกกําหนดใหเปนพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและมีโอกาสจากขอไดเปรียบในดาน
ภูมิศาสตร คือ จังหวัดเชียงรายนั้นตั้งอยูบนแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ-ใต ซึ่งมีเสนทางที่เชื่อมโยงกับประเทศตางๆ 
หากแตผูประกอบการสวนใหญยังไมกลาลงทุนหรือทําการคากับชาวตางชาติ เนื่องจากขอจํากัดทางดานภาษา รวมถึง
ความไมมั่นคงทางเศรษฐกิจ และการเมืองในปจจุบัน  

สําหรับชองทางการตลาดและกระจายสินคาของธุรกิจสวนใหญในจังหวัดยังนิยมการขายผานหนาราน
เปนหลัก แตมีผูประกอบการที่นําเทคโนโลยีออนไลนเขามาชวยในกระบวนการกระจายสินคาเพียงบางสวนเทานั้น 

 สถานการณดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

การบริการและนโยบายของภาครฐัในการสนับสนุนผูประกอบการ SME ภายในพื้นที่ ผูประกอบการใน
จังหวัดเชียงรายเห็นวา หนวยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษาในพื้นที่มีสวนในการสนับสนุนการพัฒนาและแกปญหา
ผลิตภัณฑของผูประกอบการรายยอยไมมากนัก และนโยบายภาครัฐสวนใหญยังไมตรงตอความตองการ เชน กฎหมาย
และระเบียบตางๆ ไดแกกฎหมายแรงงงานตางดาว การยกเวนภาษีนําเขา เปนตน นอกจากนี้ผูประกอบการสวนใหญ
ยังประสบกับปญหาในการเขาถึงบริการตางๆ จากหนวยงานภาครัฐ เชนการจัดอบรมฝมือที่มักกระจุกตัวอยูใน 
บางพื้นที่ และยังขาดความตอเนื่องทําใหผูประกอบการไมสามารถนําไปใชตอได โดยผูประกอบการใหความเห็น
เพิ่มเติมถึงบทบาทภาครัฐวาภาครัฐควรมีบทบาทในการสงเสริมและประชาสัมพันธการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงราย 
เพื่อดึงดูดใหเกิดการจับจายใชสอยในพื้นที่เพิ่มขึ้น 

3.3.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญ 
ในการดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่ 30 ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดเชียงราย 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาปจจัยหลัก
ในการแขงขันทางธุรกิจที่ผูประกอบการทั้งภาคการคา การผลิตและการบริการใหความสําคัญอันดับแรกคือราคาของ
สินคาและบริการ เนื่องจากผูประกอบการเห็นวา ราคาถือเปนปจจัยสําคัญที่มีผลตอการตัดสินใจของผูบริโภค และ
จําเปนตองมีกลยุทธในการตั้งราคาที่เหมาสม รองลงมาคือคุณภาพของสินคาและบริการ เนื่องจากเปนภาพลักษณ 
ที่สําคัญที่ทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการ และอันดับสามคือ ความหลากหลายของสินคาและบริการ 
ซึ่งถือวาเปนหนทางหนึ่งของผูประกอบการในการสรางทางเลือกใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละ
กลุมเปาหมาย 

แผนภาพที่ 31 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดเชียงราย 

สําหรับปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดที่ผูประกอบการ SME ภายในจังหวัดเห็นตรงกันคือ 
สถานการณของตลาดที่มีการชะลอตัวลงอยางมาก ซึ่งเปนผลกระทบของภาพรวมเศรษฐกิจภายในประเทศที่มีการ 
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หดตัวลง ประกอบกับภายในจังหวัดมีผูประกอบการรุนใหม ริเริ่มดําเนินธุรกิจในชวงที่ผานมาเปนจํานวนมาก จากการ
ที่คนรุนใหมไมตองการเปนพนักงานหรือแรงงานประจํา สงผลใหเกิดการแขงขันภายในพื้นที่มากขึ้นระหวาง
ผูประกอบการภายในธุรกิจตางๆ ทั้งในแงของการดําเนินธุรกิจและกลยุทธดานราคา รองลงมาคือ มีการขาดแคลน
แรงงานในพื้นที่ที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแรงงานฝมือที่มีทักษะเฉพาะทาง รวมถึงประสบปญหาคาจางแรงงานในชวง 
ฤดูเก็บเกี่ยวสูง และปญหาสําคัญลําดับถัดมาคือ แหลงเงินทุน เนื่องจากในปจจุบัน สถาบันการเงินมีเงื่อนไขในการ
อนุมัติเงินกูยืมหลายขึ้นตอน รวมถึงเงินกูดังกลาวนั้นยังมีอัตราดอกเบี้ยสูง ซึ่งสงผลใหผูประกอบการ SME จํานวนมาก
ไมสามารถเขาถึงเงินทุนดังกลาวได นอกจากนี้ ผูประกอบการธุรกิจรุนใหมนั้นยังไมไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนจาก
สถาบันการเงินเทาที่ควร เนื่องจากขาดความรูความเขาใจในการเขียนแผนธุรกิจเพื่อขออนุมัติเงินกูจากสถาบันการเงิน 

3.3.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
3.3.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดเชียงราย 

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงรายจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบนั และ
ทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้   

แผนภาพที่ 32 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

สําหรับภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดเชียงรายในปจจุบันนั้น ใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตร 
อาหารแปรรูป สมุนไพร และการใหบริการเปนหลัก โดยมีผลิตภัณฑทางการเกษตรขั้นตนที่สําคัญ ขาวเหนียวเขี้ยวงู 
สับปะรด ชา และกาแฟ จากนั้นนํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑตางๆ เชน กาแฟคั่วและบด ใบชาอบแหง ผลไมอบแหง 
เปนตน ทั้งนี้ผลิตภัณฑแปรรูปทางการเกษตรที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย ไดแก ผลิตภัณฑ
เกษตรแปรรูปประเภทชา กาแฟ นอกจากนี้จังหวัดเชียงรายยังมีผลิตภัณฑประเภทงานหัตถกรรมและงานฝมือที่เปน
สินคาขึ้นชื่อของจังหวัด เชน ผาทอมือ ภาพวาดตาง ๆ เปนตน นอกจากนี้การพัฒนาชองทางการจําหนายสินคาภายใน
จังหวัดเชียงรายยังสามารถเชื่อมโยงเขากับสถานที่ทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ รวมถึงอาหารเกษตรปลอดภัย เปนตน  
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อยางไรก็ตาม ในสวนของทิศทางในการพัฒนาในอนาคต ทางจังหวัดเชียงรายมีเปาหมายในพัฒนาจังหวัด
ใหเปนเมืองสุขภาพ (Health City) ที่มีการสนับสนุนและสงเสริมใหเปนเมืองอาหารปลอดภัยโดยใชวัตถุดิบเกษตร
อินทรียซึ่งเพาะปลูกภายในพื้นที่ รวมถึงการพัฒนาศูนยฟนฟูสุขภาพซึ่งสอดรับกับแนวโนมสังคมผูสูงอายุของประเทศ
ไทยรวมถึงกระแสนิยมที่ในปจจุบัน คนทุกเพศทุกวัยหันมาใสใจดูแลสุขภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังมีทิศทางใน 
การพัฒนาจังหวัดเปนเมืองสมุนไพร (Herb City) โดยเนนใชผลิตภัณฑจากธรรมชาติที่สามารถหาไดจากภายในจังหวดั 
โดยการสงเสริมการพัฒนาและแปรรูปสมุนไพร รวมถึงเครื่องสําอางซึ่งไดรับการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษา 
ภายในพื้นที่ในการวิจัยและพัฒนาเปนอยางดี ซึ่งนอกเหนือจากการพัฒนาเปนเมืองสุขภาพและเมืองสมุนไพรแลว  
ทิศทางการพัฒนาจังหวัดของเชียงรายนั้นยังรวมถึงการพัฒนาใหเปนเมืองวัฒนธรรม (Heritage City) เพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวชุมชน โดยอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณีภายในทองถิ่นควบคูกันไปอีกดวย 

3.3.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากขอมูลสถานการณผูประกอบการในจังหวัด สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเปน 2 

แนวทางหลัก ประกอบดวย การเกษตรแปรรูปครบวงจรและการยกระดับการทองเที่ยวโดยวางเปาหมายเชื่อมโยง
สินคาทางเกษตรและผลิตภัณฑชุมชนสูภาคอุตสาหกรรมการบริการและการทองเที่ยว โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 33 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดเชียงราย และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดเชียงราย 

แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรสามารถแบงไดเปน 3 ประเด็น ประกอบดวย การพัฒนาดานผลิตภัณฑ
สินคาเกษตร การพัฒนาชาและกาแฟ และการพัฒนาสมุนไพร โดยแตละดานมีรายละเอยีด ดังตอไปนี ้
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แนวทางในการพัฒนาดานสินคาเกษตร   

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการและการวิเคราะห พบวา นโยบายของจังหวัดเชียงรายใน
ภาพรวมนั้น เนนการพัฒนาผลิตภัณฑสินคาเกษตรอินทรียผานการเพิ่มปริมาณผลผลิตภายในพื้นที่ รวมถึงการสราง
มูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตรปลอดภัยและสินคาเกษตรอินทรียภายในพื้นที่ โดยการใหความรูแกผูประกอบการในการ
ทําเกษตรอินทรียอยางถูกวิธี เพื่อสอดรับกับแนวโนมของตลาดซึ่งมีความนิยมในการหันมาดูแลใสใจสุขภาพมากขึ้น 
นอกจากนี้ นโยบายของจังหวัดยังมุงเนนการพัฒนาการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตรที่มีชื่อเสียงของจังหวัด เชน  
ขาว ลําไย ลิ้นจี่ เพื่อเปนการสรางมูลคคาเพิ่มใหกับสินคาดังกลาว รวมถึงสรางความหลากหลายของผลิตภัณฑ อีกทั้ง
ยังใหความสําคัญกับการยกระดับการผลิต และศักยภาพของผูประกอบการในพื้นที่ เชน การสงเสริมศักยภาพ 
แกผูประกอบการใหสามารถตอยอดหวงโซมูลคาการคาผลิตสินคา เปนตน 

แนวทางในการพัฒนาสินคาชา/กาแฟ 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการและการวิเคราะห พบวา ภาพรวมของนโยบายสนับสนุน
ผูประกอบการของจังหวัดเชียงรายในการสนับสนุนการผลติชา กาแฟภายในพื้นที่นั้น มุงเนนการเพิ่มผลผลิตและมูลคา
สินคา พรอมทั้งสงเสริมและพัฒนาการแปรรูปผลิตภัณฑใหมีความหลากหลาย รวมถึงมีคุณภาพ เพื่อการขอรับรอง
มาตรฐานสินคาในระดับสากล และแสดงถึงคุณภาพของสินคาตลอดกระบวนการผลิต นอกจากนี้ยังสงเสริม 
การพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย และหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคสินคาภายใน
ปจจุบัน โดยจากทั้งสองแนวทางขั้นตนนัน้ ยังนับเปนรากฐานที่ดีของนโยบายการสงเสริมการวางแผนการคา เพื่อสราง
โอกาสในการสงออกสินคาไปขายยังตลาดใหมๆ ภายในประเทศ รวมถึงตลาดตางประเทศอีกดวย  

แนวทางในการพัฒนาสมุนไพร 

นอกเหนือจากแนวทางในการพัฒนาสินคาเกษตร และแนวทางในการพัฒนาสินคาชา กาแฟ นโยบาย
ของจังหวัดเชียงรายในภาพรวมนั้นยังมุงเนนการสนับสนุนผูประกอบการที่เกี่ยวของกับสินคาสมุนไพร โดยสนับสนุน
การพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความหลากหลายและมีคุณภาพ รวมถึงพัฒนาวิธีการปลูกสมุนไพรในทองถิ่นที่สําคัญและมี
สรรพคุณที่โดดเดน และนอกจากขายผลิตสินคาสมุนไพรขั้นตนแลวนั้น ยังมุงสงเสริมการแปรรูปสมุนไพรของ
ผูประกอบการ ใหมีมูลคาเพิ่มมากขึ้น รวมถึงสามารถสรางเอกลักษณเฉพาะตัวได โดยพัฒนาเพื่อใชเปนเครื่องอุปโภค
บริโภค โดยในการสงเสริมดังกลาวนั้น ยังครอบคลุมถึงการสนับสนุนการยกระดับรูปแบบบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ 
และพัฒนาสินคาใหมีมาตรฐานมากขึ้น เพื่อใหสินคาสมุนไพรนั้น สามารถเขาถึงตลาดไดอยางกวางขวาง 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงราย  

จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลเบื้องตนจากหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ พบวา จังหวัด
เชียงรายเปนจังหวัดที่เนนการสงเสริมการทองเที่ยวที่มีความใกลชิดธรรมชาติ และการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร
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และศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากจังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดที่มีวัฒนธรรมลานนาที่มีชื่อเสียง โดยภายในจังหวัดมีแหลง
ทองเที่ยวที่สามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มีความสนใจที่แตกตางกันไดมากมาย รวมถึงมีการกระจายตัวอยูในหลาย
พื้นที่ภายในจังหวัด โดยแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรมที่โดดเดน ไดแก วัดพระแกว วัดรองขุน 
พิพิธภัณฑบานดํา พระตําหนักดอยตุง เปนตน ศูนยสุขภาพและการพักผอนที่มีชื่อเสียง ไดแก ไรเชิญตะวัน น้ําพุรอน 
นอกจากนี้ ภายในจังหวัดยังมีแหลงทองเที่ยวชิงนิเวศและแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติที่มีชื่อเสียง ไดแก ไรบุญรอด 
ไรชาฉุยฟง ภูชี้ฟา และดอยผาตั้ง 

3.3.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย พบวา ใน

การพัฒนาพื้นที่ควรมีการพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME 
มีสินคา บริการทองเที่ยวและสุขภาพ ที่มีเอกลักษณ มีมาตรฐาน พรอมรองรับการขยายตัวภาคการคา การลงทุน” 
ทั้งนี้ จากวิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ใน 6 ยุทธศาสตร โดยมีรายละเอียดดังนี้  

แผนภาพที่ 34 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเชียงราย 

 
ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 

3.3.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมสินคาเกษตรอินทรีย การแปรรูปและผลิตภัณฑจากชา กาแฟ   
มุงเนนการพัฒนาผลิตภัณฑเกษตรอินทรียภายในจังหวัดในดานตางๆ รวมถึงพัฒนาดานอื่นๆ ที่มีสวนใน 

การสนับสนุนการจําหนายสินคาดังกลาว เชน ดานการตลาด และมาตรฐานสินคา โดยประกอบไปดวยกลยุทธทั้งหมด 
4 ดาน ไดแก 
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1) สงเสริมการปลูกสินคาเกษตรอินทรีย โดยครอบคลุมตั้งแตการอบรมใหความรูแกผูประกอบการใน 
การเพาะปลูก ตลอดจนการจัดทําฐานชอมูล และการใหความรูแกผูประกอบการในการบริหารจัดการ
พื้นที่ เพื่อเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตสินคาเกษตรอินทรีย  

2) สรางมูลคาเพิ่มสินคาเกษตรแปรรูป โดยสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหกับสินคาที่มีอยู รวมถึง
การพัฒนาความหลากหลายและการแปรรูปสินคาเพิ่มเติม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สนับสนุนการเขาถึงสินคาผานทางออนไลน โดยการรวบรวมและจัดทํา
ฐานขอมูล อบรมการจัดทําชองทางการจําหนายผานทางโซเชียลมีเดีย รวมถึงการอํานวยความสะดวก
แกผูบริโภคผานศูนยกลางกระจายสินคาเกษตร และการจัดงานแสดงสินคาที่รวบรวมสินคาที่ไดรับรอง
มาตรฐานโดยเฉพาะ 

4) ยกระดับมาตรฐานสินคา มุงเนนการควบคุมคุณภาพของการผลิตสินคาตั้งแตการแปรรูป การตรวจ
วิเคราะหผลิตภัณฑ การพัฒนาบรรจุภัณฑ รวมถึงสงเสริมการพัฒนาคุณภาพเพื่อใหไดรับรองมาตรฐาน
เชียงรายแบรนด  

3.3.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับบริการทองเที่ยวและสุขภาพ 
สงเสริมการพัฒนาการบริการดานการทองเที่ยวและสุขภาพ โดยเนนพัฒนารูปแบบและความหลากหลายของ

การใหบริการเพื่อใหตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดหลากหลาย รวมถึง การควบคุมมาตรฐานการใหบริการ 
และการประชาสัมพันธ โดยประกอบไปดวย 3 กลยุทธหลัก ดังนี ้

1) เพิ่มความหลากหลายของการบริการทองเที่ยวและสุขภาพ สงเสริมการพัฒนาตอยอดจากศักยภาพ
ของผูประกอบการ และวัตถุดิบภายในจังหวัดภายในจังหวัด โดยสงเสริมการตอยอดหวงโซคุณคา  
เพื่อเปนการเพิ่มมูลคา และสรางรายไดแกผูประกอบการภายในพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ มุงเนนการพัฒนาสงเสริมมาตรฐานของการใหบริการในทุกรูปแบบ ทั้ง
การบริการดานสุขภาพ รานอาหาร รวมถึงมาตรฐานดานโรงแรมและที่พัก โดยการสรางความรูความ
เขาใจแกผูประกอบการในการดําเนินการ 

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการทองเที่ยวและการบริการเพื่อสุขภาพ สงเสริมการเขาถึงขอมูล
การใหบริการแกนักทองเที่ยวผานการจัดทําระบบฐานขอมูลสถานบริการที่ไดรับมาตรฐานและเผยแพร 
รวมถึงการประชาสัมพันธเสนทางทองเที่ยวที่หลากหลายภายในจังหวัดและการเดินทางคมนาคม
ภายในพื้นที่  
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3.3.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมดานการคาการลงทุน  
เพื่อสอดรับกับโอกาสที่จะเกิดขึ้นจากการไดรับการจัดตั้งเปนพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษในอนาคต ซึ่งจะนํามาซึ่ง

โอกาสทางการคา และการลงทุนที่เพิ่มขึ้นภายในจังหวัด โดยประกอบไปดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางแรงจูงใจในการลงทุนในพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อเปนการดึงดูดนักลงทุนใหเขามาลงทุน
ภายในพื้นที่ รวมถึงเพื่อการวางแผนการเติบโตภายในพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพผานการพิจารณาผัง
เมืองและแนวทางการจัดตั้งพื้นที่การผลิตอยางเหมาะสม 

2) สร า งความเขมแข็ งของผู ประกอบการ  เพื่ อพัฒนาทักษะ และเพิ่ ม เติมองคความรู ใน 
การประกอบธุรกิจแกผูประกอบการในพื้นที่ ผานการเสริมสรางความรูดานกฎระเบียบ และขอบังคับ
ตางๆ  

3.3.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4  สนับสนุนบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
เนื่องจากการรวมกลุมของผูประกอบการ นับวามีสวนชวยในการดําเนินธุรกิจเปนอยางมาก โดยการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดําเนินงาน รวมถึงนับเปนพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสงเสริมการทําธุรกิจรวมกัน 
ซึ่งยุทธศาสตรดังกลาวจะครอบคลุมความรวมมือทั้งในระดับธุรกิจ และในระดับหนวยงาน โดยประกอบไปดวย 3  
กลยุทธ ดังนี้ 

1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ โดยการสงเสริมการรวมกลุมของธุรกิจโดยใหผูประกอบการได
ตระหนักถึงประโยชนที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงการสงเสริมการรวมกลุมภาคีธุรกิจในทุกกลุมธุรกิจภายใน
พื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกของกลุมผูประกอบการ มุงเนนการสงเสริมการรวมกลุมของกลุม
ผูประกอบการ เพื่อสรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรางความรวมมือทางเทคโนโลยี  
การวิจัย และการพัฒนา เปนตน 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานและผูประกอบการ เพื่อ
สงเสริมการสรางตลาดเพื่อจําหนายสินคา 

3.3.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 สงเสริมองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ ใหเปนผูประกอบการที่มองการณไกล สามารถ

สรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและทิศทาง 
การพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งจะสามารถดําเนินการตามยุทธศาสตรดังกลาวไดทั้งหมด 2 กลยุทธ ไดแก 
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1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยการใหคําแนะนําอยางเหมาะสมในการพัฒนา
ธุรกิจแกผูประกอบการ เชน การเพิ่มมูลคาสินคา รวมถึงการสรางความรู ความเขาใจในการบริหาร
เงินทุน รวมถึงการสนับสนุนการขึ้นทะเบียนเปนผูประกอบการ SME และการขึ้นทะเบียนนิติบุคคล 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมุงเนนการเพิ่มพูนทักษะใหแกแรงงานใน
กลุมเกษตรอินทรีย และแรงงานในภาคบริการ เชน การทองเที่ยวและการโรงแรม รวมถึงธุรกิจบริการ
ดานสุขภาพตางๆ อยางเหมาะสม 

3.3.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
เนื่องจากปจจัยดานเงินทุน นับเปนปจจัยสําคัญในการสงเสริมการดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ แต 

การบริหารจัดการดานเงินทุนในปจจุบัน ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร จึงนํามาพัฒนาเปนกลยุทธเพื่อสงเสริม 
ดานเงินทุนแกผูประกอบการ 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยการสรางความรวมมือกับสถาบันการเงินภายในพื้นที่เพื่อจัดหา
แหลงเงินทุนที่เหมาะสมแกผูประกอบการ เชน แหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา และการสงเสริมความรู 
ดานแหลงเงินทุนทางเลือกแกผูประกอบการ 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน ผานการสรางความเขาใจในการจัดทําบัญชีและการจัดทํา
แผนธุรกิจ รวมถึงการจัดใหมีพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาดานการเงินในการวางแผนและการบริการเงินทุนแก
ผูประกอบการภายในพื้นที่ 

 

 จังหวัดสุราษฎรธานี 

3.4.1 ขอมูลวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ในการศึกษาขอมูลเบื้องตนของ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ีประกอบไปดวย การจําแนก SME ตามประเภท

ธุรกิจ การจางงานของ SME นํามาใชในการวิเคราะหหาความสามารถทางการแขงขันของ SME ในจังหวัด 
สุราษฎรธาน ีเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่นๆ โดยมีรายละเอียดการศึกษา ดังตอไปนี้ 

3.4.1.1 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ตามรายงานในป พ.ศ. 2558 จังหวัดสุราษฎรธานีมี SME จํานวนทั้งสิ้น 54,609 แหง โดยแบงเปนวิสาหกิจ

ขนาดยอม (SEs) 54,431 แหงและ วิสาหกิจขนาดกลาง (MEs) 178 แหง โดยอัตราเฉลี่ยการเติบโตตอปอยูที่รอยละ 
0.04 คํานวณระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับอัตราการเติบโตตอปในภาพรวมของ
ประเทศ ซึ่งคิดเปนรอยละ 0.92 นั้น จังหวัดสุราษฎรธานียังมีอัตราการเติบโตที่ต่ํากวาภาพรวมของประเทศ และมี
อัตราที่อยูในระดับต่ํา 
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แผนภาพที่ 35 จํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา: สสว. 

เมื่อพิจารณารายละเอียดโดยจําแนก SME ตามภาคธุรกิจ SME ในภาคการบริการมีจํานวนมากที่สุดโดยคิด
เปนรอยละ 47.32 ของจํานวน SME ทั้งหมด มีจํานวน 25,839 แหง รองลงมาคือภาคการคา 25,201 แหง คิดเปน
รอยละ 46.15 ภาคการผลิตจํานวน 3,194 แหง คิดเปนรอยละ 5.85 และอันดับสุดทายคือ ภาคการเกษตร จํานวน 
เพียง 375 แหง คิดเปนรอยละ 0.69 เทานั้น 

หากพิจารณาจํานวน SME ประกอบกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด จะเห็นไดวามูลคา GPP ตอคนของ
จังหวัดสุราษฎรธานมีีสัดสวนมากที่สุดอยูในภาคการบริการ ซึ่งสอดคลองกับจํานวนผูประกอบการ SME ซึ่งมีจํานวน
มากที่สุด รวมไปถึงภาคธุรกิจอื่นๆ ก็มีสัดสวนจํานวน SME ในจังหวัดที่สอดคลองกับมูลคา GPP ตอคนของจังหวัด
เชนกัน 

3.4.1.2 จํานวนการจางงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 
ในป พ.ศ. 2558 ผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานีมีการจางงานทั้งสิ้น 215,483 คน โดยแบงเปน

การจางงานของ SEs มีจํานวน 201,925 คนและ MEs มีการจางงานจํานวน 13,558 คน ซึ่งเมื่อคํานวณอัตราการ
เติบโตเฉลี่ยตอปของการจางงานของ SME ในจังหวัดระหวางป พ.ศ. 2556 ถึงป พ.ศ. 2558 มีคาเทากับรอยละ -1.15 
ซึ่งการจางงานมีจํานวนลดลงจาก 220,504 อัตราเปน 215,483 อัตรา  
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แผนภาพที่ 36 จํานวนการจางงานของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา สสว 

ซึ่งเมื่อพิจารณาแยกตามประเภทของธุรกิจ ผูประกอบการ SME ในภาคบริการมีจํานวนแรงงานมากที่สุดคิด
เปนรอยละ 63.57 ของจํานวนแรงงานใน SME ทั้งหมด รองลงมาคือ ภาคการคา ที่มีแรงงานคิดเปนรอยละ 27.68 
ภาคการผลิต รอยละ 7.86 และภาคที่มีจํานวนแรงงานนอยที่สุดคือภาคการเกษตร ซึ่งคิดเปนรอยละ 0.89 เทานั้น  
จะเห็นไดวา สถานการณการจางงานของ SME ในภาพรวมของจังหวัดสุราษฎรธานี มีแนวโนมไมคงที่ และมี 
การหดตัวในทุกภาคธุรกิจ ทั้งนี้ภาคการคามีอัตราการหดตัวมากที่สุดถึงรอยละ 2.15 รองลงมาคือภาคการผลิต  
มีการหดตัวรอยละ 1.7 สวนภาคการเกษตร และภาคบริการมีอัตราการหดตัวรอยละ 1.18 และ รอยละ 0.62 
ตามลําดับ 

 

3.4.1.3 การวิเคราะหตําแหนงของ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จังหวัดสุราษฎรธานีเปนหนึ่งในสมาชิกของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย ซึ่งตามการวิเคราะหโดยใชกราฟ

ความสัมพันธระหวางจํานวน SME และอัตราการขยายตัวของ SME ระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง พ.ศ. 2558 ของ  
18 กลุมจังหวัดทั่วประเทศ พบวากลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย มีอัตราการเติบโตเฉลี่ยระหวางป พ.ศ. 2556 ถึง 
พ.ศ. 2558 ต่ํากวาคาเฉลี่ยการขยายตัวของทั้งประเทศ (รอยละ 7.3) แตมีจํานวน SME ของกลุมภาคใตฝงอาวไทย  
มีจํานวนมากกวาคาเฉลี่ยของทั้งประเทศ (126,087 แหง)  
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แผนภาพที่ 37 การวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

จากภาพรวมการวิเคราะหศักยภาพของ SME ของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย แสดงใหเห็นวา กลุมภาคใต
ฝงอาวไทย จัดเปนกลุมจังหวัดที่ SME มีศักยภาพอยูในระดับปานกลางคอนขางต่ํา เนื่องจากมีอัตราการเติบโตของ
จํานวน SME สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศ แตมีจํานวน SME ต่ํากวาคาเฉลี่ยของประเทศ  

ทั้งนี้ เพื่อใหเห็นถึงศักยภาพการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่จังหวัดสุราษฎรธานีชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
มีการวิเคราะหเปรียบเทียบกับจังหวัดภายในกลุมภาคใตฝงอาวไทย ดังแผนภาพตอไปนี้ 

แผนภาพที่ 38 ศักยภาพโดยรวมของ SME ในจังหวัดราชบุรีเปรียบเทียบกับจังหวัดในกลุมภาคใตฝงอาวไทย 

 
ที่มา: สสว. และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

หากทําการวิเคราะหเฉพาะจังหวัดในกลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย โดยภาพรวมจังหวัดสุราษฎรธานมีีจํานวน
SME ที่สูงกวาคาเฉลี่ยในกลุมจังหวัด แตอัตราการขยายตัวของ SME จังหวัดสุราษฎรธานีมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ย 



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 66 - 

ต่ํากวาคาเฉลี่ยของกลุม ขณะที่จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีศักยภาพสูงที่สุดในกลุมจังหวัด ทั้งใน 
ดานจํานวนของผูประกอบการ SME และดานอัตราการขยายตัว  

3.4.1.4 สถานการณของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จากการสัมภาษณเชิงลึกและการสํารวจสถานการณการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี

โดยอาศัยกรอบแนวคิดและทฤษฎีหลักในการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก สามารถสรุปสถานการณที่เปนปจจัยหลักในการพัฒนาธุรกิจของผูประกอบการ SME 
ออกเปน 6 ดาน โดยแตละดาน มีรายละเอียดดังตอไปนี ้

แผนภาพที่ 39 ภาพรวมสถานการณการพัฒนา SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 
ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณของผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี และการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 สถานการณดานสินคา/บริการ และตลาด 

สถานการณดานสินคา บริการ และการตลาดของผูประกอบการ SME ในจังหวัด พบวา ภาพรวมของ
ตลาดในจังหวัดมีการแขงขันสูง พบวาผลิตภัณฑสวนใหญนั้นเปนผลผลิตทางการเกษตรและการประมงขั้นตน รวมถึง
ผลิตภัณฑแปรรูปมักมีลักษณะคลายกัน และมีความหลากหลายนอย และไมมีเอกลักษณเฉพาะตัว โดยผลิตภัณฑ 
แปรรูปสวนใหญของจังหวัด ไดแก เครื่องเรือนจากไม ไมอัด น้ํามันปาลม และอาหารทะเลแปรรูปจําพวกกุงแหง  
เปนตน เนื่องจากการใชความรูและเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑนัน้ ยังมีไมมากเทาที่ควร ทําใหการแปรรูป
ผลิตภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคานั้นยังมีไมเต็มที่ อยางไรก็ดี แมระหวางกิจการนั้นพบวามีการแขงขันในธุรกิจไมมากนัก และมี
อัตราการเติบโตไมสูงนัก และผูประกอบการก็ยังมีการพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหมๆ เสมอ  
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 สถานการณดานแรงงาน 

ภาพรวมของแรงงานภายในจังหวัดมีเพียงพอตอความตองการภายในพื้นที่ และมีอัตราการหมุนเวียน
เขา-ออกตลาดแรงงานคอนขางต่ํา โดยแรงงานสวนใหญในจังหวัดนั้นมีทักษะความสามารถที่ตรงตามความตองการ
ของผูประกอบการในระดับปานกลาง ซึ่งสวนใหญนั้น แรงงานจะมีการกระจุกตัวอยูที่ภาคเกษตรและภาคการบริการ 
ไดแก เกษตรกร ชาวสวน และอาชีพรับจางโดยทั่วไป โดยอัตราคาจางของแรงงานภายในจังหวัดนั้น อยูในระดับที่
เหมาะสม อยางไรก็ดี แมวาแรงงานในปจจุบันนั้นจะสามารถตอบสนองตอลักษณะงานภายในพื้นที่นั้น แตจาก 
การสํารวจแรงงานในจังหวัดสวนใหญนั้น เปนแรงงานที่ยังขาดทักษะฝมือเฉพาะทาง โดยจาการสํารวจ พบวามี
แรงงานเพียง 1 ใน 3 เทานั้นที่ไดรับการฝกอบรมและพัฒนาทักษะฝมือ และในปจจุบันนั้นพบวา ภาคการเกษตรของ
จังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ยังขาดแคลนแรงงาน จึงจําเปนตองอาศัยแรงงานตางดาวเพื่อชวยในการเก็บเก่ียวผลผลิตทาง
การเกษตร 

 ดานการรวมกลุมผูประกอบการ 

ผูประกอบการ SME รายยอยในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น มีการเขารวมเปนสมาชิกการรวมกลุม
ผูประกอบการคอนขางนอย โดยจากการสํารวจนั้นพบวาผูประกอบการที่เปนสมาชิกของกลุมผูประกอบการมีจํานวน
เพียงรอยละ 4 ของจํานวนผูประกอบการทั้งหมดเทานั้น เนื่องจากผูประกอบการสวนใหญ ยังไมเห็นความสําคัญและ
ไมไดรับประโยชนในการเขารวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่ เนื่องจากเกรงวาอาจเกิดการแบงปนผลประโยชนกัน  

ทั้งนี้ผูประกอบการที่มีการรวมกลุมนั้น สวนมากเปนกลุมผูประกอบการในอุตสาหกรรมยางพารา และ
น้ํามันปาลม ซึ่งเปนกลุมผูประกอบการที่มีความเขมแข็งอยูแลว และมีความเห็นวาการรวมกลุมมีประโยชนในการ
สนับสนุนการดําเนินธุรกิจ และกอใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง  

อยางไรก็ดี กลุมผูประกอบการรายยอยในพื้นที่นั้น นับวายังมีบทบาทในการแกไขและพัฒนาธุรกิจใน
จังหวัดไมมากนัก อีกทั้งยังมองวาผูประกอบการรายอื่นนั้น เปนคูแขงในการดําเนินธุรกิจ ทําใหไมเกิดการรวมมือกัน
ระหวางธุรกิจ สําหรับความรวมมือระหวางผูประกอบการและภาครัฐนั้น นับวายังไมเกิดความรวมมือกันมากนัก 
ใน การเปดเผยขอมูลของบริษัทแกหนวยงานภาครัฐ เนื่องจากผูประกอบการเกรงวาจะเกิดการตรวจสอบ และมีการ
เรียกเก็บภาษียอนหลัง  

 ดานแหลงเงินทุน 

ผูประกอบการไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนเทาที่ควร อีกทั้งวงเงินกูที่ไดรับไมเพียงพอตอความตองการ
ในการประกอบธุรกิจ รวมถึงโครงการชวยเหลือดานเงินทุนจากภาครัฐนั้น ยังไมตอบสนองตอผูประกอบการรายเล็ก 
ทั้งนี้ปจจัยสําคัญที่สงผลตอการเขาถึงแหลงเงินทุนของผูประกอบการนั้น ไดแก การขาดความรูความเขาใจใน 
การจัดทําบัญชีรายรับ–รายจายตามเงื่อนไข เนื่องจากขาดการบริหารจัดการทางการเงินที่ดี สงผลตอความเชื่อถือใน
การกูยืมเงิน  
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 ดานชองทางการกระจายสินคาและระบบโลจิสติกส 

ในดานของระบบคมนาคมภายในจังหวัดนั้น สามารถสนับสนุนการเขามาของนักทองเที่ยวในภาพรวมได
อยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากภายในจังหวัดนั้น มีการคมนาคมที่ครอบคลุมหลากหลายรูปแบบ ทั้งทางบก ทางน้ํา 
และทางอากาศ จึงสามารถอํานวยความสะดวกแกประชาชนและนักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง รวมถึงมีสวนชวยใหธุรกิจ
มีการเติบโต และยังสามารถขนสงสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สวนสถานการณในการใชบริการศูนยกระจายสินคา พบวาผูประกอบการนั้นยังไมมีการใชบริการศูนย
กระจายสินคา เนื่องจากเห็นวายังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และไมมีสวนในการลดตนทุนการขนสงสินคาแตอยางใด 
อยางไรก็ดีพื้นที่บริเวณจังหวัดสุราษฎรธานีนั้นเปนศูนยกลางของภาคใตตอนบน ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจเหนือ – ใต 
จึงทําใหภาคเอกชนรายใหญบางกลุมนั้นเร่ิมมีการจัดตั้งคลังสินคาขึ้น เพื่อรองรับการขยายตัวในอนาคต  

นอกจากนี้ ผูประกอบการในพื้นที่ยังสามารถควบคุมตนทุนในการขนสงวัตถุดิบไดพอสมควร เนื่องจาก
ผูประกอบการสวนใหญทั้งภาคการคา การผลิต และการบริการใชวัตถุดิบที่มีอยูในพื้นที่ สําหรับชองทางการจําหนาย
สินคา ยังพบวาชองทางการจําหนายสินคาของธุรกิจสวนใหญในจังหวัดยังนิยมการขายในรูปแบบเดิมคือการขายผาน
หนาราน ยังไมมีการนําเทคโนโลยีจําพวกรานคาออนไลน เขามาใชในการดําเนินธุรกิจเทาที่ควร  

 ดานนโยบายภาครัฐในการสนับสนุนผูประกอบการ 

ผูประกอบการสวนใหญในพื้นที่นั้นเห็นวานโยบายภาครัฐตางๆ โดยเฉพาะมาตรการดานภาษีและ
มาตรการดานสินเชื่อนั้น มีประสิทธิภาพและมีสวนชวยในการสนับสนุนผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจเปนอยาง
มาก แตนโยบายดานการสงเสริม SME ยังขาดการบูรณาการและความตอเนื่อง ในขณะที่กฎหมายและระเบียบตางๆ 
มีสวนในการสนับสนุนการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการไดในระดับปานกลาง เนื่องจากยังมีขอจํากัดบางประการ 
เชน กฎหมายแรงงานตางดาว และการยกเวนภาษีนําเขาตางๆ เปนตน นอกจากนี้ สถาบันการศึกษาในพื้นที่จังหวัด 
สุราษฎรธานีนับวาเปนหนวยงานที่มีสวนฃวยเปนอยางมากในการสนับสนุนผูประกอบการในการพัฒนาผลิตภัณฑและ
แกไขปญหาตางๆ ของผูประกอบการ 

ในสวนของการเขาถึงขอมูลและบริการจากหนวยงานภาครัฐ ผูประกอบการเห็นวา ยังประสบปญหาใน
การเขาถึงขอมูลในการดําเนินธุรกิจ การบริการตางๆ รวมถึงโครงการสนับสนุนจากภาครัฐ ทั้งนี้ ปญหาสวนใหญที่
ผูประกอบการสวนใหญพบนั้น ไดแก การจัดอบรมของภาครัฐยังขาดความตอเนื่องรวมถึงยังมีความซ้ําซอนระหวาง
หนวยงาน เนื่องจากขอบเขตของการดูแลจัดใหมีหลักสูตรการอบรมนั้นยังไมชัดเจน สงผลใหการพัฒนาความสามารถ
ของผูเขาอบรมนั้นยังไมตรงตามความตองการ รวมถึงหนวยงานภาคเอกชนและภาครัฐนั้น ยังไมมีการกําหนด
เปาหมายหรือแนวทางการพัฒนาจังหวัดรวมกันอยางชัดเจน  
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3.4.1.5 ปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
ในการรวบรวมขอมูลปจจัยและปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี

สามารถแบงไดเปน 2 ประเด็นหลัก ประกอบดวย ปจจัยสําคัญในการแขงขันทางธุรกิจในจังหวัด และปญหาสําคัญใน
การดําเนินธุรกิจในจังหวัด โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้  

แผนภาพที่ 40 ปจจัยสําคัญในการแขงขันดานธุรกจิในจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 

ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดสุราษฎรธานี 

จากการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ผูประกอบการสวนใหญเห็นวา
ปจจัยหลักในการแขงขันทางธุรกิจที่ทางผูประกอบใหความสําคัญเปนอันดับแรกคือ คุณภาพของสินคาและบริการ 
โดยนับเปนปจจัยหลักในการดําเนินธุรกิจของผูประกอบการทั้งภาคการคา ภาคการผลิต และภาคการบริการ 
เนื่องจากเปนภาพลักษณสําคัญของผูประกอบการในการสรางความเชื่อมั่นตอสินคาและการบริการใหแกผูบริโภค  
รองลงมา ไดแก ราคาของสินคาและบริการ เนื่องจากนับเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการจัดสินใจของผูบริโภค  
อีกทั้งการแขงขันภายในตลาดดานราคานั้นคอนขางสูง ผูประกอบการจึงจําเปนตองจัดวางกลยุทธที่เหมาะสมใน 
การตั้งราคา และอันดับที่สาม ไดแก ความหลากหลายของสินและบริการ เนื่องจากเปนการสรางทางเลือกใหตรงกับ
ความตองการของลูกคาในหลายกลุมเปาหมาย รวมถึงทําใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคสิ่งที่เหมาะกับตนเองได 

แผนภาพที่ 41 ปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 

ที่มา: ผลการสํารวจสถานการณผูประกอบการ SME ของจังหวัดสุราษฎรธานี 
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สําหรับปญหาสําคัญในการดําเนินธุรกิจในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ผูประกอบการสวนใหญเห็นวาสถานการณ
ของตลาดในปจจุบันเปนปจจัยสําคัญเปนอันดับแรก เนื่องจากสถานการณตลาดในจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น มีการชะลอ
ตัวลงอยางมาก และยังมีการแขงขันที่เพิ่มขึ้น เนื่องจากมีผูประกอบการเกิดขึ้นใหมเปนจํานวนมาก รองลงมาคือ 
ปญหาดานแหลงเงินทุน โดยผูประกอบการสวนใหญขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียนในกิจการและพัฒนาผลิตภัณฑ 
รวมถึงสถาบันการเงินในพื้นที่นั้น มีขอจํากัดในการอนุมัติเงินกู ทําใหการเขาถึงเงินทุนนั้นเปนสิ่งที่ยาก และปญหา
ถัดไป ไดแก ปญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาคการเกษตร รวมถึงแรงงานที่มีความสามารถ
เฉพาะทางและแรงงานมีฝมือ แมจะมีอัตราการหมุนเวียนเขา–ออกของแรงงานไมสูงมากนักก็ตาม 

3.4.2 สรุปศักยภาพของผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
3.4.2.1 ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดสุราษฎรธาน ี

ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดสุราษฎรธานีจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนาในปจจุบัน 
และทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมีรายละเอียดแตละดาน ดังนี้  

แผนภาพที่ 42 ภาพรวมการพัฒนาของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

ที่มา: การวิเคราะหของที่ปรึกษา 

ภาพรวมการพัฒนาจังหวัดสุราษฎรธานีใหความสําคัญกับการพัฒนาและแปรรูปอาหารทะเลเปนหลัก  
โดยมีผลิตภัณฑอาหารทะเลในขั้นตนที่สําคัญ ไดแก กุง หอยนางรม และปูทะเล จากนั้นนํามาแปรรูป โดยผลิตภัณฑ
อาหารทะเลแปรรูปที่ทํารายไดหลักใหกับผูประกอบการในจังหวัดสุราษฎรธานี ไดแก ผลิตภัณฑอาหารทะเลตากแหง 
และผลิตภัณฑอาหารทะเลแชแข็ง ซึ่งทางผูประกอบการไดใหความสําคัญกับการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหมๆ 
อยูเสมอ แตไมคอยมีการแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑมากเทาที่ควร เนื่องจากขาดองคความรูและ
เทคโนโลยีในการพัฒนา โดยโอกาสในการพัฒนาสําหรับภาคประมงของจังหวัดสุราษฎรธานีนั้น ไดแก การพัฒนาให
เปนศูนยกลางการคาอาหารทะเล (Seafood City) รวมถึงเปนแหลงรวมรานอาหารทะเล และตลาดสดอาหารทะเลทัง้
ปลีกและสง  
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3.4.2.2 แนวทางการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี  
จากขอมูลศักยภาพของผูประกอบการในจังหวัดขางตน สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัด

เปน 2 แนวทางหลัก คือ การพัฒนากลุมผูประกอบการเกษตร โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคการประมง และการเชื่อมโยง
การทองเที่ยวในจังหวัด โดยแตละแนวทางมีรายละเอียด ดังนี ้

แผนภาพที่ 43 แนวทางหลักในการพัฒนาพื้นที่ของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

 
ที่มา: สํานักงานจังหวัดสุราษฎรธานีและการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 แนวทางการพัฒนาดานการเกษตรของจังหวัดสุราษฎรธานี 

จากการสํารวจและสัมภาษณผูประกอบการ SME พบวา ในจังหวัดมีแนวทางหลักในการพัฒนาดาน
การเกษตร 2 ประเด็น คือ การพัฒนาดานผลิตภัณฑอาหารทะเลและการพัฒนาสินคาเกษตร โดยแตละดานมี
รายละเอียด ดังตอไปนี ้

แนวทางในการพัฒนาดานอาหารทะเล 

จากการสํ ารวจสถานการณผูประกอบการและการวิ เคราะห  พบวา  ในจั งหวัดมีแนวทาง 
การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป โดยการยกระดับรูปแบบผลิตภัณฑ และพัฒนากรรมวิธีการแปรรูปใหม ี
ความทันสมัยเพื่อใหสามารถลดตนทุนในการผลิตมากขึ้น รวมถึงการพัฒนามาตรฐานรับรองสินคาอาหารทะเลตางๆ 
เชน GMP (Good Manufacturing Practice), HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point) and IFS 
(International Food Standard) เปนตน นอกจากนี้ การพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลยังรวมถึงการสงเสริมและ
พัฒนาระบบการขนสงและชองทางการคาเพื่อการสงออกของผูประกอบการประมงใหมีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
และมีระยะเวลาในการขนสงเร็วขึ้นเพื่อคงความสดของผลิตภัณฑ อีกทั้ง การพัฒนาผูประกอบการประมง 
โดยการยกระดับความสามารถในการผลิตและศักยภาพของผูประกอบการในพื้นที่ก็เปนอีกแนวทางที่สําคัญในการ
พัฒนาดานอาหารทะเล เชน การสงเสริมศักยภาพผูประกอบการในการแปรรูปผลิตภัณฑอาหารทะเลขั้นสูงหรือการ
แปรรูปขั้นอุตสาหกรรมได  
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แนวทางในการพัฒนาสินคาเกษตร 

สําหรับการพัฒนาผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับการเกษตรในพื้นที่ เนนสงเสริมการพัฒนาสินคาและ
การเกษตรแปรรูปในแบบตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 สวนหลัก ประกอบดวย ผลิตภัณฑจากผลไม เชน เงาะ ทุเรียน 
มังคุด และลองกอง และผลิตภัณฑจากยางพาราและปาลมน้ํามัน รวมถึงการยกระดับรูปแบบสินคาเกษตรและ 
บรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย สวยงาม และตอบสนองตอความตองการของผูบริโภคมากขึ้น และการสงเสริม 
การยกระดับมาตรฐานรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑในพื้นที่ เพื่อการยอมรับในระดับสากล  

นอกเหนือจากแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑแลว การวางแผนดานการตลาดก็เปนสิ่งสําคัญ โดยใน
พื้นที่จะใหความสําคัญในการวางแผนการคา การขยายกิจการ และการวางแผนเพื่อการสงออก เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผูประกอบการภาคการเกษตรเปนหลัก 

 แนวทางการพัฒนาดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุราษฎรธาน ี

จังหวัดสุราษฎรธานี เปนหนึ่งในจังหวัดที่เปนศูนยกลางการทองเที่ยวของภาคใตตอนบน และให
ความสําคัญกับการพัฒนาดานการทองเที่ยว โดยจากการศึกษาพบวาการทองเที่ยวเปนหนึ่งในแนวทางสําคัญใน 
การพัฒนาจังหวัด ซึ่งในจังหวัดเองมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลายและสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดหลายรูปแบบ 
ประกอบดวย แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปะวัฒนธรรม เชน วัดบรมธาตุไชยา สวนโมกขพลาราม แหลงทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ เชน เข่ือนรัชชประภา และแหลงทองเที่ยวทางทะเล เชน ชายหาด และหมูเกาะตางๆ นอกจากนี้ จังหวัดยัง
เปนจุดหมายปลายทางสําคัญของนักทองเที่ยวในการมารับประทานอาหารทะเล ซึ่งการสงเสริมและพัฒนาตลาด
อาหารทะเล (Seafood Market) หรือแหลงรวมสถานที่จัดจําหนายอาหารทะเลเปนนโยบายใหมในการพัฒนา 
ดานการทองเที่ยว 

3.4.3 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี
จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่ พบวา ในพื้นที่ควรม ี

การพัฒนาอยางมีเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกัน ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ขึ้นชื่อดานอาหาร
ทะเล เชื่อมโยงสูการทองเที่ยวภายในจังหวัด” ทั้งนี้ จากวิสัยทัศนดังกลาว พัฒนาเปน ยุทธศาสตรการสงเสริม SME 
ใน 6 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
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แผนภาพที่ 44 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

3.4.3.1 ยุทธศาสตรที่ 1 สรางมูลคาและพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/อาหารทะเลแปรรูป 
สงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารทะเล โดยเนนความรวมมือกับสถาบันการศึกษา/สถาบันวิจัยในพื้นที่ 

และหนวยงานภาครัฐตางๆ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการศึกษา วิจัยและนําเสนอนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหมๆ ที่มีสวนชวยในการเพิ่มมูลคาใหกับผลิตภัณฑอาหารทะเลสด/ แปรรูป 

2) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ ประชาสัมพันธและสงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงยกระดับ
ผลิตภัณฑโดยการสรางมาตรฐานรับรองระดับสากล 

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด สงเสริมใหผูประกอบการภาคการประมงขยายตลาดทั้งในและ
ตางประเทศ และเพิ่มชองทางการจําหนายผลิตภัณฑผานสื่อออนไลน  

3.4.3.2 ยุทธศาสตรที่ 2 สนับสนุนการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัด  
สนับสนุนใหนักทองเที่ยวเขามาในแหลงทองเที่ยวในเมืองมากขึ้น โดยการสงเสริมการเชื่อมโยงแหลง

ทองเที่ยวจากเกาะ เข่ือน และในเมือง ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเชื่อมโยงอาหารทะเล นําเสนอเสนทางทองเที่ยวใหมๆ และเชื่อมโยง
กับผูประกอบการประมง และรานอาหารทะเล เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้น โดย 
การพัฒนาอยางบูรณาการ ทั้งการยกระดับมาตรฐานโรงแรมและที่พัก และการจัดทําฐานขอมูล
โรงแรมที่มีมาตรฐาน 
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3) ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัด สงเสริมการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวอยางกระจาย 
ทั้งเกาะ เขื่อน และในเมืองอยางสรางสรรค 

3.4.3.3 ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมธุรกิจการบริการดานโลจิสติกส  
พัฒนาประสิทธิภาพและสรางความเชื่อมั่นใหกับการใชบริการศูนยกระจายสินคาในพื้นที่ รวมถึง 

การพัฒนาเสนทางคมนาคมที่ทําใหการขนสงสะดวกและรวดเร็วขึ้น ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สนับสนุนการประกอบธุรกิจบริการดานโลจิสติกสและพัฒนาระบบขนสง ศึกษาวิธีการใหมๆ ใน
การขนสงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและรวดเร็วขึ้น 

2) สงเสริมการใชบริการศูนยกระจายสินคา สรางความเขาใจกับผูประกอบการถึงประโยชนที่จะไดรับ
จากการใชบริการศูนยกระจายสินคา 

3.4.3.4 ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน  
พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจใหผูประกอบการดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสงเสริม

ทักษะแรงงานในพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับการขยายตัวของนักทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการดําเนินธุรกิจ และทักษะการทําบัญช ี

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด สงเสริมและพัฒนาทักษะแรงงานในพื้นที่ 
โดยเฉพาะดานการบริการดานการโรงแรม เชน ทักษะการใชภาษาตางประเทศ และการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของแรงงานตางดาว 

3.4.3.5 ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ  
สงเสริมใหผูประกอบการบริหารจัดการงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงขั้นตอนการดําเนินการกู

เงินตางๆ ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธขั้นตอนและเอกสารที่ตองใชในการขอกู
เงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาศักยภาพดานการเงิน สงเสริมใหผูประกอบการสามารถบริหารจัดการ 
ดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ  

3.4.3.6 ยุทธศาสตรที่ 6 สงเสริมบทบาทและกิจกรรมของกลุมผูประกอบการ  
สงเสริมการรวมกลุมผูประกอบการในพื้นที่อยางหลากหลาย รวมถึงการพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับกลุม

ผูประกอบการ ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจ ประชาสัมพันธใหผูประกอบการตระหนักถึงประโยชนที่จะ
ไดรบัจากการรวมกลุมผูประกอบการ และสนับสนุนการรวมกลุมในกลุมที่ธุรกิจที่หลากหลาย 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก รวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และสิทธิประโชยน
ตางๆ ใหกับกลุมสมาชิก 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน ยกระดับความรวมมือระหวางภาครัฐและ
ภาคเอกชน และการดําเนินการในทิศทางเดียวกัน 

 

จากการศึกษา วิเคราะหขอมูล และแผนยุทธศาสตรในพื้นที่เปาหมายทั้ง 4 พื้นที่ดังรายละเอียดขางตน เปน
การวิเคราะหและเสนอแนะกรอบยุทธศาสตรที่เปนประเด็นการพัฒนาเฉพาะสําหรับแตละพื้นที่ ซึ่งมีบริบทแวดลอมที่
แตกตางกัน โดยในเบื้องตน สังเกตไดวา ลักษณะประเด็นปญหาและแนวทางการพัฒนา มีลักษณะที่ใกลเคียง สามารถ
สรุปเปนประเด็นหลักไดตามกลุมสินคาและบริการ ซึ่งเปนกิจกรรมหลักทางเศรษฐกิจของจังหวัด รวมถึงปจจัย
สนับสนุน ซึ่งเปนการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของผูประกอบการ SME ในพื้นที่ไดทุกกลุมธุรกิจ และ
ทุกพื้นที่ดวยเชนกัน 

ดังนั้น ผลการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดดังกลาว จะถูกนําไปสรุปเปนกรอบแนวทางการสงเสริม SME ในพื้นที่
เมืองเล็กในหัวขอถัดไป 
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4. สรุปกรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพ้ืนที่เมืองเล็ก และขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 กรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

จากการวิเคราะหศักยภาพของผูประกอบการและแนวทางการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองเล็กทั้ง 4 จังหวัด 
พบวา แนวทางและมาตรการในการพัฒนา SME ในพื้นที่เมืองรองจะมีความแตกตางกันไปในแตละพื้นที่ ซึ่งจะขึ้นอยู
กับปจจัยทางดานศักยภาพ โอกาส ทรัพยากรและขอจํากัดภายในพื้นที่นั้นๆ โดยแบงแนวทางในการพัฒนา
ผูประกอบการออกเปน 2 สวนหลัก คือ แนวทางการพัฒนากลุมผูประกอบการที่เปนเปาหมายหลักของจังหวัด และ
แนวทางการพัฒนากลุมผูประกอบการในภาพรวม ภายใตวิสัยทัศน “ผูประกอบการ SME ทองถิ่นเติบโตอยางเขมแข็ง
และมั่นคง พรอมขับเคลื่อนเศรษฐกิจในพื้นที่ กาวสูจังหวัดชั้นนําของประเทศไทย” ทั้งนี้ กรอบแผนยุทธศาสตร 
การสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก ประกอบไปดวย 5 ยุทธศาสตร ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

แผนภาพที่ 45 ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคาเกษตร 

สงเสริมการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรใหมีความหลากหลาย โดยมีการวางแผนการเพาะปลูกอยางเปน
ระบบ ควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาของสินคาเกษตร อาหารทะเล สมุนไพร รวมถึงผลิตภัณฑ 
แปรรูปอื่นๆ ภายในจังหวัด ดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมสมัยใหม รวมถึงพัฒนาศักยภาพผูประกอบการในดาน
การตลาดเพื่อขยายชองทางการจัดจําหนายและเพิ่มฐานลูกคา พรอมทั้งยกระดับมาตรฐานสินคาเพื่อรองรับตลาดทั้ง
ภายในและตางประเทศ ซึ่งประกอบดวย 4 กลยุทธ ดังนี้ 

1) สงเสริมและพัฒนาการเกษตร โดยการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกสินคาเกษตรภายในจังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ และลดผลกระทบจากการที่เกษตรนิยมปลูกพืชชนิดเดียวกัน ซึ่งทําใหราคาสินคาตกต่ําลง
และกลายเปนสินคาสวนเกิน 
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2) พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม สนับสนุนการพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑใหมๆ โดยตอ
ยอดจากผลิตภัณฑเดิม ดวยการใชเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหมๆ ในกระบวนการผลิต พรอมทั้ง
ยกระดับการแปรรูปสูการแปรรูปขั้นสูงหรือข้ันอุตสาหกรรม  

3) พัฒนาศักยภาพดานการตลาด พัฒนามุมมองและศักยภาพดานการตลาดแกผูประกอบการ เพื่อขยาย
ชองทางการจําหนายสินคาและเพิ่มฐานลูกคาทั้งในและตางประเทศ รวมถึงการสงเสริมการคาขายสินคา
ผานชองทางการจัดจําหนายออนไลน 

4) ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ สงเสริมการผลิตสินคาที่ไดรับมาตรฐานระดับสากล เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่น
ใหกับผูบริโภค 

ยุทธศาสตรที่ 2 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ 

สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปนเอกลักษณในแตละพื้นที่ ควบคูกับการสรางสรรคการ
บริการรูปแบบใหมที่สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาในอนาคตของจังหวัด พรอมทั้งสนับสนุนใหผูประกอบการภาค
การบริการตระหนักถึงความสําคัญของการขึ้นทะเบียนสถานประกอบการและการไดรับมาตรฐานตางๆ  
เพื่อยกระดับอุตสาหกรรมการบริการในภาพรวมของจังหวัด ตลอดจนการเพิ่มชองทางดานการประชาสัมพันธใหคนใน
พื้นที่อื่นๆไดรับรู ซึ่งประกอบดวย 3 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนากิจกรรมของการบริการ สงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งภายในและตางประเทศ 
จากศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่โดดเดน ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและประเพณีที่เปน
เอกลักษณในแตละพื้นที่ 

2) ยกระดับมาตรฐานการบริการ พัฒนาและสงเสริมความตระหนักของผูประกอบการในดานการบริการ 
เพื่อเปนจุดดึงดูดและสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวหรือบุคคลอื่นที่เขามาใชบริการภายในพื้นที่ 
รวมถึงการสรางมาตรฐานและความเชื่อมั่นในอุตสาหกรรมการบริการในพื้นที่  

3) สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ สงเสริมการประชาสัมพันธ และนําเสนอแหลงทองเที่ยวและ
ธุรกิจการบริการอื่นๆ ผานชองทางสื่อออนไลนตางๆ 

ยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุมผูประกอบการ 

สงเสริมใหเกิดการสรางความรวมมือกันระหวางผูประกอบการใหเปนเครือขายพันธมิตรทางธุรกิจที่เขมแข็ง 
ทั้งในรูปแบบของกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรมเดียวกัน หรือการรวมกลุมภายใตหวงโซอุปทานเดียวกัน โดยการพัฒนาและ
สงเสริมสิทธิประโยชนของการรวมกลุม การชวยเหลือซึ่งกันและกันการแลกเปลี่ยนขอมูลตางๆ ตลอดจน 
การสรางความสัมพันธและลดชองวางระหวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ ซึ่งประกอบดวย 
3 กลยุทธ ดังนี้ 
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1) สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย สงเสริมใหผูประกอบการทุกภาคสวนม ี
การรวมกลุมและแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางเพื่อนสมาชิก เพื่อเสริมสรางความเข็มแขงใหแก 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจภายในพื้นที่ 

2) พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก สงเสริมการใหสิทธิประโยชนแกผูประกอบการที่มีการรวมกลุม หรือ
การเปดเวทีเพื่อรับฟงความคิดเห็นและความตองการของผูประกอบการในพื้นที่ 

3) สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน สรางพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนปญหาและขอคิดเห็น
ระหวางภาครัฐและเอกชนในประเด็นสําคัญตางๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมและสรางความสัมพันธ เพื่อลด
ชองวางการดําเนินงานระหวางภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อใหการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสรางองคความรูแกผูประกอบการและพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน 

สงเสริมและยกระดับศักยภาพของผูประกอบการภายในพื้นที่ เพื่อปลูกฝงการเปนผูประกอบการที่ดี  
มองการณไกล สามารถสรางและบริหารธุรกิจไดอยางเปนระบบ ควบคูกับการพัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความ
ตองการและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดในอนาคต ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี้ 

1) พัฒนาทักษะการบริหารจัดการธุรกิจแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการในพื้นที่มีทักษะและ
ความสามารถในการบริหารจัดการธุรกิจอยางเปนระบบ ทักษะการทําบัญชี รวมถึงการปลูกฝงความเปน
ผูประกอบการที่ดี 

2) พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการและแนวโนมการพัฒนาในพื้นที่ สงเสริมและพัฒนาทักษะ
แรงงานในพื้นที่ โดยเฉพาะดานการบริการ เชน การอบรมทักษะทางดานการบริการใหแกพนักงาน
โรงแรมในพื้นที่ หรือทักษะดานภาษา เปนตน 

ยุทธศาสตรที่ 5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผูประกอบการ 

ชวยเหลือผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงิน ดวยการจัดหาและสนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอ
ความตองการและสถานการณของผูประกอบในพื้นที่ พรอมทั้งพัฒนาความรูความเขาใจของผูประกอบการในเรื่องของ
การกูเงินจากธนาคาร เพื่อเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงแหลงเงินทุน ซึ่งประกอบดวย 2 กลยุทธ ดังนี ้

1) จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย สนับสนุนแหลงเงินทุนที่ตรงตอความตองการและสถานการณของ 
ผูประกอบในพื้นที่ รวมถึงการใหความชวยเหลือในการกระจายขาวสารเกี่ยวกับขั้นตอนและเอกสารที่
ตองใชในการขอกูเงิน 

2) สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ สงเสริมใหผูประกอบการ
สามารถบริหารจัดการดานการเงินไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจัดใหที่ปรึกษาทางดานการเงินในพื้นที่ 
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4.1.1 ภาพรวมแผนปฏิบัติการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากกรอบประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กในแตละประเด็นขางตน ได

กําหนดกลยุทธที่รองรับตอเปาประสงคของยุทธศาสตรทั้ง 5 ดาน และยกรางแผนปฏิบัติการสงเสริม SME พรอมทั้ง
ระบุถึงหนวยงานที่รับผิดชอบ โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

4.1.1.1 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการผลิตและแปรรูปสินคา
เกษตร ประกอบดวย 4 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 สงเสริมและพัฒนาการเกษตร มีแนวทางการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี้ 

1.1 โครงการสงเสริมการเพาะปลูกสินคาเกษตรที่มีศักยภาพ (Key product) ในพื้นที่   

รายละเอียดเบื้องตน:  สนับสนุนการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตรที่มีคุณภาพดีและมี
ศักยภาพในการแขงขันกับพื้นที่อื่น และคัดเลือกผลผลิตที่โดดเดนเพื่อ
สนับสนุนใหมีการสงออกรวมถึงการเปนผลผลิตขั้นตนเพื่อนําไปตอยอด
หรือพัฒนาเปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด หรือผลิตภัณฑแปรรูปตางๆ 
ตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด, พาณิชยจังหวัด 

1.2 โครงการสงเสริมและพัฒนาสิทธิประโยชนใหแกผูประกอบการที่ทําการเพาะปลูกเกษตรอินทรีย 

รายละเอียดเบื้องตน: จัดอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกผูประกอบการธุรกิจเพาะปลูก
เกษตรอินทรีย ถึงความสําคัญและประโยชนของการปลูกพืชแบบ
อินทรีย รวมถึงเผยแพรขอมูลแนวทางการเพาะปลูกที่ไดรับมาตรฐาน 
โดยพัฒนาสิทธิประโยชนเฉพาะบางประการใหแกผูประกอบการที่ทํา
การเพาะปลูกเกษตรอินทรีย  เชน สรางชองทางพิ เศษสําหรับ 
การโปรโมทสินคา หรือการใหสิทธิพิเศษตางๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด 

1.3 โครงการใหความรูผูประกอบการเกี่ยวกับการบริหารจัดการพื้นที่เพาะปลูกแบบบูรณาการ 
(Planning & Zoning) 

รายละเอียดเบื้องตน: เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต เชน การจัด zoning แยกสัดสวนระหวาง
ผลผลิตสําหรับการคาขายขั้นตน และผลผลิตเพื่อการนําไปแปรรูป เพื่อ
เปนการรักษาสมดุลของธุรกิจระหวางการผลิตและการตลาด รวมถึง
การหมุน เวี ยนของสินค าและการบริหารทางการเงินอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ:  เกษตรจังหวัด 

1.4 โครงการรวบรวมและปรับปรุงฐานขอมูลผูประกอบการสินคาเกษตรและเกษตรอินทรียที่ไดรบั
มาตรฐาน  

รายละเอียดเบื้องตน: นําฐานขอมูลผูประกอบการดานเกษตรและเกษตรอินทรียที่มีอยูมา
พัฒนาและอัพเดตขอมูลใหทันสมัย พรอมทั้งเพิ่มเติมรายละเอียด
เกี่ยวกับผลิตภัณฑแนะนําหรือลักษณะเดนของผูประกอบการในแตละ
พื้นที่ เพื่อเปนขอมูลแกผูบริโภค 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

 พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคาดวยนวัตกรรม โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี้ 

2.1 โครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางความหลากหลายใหกับผลิตภัณฑดานการเกษตร 
รายละเอียดเบื้องตน:  สรางความรวมมือกับสถาบันวิจัย/การศึกษาในพื้นที่ เพื่อพัฒนา

ผลิตภัณฑแปรรูปชนิดใหมจากสินคาเกษตรกรรมที่มีศักยภาพภายใน
จังหวัด โดยเพิ่มการใชขอมูลและความรูเชิงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
เพิ่มขึ้น เชน การใชสมุนไพรหญาหวานทดแทนน้ําตาลในการบริโภคชา 
กาแฟ การพัฒนาสินคาสปา สินคาเพื่อสุขภาพ เครื่องสําอาง จาก
สมุนไพรในพื้นที่ รวมถึงการแปรรูปอาหารทะเลแชแข็งใหคงความสด
ใหมเพื่อการสงออก เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สถาบันวิจัย/การศึกษาในพื้นที่, 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.2 โครงการพัฒนาสินคาประจําจังหวัด (Product Champion) โดยใชเทคโนโลยี/นวัตกรรมใน 
การตอยอดจากสินคาที่มีอยูในพื้นที่ 

รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสินคาที่มีศักยภาพของจังหวัด และรวมมือกับสถาบันวิจัย/
การศึกษาในพื้นที่ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑแปรรูปชนิดใหม  จากวัตถุดิบ
หรือผลิตภัณฑที่มีศักยภาพภายในจังหวัด เชน อาหารสุขภาพ 
ผลิตภัณฑบํารุงผิว เคร่ืองใชจากผาทอ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สถาบันวิจัย/สถาบันการศึกษาใน
พื้นที่, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจํา
จังหวัด 

2.3 โครงการ Matching Core Product เพื่อสรางสรรคผลิตภัณฑใหม จากวัตถุดิบที่มีศักยภาพใน
พื้นที่   
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รายละเอียดเบื้องตน:  สรางความรวมมือระหวางผูประกอบการแตละประเภททั้งในและนอก
พื้นที่ เพื่อสรางสินคาใหม ผานการรวมมือกันระหวางกลุมผลิตภัณฑ
ตางๆ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด  

2.4 โครงการตอยอดองคความรูจากฐานขอมูลการผลิตสินคา OTOP 
รายละเอียดเบื้องตน:  รวบรวม จัดกลุม และจําแนกลักษณะของภูมิปญญาการผลิตสินคา 

OTOP จากฐานขอมูลของกรมพัฒนาชุมชน (www.otoptoday.com) 
พรอมทั้งเผยแพรองคความรูดังกลาว ผานชองทางตางๆทั้งในเว็บไซต 
การสื่อสารประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู เพื่อให
กลุมวิสาหกิจ/ผูผลิต นําไปพัฒนาตอยอดสินคาตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ:  พัฒนาการจังหวัด, กรมการพัฒนาชุมชน 

 พัฒนาศักยภาพดานการตลาด โดยมีแนวทางในการพัฒนา 5 โครงการ ดังนี้ 

3.1 โครงการรวบรวมขอมูล (Digital Content) เกี่ยวกับสินคาและบริการของจังหวัดผานสื่อ
ออนไลน  

รายละเอียดเบื้องตน: รวบรวมขอมูลการเกษตร, OTOP, สินคาทั่วไป ภายในจังหวัด และ
นําเสนอขอมูลผานชองทางออนไลนเพื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับผลิตภัณฑในพื้นที่ รวมถึงการคัดเลือกผลิตภัณฑเดน หรือ 
ของดีประจําเดือน ซึ่งควรมีการหมุนเวียนการโปรโมทสินคาใหมๆ 
อยางสม่ําเสมอ ผานเว็บโซตของพาณิชยจังหวัด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 

3.2 โครงการอบรมการจัดทําชองทางการจัดจําหนายผานชองทางออนไลน 
รายละเอียดเบื้องตน: การพัฒนาผูประกอบการใหใชชองทางออนไลนในการประชาสัมพันธ

ขาวสารเก่ียวกับผลิตภัณฑเดน ซึ่งจะเพิ่มทางเลือกในการซื้อผลิตภัณฑ 
รวมถึงสรางฐานลูกคากลุมใหมเพิ่มเติม พรอมทั้งวิเคราะหและศึกษา
พฤติกรรมกลุมลูกคาของผลิตภัณฑ เพื่อเขาใจพฤติกรรมผูบริโภคและ
สามารถพัฒนาแนวทางการทําการตลาดที่สอดคลองกับความตองการ
ของผูบริโภค 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ: พัฒนาการจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม 

3.3 โครงการจัด Roadshow สินคาทางการเกษตรและเกษตรแปรรูปของจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนการเดินสายเพื่อจําหนายสินคาของจังหวัด ในพื้นที่อําเภอ

ตางๆในจังหวัด รวมถึงหัวเมืองในจังหวัดใกลเคียง โดยมีการสับเปลี่ยน
ผูประกอบการที่มีศักยภาพใหมีโอกาสเขารวมกิจกรรมนี้อยางทั่วถึง 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงพาณิชย, กรมพัฒนาชุมชน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

3.4 โครงการจัดแสดง (Festival) สินคาและอาหารที่เปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด  
รายละเอียดเบื้องตน: งานจัดแสดงสินคาที่เปนผลิตภัณฑเดนของจังหวัด เชน Creative 

Food from Green Farmers Theme งานทางดานสุขภาพ/อาหาร
พื้นบาน/ตอยอดจากผลิตภัณฑเดิม) งานเทศกาล Seafood market 
เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, เกษตรจังหวัด, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, สํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

3.5 โครงการเชื่อมโยงความรวมมือในการพัฒนาผลิตภัณฑและการวิเคราะหตลาด  
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนใหกรมพัฒนาชุมชนรวบรวมยอดขายและคัดเลือกสินคาดเีดน 

สงใหกรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย เพื่อนําไปปรับปรุง
ขอมูลสินคาที่มีคุณภาพ/มาตรฐานในเว็บไซด thaitrade.com ซึ่งจะ
เปนการสรางโอกาสใหกับผูประกอบการในการตอยอดชองทาง
การตลาด พรอมทั้งวิเคราะหขอมูลลูกคา เพื่อใชในการพัฒนาสินคาให
ตรงตามความตองการของลูกคาแตละกลุมตอไป 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงพาณิชย, กรมการพัฒนาชุมชน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 
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 ยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี ้

4.1 โครงการอบรมเกี่ยวกับพื้นฐานมาตรฐานสินคาเกษตรและเกษตรแปรรูป รวมถึงขั้นตอนที่
จําเปนในการขอรับรองมาตรฐานสินคาในการผลิตและจัดจําหนาย 

รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมใหเกษตรกรเห็นความสําคัญของมาตรฐานการเพาะปลูก เชน 
สินคาเกษตรปลอดภัย (ผัก, ผลไม) สินคาเกษตรอินทรีย (ขาว, กลวย) 
เปนตน และมาตรฐานการผลิตสินคาเกษตรแปรรูปรวมถึงขั้นตอนที่
จําเปนในการขอรับรองมาตรฐานสินคาในการผลิตและจัดจําหนาย 
เชน มาตรฐาน Q, มาตรฐาน GAP, มาตรฐาน GMP 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด 

4.2 โครงการประชาสัมพันธและใหความรูเฉพาะดานที่เกี่ยวของกับมาตรฐานสินคาเพื่อการสงออก 
รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมใหเกษตรกรหรือผูประกอบการภาคการเกษตรที่มีศักยภาพ 

สงออกสินคาเกษตรไปยังประเทศอื่นๆ เพื่อเพิ่มฐานลูกคา และ 
สรางตลาดพืชผลทางการเกษตรของประเทศไทยในระดับสากล โดย
สนับสนุนทางดานขอมูลที่จํ า เปน เชน มาตรฐานการสงออก/ 
การรับรองสินคาทางการเกษตรของแตละประเทศ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด 

4.3 โครงการพัฒนาบรรจุภัณฑ เพื่อใหมีคุณภาพมาตรฐาน และมีความทันสมัยตอบสนองตอ 
ความตองการของผูบริโภคในปจจุบัน 
รายละเอียดเบื้องตน: ปรับรูปแบบของบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย สามารถรักษาคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ รวมทั้งมีภาพลักษณที่ดี และตรงกับความตองการของ
กลุมลูกคาในปจจุบัน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่, 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

4.4 โครงการสนับสนุนผูประกอบการใหตรวจวิเคราะหผลิตภัณฑ 
รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธ และคัดเลือกผูประกอบการที่มีศักยภาพเขารวม

โครงการคูปอง OSMEP Voucher ที่มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อยกระดับ
มาตรฐานผลิตภัณฑของจังหวัด โดยการนํา OSMEP Voucher ไปใช
บริการตรวจวิเคราะหมาตรฐานผลิตภัณฑกับบริษัท หองปฏิบัติการ
กลาง (ประเทศไทย) จํากัด หรือ Central Lab Thai  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: อุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอม 
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4.1.1.2 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  2 สง เสริมและพัฒนาผูประกอบการ SME ดานการบริการ  
ประกอบดวย 3 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 พัฒนากิจกรรมทองเที่ยวและเพิ่มความหลากหลายของการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 
3 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการพัฒนาเสนทางทองเที่ยวแบบเชื่อมโยงภายในจังหวัดและ/หรือกลุมจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาเสนทางทอง เที่ ยวภายในจั งหวัดหรือกลุ มจั งหวัดใหม ี

ความหลากหลาย โดยการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวในประเภทเดียวกัน 
และสรางเรื่องราวเชื่อมโยง (storyline) จากการสรางความรวมมือ
ระหวางกลุมทองเที่ยว โรงแรม และสถาบันการศึกษาในพื้นที่ เพื่อทํา
เปนเสนทางทองเที่ยว เชน เสนทางทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร 
เสนทางทองเที่ยวเชิงศิลปะและสรางสรรค เพื่อดึงใหนักทองเที่ยวใช
เวลาอยูในพื้นที่มากยิ่งขึ้น และชวยใหมีการกระจายตัวของเศรษฐกิจไป
ยังพื้นที่ในอําเภออื่นๆ ภายในจังหวัด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

1.2 โครงการสนับสนุนและสงเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อการทองเที่ยว 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ เชน การทองเที่ยวเชิงกีฬา 

(จักรยาน, วิ่ง trail) เพื่อดึงดูดนักกีฬา นักทองเที่ยวใหเขามาในจังหวัด
เพิ่มขึ้น หรือการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศการเกษตร ให
นักทองเที่ยวไดเรียนรู และมีประสบการณรวม รวมถึงการสรางพื้นที่/
ฐานการผลิตใหกลายเปนสถานที่พบปะระหวางผูผลิตและผูบริโภค
โดยตรง   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, เกษตรจังหวัด 

1.3 โครงการพัฒนารูปแบบและตอยอดการบริการ ที่เกี่ยวเนื่องกับการใชผลิตภัณฑที่ผลิตใน
จังหวัด 

รายละเอียดเบื้องตน: สงเสริมการใหบริการที่สอดคลองกับวัตถุดิบภายในพื้นที่  เชน  
การเสิรฟสับปะรด หรือมะพราว ในโรงแรมภายในจังหวัด  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 
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 ยกระดับมาตรฐานการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 5 โครงการ ดังนี ้

2.1 โครงการจัดอบรมความรูเกี่ยวกับมาตรฐานดานโรงแรมและที่พักสําหรับนักทองเที่ยว 
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรูเกี่ยวกับมาตรฐานดานการบริการและมาตรฐานโรงแรมและ

ที่พักเชน การอบรมพนักงานโรงแรม ทักษะดานการติดตอสื่อสารกับ
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ การใหขอมูลทั่วไปแหลงทองเที่ยว และ
มาตรฐานหองพัก เปนตน พรอมนําเสนอองคความรู เกี่ยวกับ 
การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมในพื้นที่ เชน การอนุรักษทรัพยากรน้ํา 
และการบําบัดน้ําเสีย ใหกับผูประกอบการดานการบริการ   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, กระทรวงมหาดไทย 

2.2 โครงการจัดอบรมความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการใหบริการที่เก่ียวของกับรานอาหาร 
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรูแกผูประกอบการดานรานอาหาร ใหมีการดําเนินงานที่ถูก

สุขลักษณะ มีมาตรฐานทั้ ง ในดานการจัดการพื้นที่ภายในราน  
การประกอบอาหาร เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, สาธารณสุขจังหวัด, พาณิชยจังหวัด 

2.3 โครงการอบรมเรื่องของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชน  
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพดานการทองเที่ยว และอบรมสรางความรู

ความเขาใจดานการบริหารจัดการทองเที่ยวใหกับชุมชน เพื่อเปนอีก
ชองทางหนึ่งของกลุมวิสาหกิจชุมชนในการสรางรายได จากการศึกษา
ดูงานของหนวยงานภายนอกพื้นที่ หรือการพัฒนาใหเปนพื้นที่การ
เรียนรูจากภูมิปญญาพื้นบาน เปนตน   

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด 

2.4 โครงการยกระดับและคัดเลือกสถานประกอบการดีเดนภาคการบริการประจําจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสถานประกอบการภาคการบริการที่ไดรับมาตรฐานดีเลิศใน

การบริการประจําจังหวัด และสงเสริมผานชองทางการโปรโมทตางๆ 
เพื่อเปนตนแบบใหกับผูประกอบการในภาคบริการรายอื่น    

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.5 โครงการจัดทําระบบฐานขอมูล (Database) โรงแรมที่ไดรับมาตรฐานในจังหวัด  
รายละเอียดเบื้องตน: จัดทําฐานขอมูลโรงแรมที่ขึ้นทะเบียนโรงแรมอยางถูกตอง มีมาตรฐาน 

พรอมทั้งเผยแพรใหขอมูลเบื้องตนดานราคา ขนาดหอง ทําเลที่ตั้ง แก
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นักทองเที่ยวใหสามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก โดยการตอ
ยอดจากฐานขอมูลเดิมของกระทรวงมหาดไทย 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: กระทรวงมหาดไทย, ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

 สงเสริมการประชาสัมพันธการบริการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 3 โครงการ ดังนี ้

3.1 โครงการสงเสริมการประชาสัมพันธกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดผานสื่อ
ออนไลน 

รายละเอียดเบื้องตน: จัดทําสื่อมัลติมีเดีย เพื่อเพิ่มความนาสนใจในการประชาสัมพันธ
กิจกรรมและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ เชน การสงเสริมการถายทํา 
สารคดีทองเที่ยวในพื้นที่ การรีวิวสถานที่ทองเที่ยวจากบล็อกเกอรชื่อ
ดัง เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด 

3.2 โครงการจัดทํา Application สําหรับบริการนักทองเที่ยวแบบครบวงจร 
รายละเอียดเบื้องตน: Application ออนไลน เพื่อใหขอมูลนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวทั่วไป เชน ขอมูลแหลงทองเที่ยว แผนการเดินทางโดยระบบ
คมนาคมภายในพื้นที่  พรอมทั้งมีศูนยชวยเหลือนักทองเที่ยวออนไลน
ในกรณีฉุกเฉินตางๆ เชน หลงทาง เพื่ออํานวยความสะดวกใหกับ
นักทองเที่ยว ตลอด 24 ชั่วโมง เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด  

3.3 โครงการพัฒนาสินคาที่ระลึกประจําจังหวัด 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกสินคาที่เปนจุดเดนของจังหวัด (Product Champion) หรือ

เอกลักษณของแหลงทองเที่ยวสําคัญของจังหวัด มาพัฒนาเปนสินคาที่
ระลึกประจําจังหวัด เชน ผลิตภัณฑจากเครื่องปนดินเผาที่มีลวดลาย
เปนสถานที่ทองเที่ยวสําคัญของแตละอําเภอ หรือเสื้อที่ระลึกที่มี
ลวดลายเอกลักษณของสถานที่นั้นๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด, อุตสาหกรรมจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด, 
พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ประจําจังหวัด 
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4.1.1.3 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  3 สงเสริมการรวมกลุมและการสรางภาคีทางธุรกิจของกลุม
ผูประกอบการ ประกอบดวย 3 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 สรางความรวมมือในการดําเนินธุรกิจระหวางเครือขาย โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ 
ดังนี้ 

1.1 ประชาสัมพันธถึงประโยชนในการรวมกลุมทางธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธขอมูลเพื่อสงเสริมใหผูประกอบการในจังหวัดตระหนัก

ถึงประโยชนที่ไดรับจากการเขารวมเปนสมาชิกกลุมผูประกอบการใน
พื้นที่  และเขารวมเปนสมาชิกกลุม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน 
การแขงขันกับกลุมผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

1.2 สนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการและสรางครือขายพันธมิตรทางธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: สนับสนุนการรวมกลุมผูประกอบการที่อยูกลุมธุรกิจ/อุตสาหกรรม

เดียวกัน เพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลและประสบการณที่เปน
ประโยชนตอกันและกัน รวมถึงการสรางความรวมมือระหวาง
ผูประกอบการที่อยูในหวงโซธุรกิจเดียวกัน เพื่อลดจํานวนพอคาคน
กลาง และลดขั้นตอนในการจัดจําหนาย รวมถึงเพื่อกระจายรายได
ใหกับผูประกอบการขั้นตน รวมถึงการรวมกลุมที่มีความหลากหลาย
ของประเภทธุรกิจ เพื่อเปดโอกาสในการสรางความรวมมือ และ
เชื่อมโยงธุรกิจในพื้นที่ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม  

 พัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิก โดยมีแนวทางหลักในการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 รับฟงความตองการและพัฒนาสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกแตละกลุม 
รายละเอียดเบื้องตน: จัดการประชุมเพื่อติดตามความกาวหนาในการดําเนินธุรกิจแตละ

ประเภทในจังหวัด และรวมกันหาแนวทางการพัฒนาความรวมมือ และ
สิทธิประโยชนตางๆ ใหกับสมาชิกในกลุม ไมวาจะเปนสิทธิประโยชน
ดานการคา ระหวางสมาชิกในจังหวัด/จังหวัดอื่นๆ หรือสิทธิประโยชน
ดานการเงิน จากความรวมมือกับธนาคารตางๆ เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคา, สภาอุตสาหกรรม, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม 
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 สงเสริมความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน โดยมีแนวทางในการพัฒนา ดังนี ้

3.1 พัฒนากลไกการทํางานรวมกันระหวางภาครัฐและเอกชน 

รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาชองทางการติดตอ และการสรางความรวมมือระหวางกลุม
ผูประกอบการภาคเอกชนและหนวยงานภาครัฐ เพื่อสรางความเขาใจ
ในการพัฒนาจังหวัดในทิศทางเดียวกัน และรวมมือกันแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นภายในจังหวัดไดอยางรวดเร็วขั้น 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: หอการคาจังหวัด, สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

4.1.1.4 แผนปฏิบั ติ ก า รตามยุ ท ธศาสตร ที่  4  พัฒนาทั กษะกา รประกอบธุ รกิ จ แก ผู ป ระกอบการ  
ประกอบดวย 2 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 พัฒนาทักษะการประกอบธุรกิจแกผูประกอบการ โดยมีแนวทางในการพัฒนา 4 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการพี่เลี้ยงธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม 
รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกผูประกอบการใหม เพื่อเขารวมโครงการพี่เลี้ยงธุรกิจ โดย

มุงเนนการพัฒนาธุรกิจตลอด Value Chain  ทั้งดานการวิจัยพัฒนา
สินคา การบริหารจัดการกระบวนการผลิต การขนสง การศึกษาและ
กระจายสินคาเขาสูตลาด รวมถึงการบริหารจัดการดานการเงิน เพื่อให
ผูประกอบการดําเนินธุรกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สภาอุตสาหกรรมจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม 

1.2 โครงการจัดอบรมการบริหารกิจการและการขยายกิจการอยางไมมีหนี้สินใหแกผูประกอบการ
ที่สนใจ 

รายละเอียดเบื้องตน: เนนกลุมผูประกอบการที่ตองการขยายกิจการแตติดปญหาเรื่องขาด
ความเขาใจในการบริหารจัดการงบประมาณ และไมกลาขยายกิจการ 
โดยเปนพี่เลี้ยง (Mentor) ตั้งแตเริ่มกูเงินและใหคําปรึกษาการวางแผน
ผอนเงินเปนงวด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สถาบันการเงินในพื้นที่, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม 

1.3 โครงการสนับสนุนการเปนผูประกอบการ SME สําหรับเกษตรกรยุคใหม  
รายละเอียดเบื้องตน: ใหความรู ประชาสัมพันธใหเกษตรกรเขาใจถึงการเปนผูประกอบการ 

SME รวมถึงสิทธิประโยชนที่จะไดรับ เพื่อใหมีผูประกอบการ SME  
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ในภาคการเกษตรมากขึ้น พรอมทั้ง ใหความรูดานการวางแผนดาน 
การจัดการตนทุนการผลิต และพัฒนาชองทางการจัดจําหนายสินคา 
โดยไมผานพอคาคนกลาง รวมถึงการตอยอดผลิตภัณฑ  

หนวยงานที่รับผิดชอบ: แรงงานจังหวัด, เกษตรจังหวัด, พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

1.4 โครงการยกระดับผูประกอบการรายยอยสูการเปนนิติบุคคล 
รายละเอียดเบื้องตน: สรางเสริมความรูความเขาใจใหกับผูประกอบการ SME รายยอยใหจด

ทะเบียนนิติบุคคลมากขึ้น ทั้ งดานสิทธิประโยชนทางภาษี และ 
การสนับสนุนทางการเงิน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: พาณิชยจังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามความตองการในจังหวัด โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ 
ดังนี้ 

2.1 โครงการสงเสริมการพัฒนาทักษะเฉพาะดานตามแนวโนมและทิศทางในอนาคตของแตละพื้นที่ 
รายละเอียดเบื้องตน: พัฒนาทักษะฝมือแรงงานเฉพาะทางที่ ถือ เปนกลไกสํ าคัญใน 

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจหลักภายในจังหวัด เชน แรงงานภาค 
การบริการ (สปา นวด บริการดานสุขภาพ), แรงงานชางศิลป เปนตน 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: แรงงานจังหวัด, พัฒนาการจังหวัด, สถาบันการศึกษาในพื้นที่ , 
สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจําจังหวัด 

2.2 โครงการจัดหลักสูตรฝกอบรมพนักงานทั่วไป ในแตละประเภทของกลุมธุรกิจ 
รายละเอียดเบื้องตน: เนนการฝกทักษะฝมือในกลุมแรงงานดานเกษตรอินทรีย/เกษตร 

แปรรูป และกลุมงานบริการทั้งดานการทองเที่ยว ซึ่งเปนกิจกรรมหลัก
ของจังหวัด โดยการจัดอบรมและอัพเดตขาวสารเก่ียวกับการฝกงานใน
พื้นที่ เพื่อใหแรงงานสามารถเขาถึงการอบรมไดอยางทั่วถึง 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: เกษตรจังหวัด, แรงงานจังหวัด, สาธารณสุขจังหวัด, ทองเที่ยวและกีฬา
จังหวัด, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประจํา
จังหวัด   



งานจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา/รายพื้นที่/รายประเด็น:  
การสงเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมในพื้นที่เมืองเล็ก (Hinterland) 

 

- 90 - 

4.1.1.5 แผนปฏิบัติการตามยุทธศาสตรที่  5 เสริมสรางความเขมแข็งดานการเงินแกผู ประกอบการ  
ประกอบดวย 2 กลยุทธ ซึ่งมีรายละเอียด ดังตอไปนี ้

 จัดหาแหลงเงินทุนที่หลากหลาย โดยมีแนวทางในการพัฒนา 2 โครงการ ดังนี ้

1.1 โครงการจัดหาแหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ําใหแกผูประกอบการที่ประสบปญหาทางดานการเงินใน
การเร่ิมตนกิจการ หมุนเวียนทางธุรกิจ หรือตองการเงินกูเพื่อขยายกิจการ 

รายละเอียดเบื้องตน: สสว. สรางความรวมมือกับสถาบันการเงิน เพื่อสนับสนุนเงินทุน
ดอกเบี้ยต่ําใหแกผูประกอบการ โดยผูประกอบการจะตองขึ้นทะเบียน 
SME กับทาง สสว. และให สสว. ทําหนาที่เปนผูใหการรับรอง โดย 
คัดกรองจากขอกําหนดหรือเกณฑตางๆ ตามที่ สสว. กําหนด 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

1.2 โครงการสงเสริมความรูเรื่องแหลงเงินทุนทางเลือกใหแกกลุมผูประกอบการรุนใหมหรือ
ผูประกอบการที่ไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนจากสถาบันการเงินตางๆ  

รายละเอียดเบื้องตน: ประชาสัมพันธแหลงเงินทุนทางเลือกที่มีในปจจุบัน ใหกับกลุม
ผูประกอบการในพื้นที่ โดยเฉพาะผูประกอบการดานการประมง พรอม
ทั้งใหคําแนะนําในการเขาถึงแหลงเงินทุนทางเลือกดังกลาวใหแก
ผูประกอบการ (คํานึงถึงผูประกอบการในกลุมธุรกิจหลักของจังหวัด
กอน) 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

 สงเสริมและพัฒนาความรูความเขาใจดานการเงินใหแกผูประกอบการ โดยมีแนวทางใน 
การพัฒนา 2 โครงการ ดังนี ้

2.1 โครงการอบรมดานการวางแผนทางการเงินจากสถาบันการเงินในพื้นที่ สําหรับกลุม
ผูประกอบการ 
รายละเอียดเบื้องตน: สรางความเขาใจในเรื่องของการกูยืมเงิน/เงื่อนไขและรูปแบบของ

เงินกู/สินเชื่อตางๆ พรอมทั้งอบรมขั้นตอน แนวคิด วิธีการวางแผน
การเงินใหแกผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สถาบันการศึกษา, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม 
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2.2 โครงการจัดการประเมินศักยภาพทางการเงินของผูประกอบการ และบริการพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา
ทางการเงินแกผูประกอบการ 

รายละเอียดเบื้องตน: คัดเลือกกลุมผูประกอบการที่ประสบปญหาทางการเงิน แตยังมี
ศักยภาพในการดําเนินธุรกิจ เพื่อเขารวมโครงการ โดยใหสถาบัน
การเงินในจังหวัดเปนพี่เลี้ยงในการวางแผน และการบริหารดาน
การเงินใหกับผูประกอบการ 

หนวยงานที่รับผิดชอบ: สถาบันการเงิน, สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   

4.1.2 โครงการสําคัญในการสงเสรมิ SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากยุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการในภาพรวมการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่ไดกลาวถึงขางตน 

สามารถสรุปเปนโครงการสําคัญที่ตองดําเนินการอยางเรงดวนในการสงเสริมผูประกอบการ SME ในแตละพื้นที่ จาก
ความตองการและโอกาสในการพัฒนาของพื้นที่เมืองเล็กในแตละพื้นที่ ซึ่งมีความตองการใกลเคียงกัน ประกอบไปดวย
ประเด็นการพัฒนาใน 2 สวนหลัก คือ 1) การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ และ 2) การพัฒนาปจจัยสนับสนุนการ
ประกอบธุรกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. การพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการ สถานการณผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กโดยทั่วไป ยังคงมีการ
ผลิตและคาขายสินคาแปรรูปขั้นตน โดยอาศัยองคความรูที่สืบทอดกันมาในอดีต ผลิตภัณฑมีรูปแบบ
เหมือน หรือใกลเคียงกันในแตละพื้นที่ แตยังขาดผลิตภัณฑที่เปนจุดเดน การสรางมูลคาเพิ่ม หรือ 
การแปรรูปขั้นสูงโดยอาศัยเทคโนโลยีเขามาชวย สวนรูปแบบการบริการ สวนใหญจะมีการกระจายตัวของ
ธุรกิจ แบบตางคนตางทํา ขาดความรวมมือกันในกลุมผูประกอบการ รวมถึงการเชื่อมโยงกันกันกลุมธุรกิจ
อื่นๆ ซึ่งสามารถขยายโอกาสในการเปดตลาด หรือสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและบริการได ดังนั้น แนวทาง
หลักในการดําเนินงานเพื่อสนับสนุนผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กที่สําคัญ ประกอบไปดวย 2 
แนวทาง หลัก ดังนี ้

1.1 พัฒนาผลิตภัณฑและเพิ่มมูลคา สําหรับผูประกอบการดานการผลิตและการแปรรูปสินคา
เกษตร ซึ่งแนวคิดหลักคือ การนําสินคาเกษตร หรือสินคาหลักที่มีในพื้นที่มาเปนวัตถุดิบหลัก
ในการแปรรูป สรางมูลคาเพิ่ม โดยอาศัยความคิดสรางสรรค เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมเขาม
ชวยสนับสนุนตอยอดรูปแบบผลิตภัณฑที่มีความโดดเดน และเปนอัตลักษณของจังหวัด หรือ
ของพื้นที่มากขึ้น ซึ่งอาจพัฒนาขึ้นเปนสินคาที่ระลึกประจําจังหวัดได 

1.2 พัฒนารูปแบบกิจกรรมการบริการ สําหรับผูประกอบการดานการบริการ โดยการตอยอดและ
เชื่อมโยงการบริการที่เปนจุดเดนของจังหวัด เขากับธุรกิจอื่นๆที่เกี่ยวของในพื้นที่ ซึ่งการ
บริการทั่วไปที่มีกระจายอยูในพื้นที่เมืองเล็ก คือการบริการทองเที่ยว หากแตแหลงทองเที่ยว
และการบริการไมโดดเดนเทากับพื้นที่เมืองหลัก สงผลใหกลุมนักทองเที่ยวเปาหมายมีความ
คาดหวังที่แตกตางออกไป ดังนั้น แนวทางในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมการบริการในรูปแบบ
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ตางๆ สรางความเชื่อมโยงระหวางสถานที่ทองเที่ยว หรือเชื่อมโยงกับผลิตภัณฑในทองถิ่น 
สรางความหลากหลายในการทองเที่ยวในแตละพื้นที่ จึงเปนอีกหนึ่งแนวทางที่สามารถชวย
สงเสริมธุรกิจของ SME ในพื้นที่เมืองเล็กได เชน การนําผลิตภัณฑอาหาร/ สมุนไพรในจังหวดั
มาจัดเปนอาหาร หรือของใชในโรงแรม เปนตน 

2. การพัฒนาปจจัยสนับสนุนการประกอบธุรกิจ ปจจัยดานองคความรูเชิงธุรกิจและทักษะแรงงาน รวมถึง
ปจจัยดานการเงิน เปนสวนประกอบหลักที่สงเสริม SME ใหมีความเขมแข็ง ซึ่งเปนการพัฒนาในภาพรวม 
สามารถนําไปปรับใชกับผูประกอบการ SME ในทุกประเภทธุรกิจและทุกพื้นที่ โดยปจจัยทั้ง 2 ดานนี้ เปน
ปจจัยที่ผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็กมีความตองการไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ
มากกวาปจจัยดานอื่นๆ ทั้งนี้ แนวทางการสนับสนุนผูประกอบการในดานการพัฒนาองคความรูเชิงธุรกิจ
และทักษะแรงงาน และการสนับสนุนดานการเงิน มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 การพัฒนาองคความรูเชิงธุรกิจและทักษะแรงงาน จากสถานการณของผูประกอบการ SME 
ในพื้นที่เมืองเล็ก พบวาผูประกอบการสวนมากเปนผูประกอบการรายยอย ซึ่งมีความสามารถ
ในการคาขาย การผลิตสินคา หรือการใหบริการ เปนอยางดี แตมีผูประกอบการบางสวน
เทานั้นที่สามารถวางแผนธุรกิจ กําหนดกลุมเปาหมายลูกคา กําหนดตําแหนงทางการตลาด 
รวมไปถึงการวางแผนทางการเงิน และการลงทุนได ดังนั้น การใหองคความรู หลักคิดในการ
ดําเนินธุรกิจ จึงควรเปนแนวทางหลักสําคัญที่ตองดําเนินการในการสนับสนุนผูประกอบการ 
โดยมีตัวอยางโครงการสําคัญ ดังนี ้
 พี่เลี้ยงธุรกิจสําหรับผูประกอบการใหม เปนการคัดเลือกผูประกอบการใหมเขารวม

โครงการโดยเนนการใหความรู ถายทอดทักษะ แนวคิดในการประกอบธุรกิจ โดยมี
ผูเชี่ยวชาญในการดําเนินธุรกิจเปนพี่เลี้ยงในการดําเนินงาน 

 ยกระดับผูประกอบการรายยอยสูการเปนนิติบุคคล สนับสนุนใหผูประกอบการ SME 
รายยอย ที่ยังไมจดทะเบียนนิติบุคคล ใหมีการดําเนินการจดทะเบียน ผานการชี้แจง ให
ความรู ถึงประโยชน และขอไดเปรียบที่จะไดรับเมื่อมีการจดทะเบียนนิติบุคคล 

นอกจากนี้ การสนับสนุนทักษะแรงงานยังเปนอีกหนึ่งประเด็นที่เปนความตองการของ
ผูประกอบการ SME ซึ่งหากพิจารณาถึงความตองการในแตละพื้นที่แลว จะมีความแตกตาง
กันไปตามรูปแบบงาน หรือการผลิตสินคาที่มีในแตละพื้นที่ หากแตทักษะที่ผูประกอบการใน
หลายพื้นที่มีความตองการที่ตรงกันคือ ทักษะดานภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะ
ภาษาอังกฤษ และภาษาจีน เพื่อชวยใหผูประกอบการ หรือแรงงานในพื้นที่มีศักยภาพในการ
ติดตอธุรกิจ รวมทั้งการใหบริการเพิ่มมากขึ้น 
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2.2 เสริมสรางความเขมแข็งทางการเงินแกผูประกอบการ ปจจัยดานการเงิน เปนประเด็นหลัก
สําคัญของผูประกอบการทุกพื้นที่ ในทุกกลุมธุรกิจ ซึ่งปญหาสําคัญของผูประกอบการในพืน้ที่
เมืองเล็ก คือ ผูประกอบการขาดความเขาใจในการบริหารจัดการ รวมถึงการวางแผนดาน
การเงิน ดังนั้น โครงการสําคัญที่ควรตองสงเสริมใหกับผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กใน
ภาพรวมคือ  
 การอบรมดานการวางแผนทางการเงินจากสถาบันการเงิน โดยสรางความรวมมือกับ

สถาบันการเงินในพื้นที่ ในการรวมจัดอบรม ใหความรูในการวางแผนทางการเงิน สราง
ความเขาใจในดานการกูยืมเงิน รูปแบบของสินเชื่อ เงินกูตางๆ เพื่อสรางความเขาใจแก
ผูประกอบการในการบริหารจัดการดานการเงิน 

 จัดการประเมินศักยภาพทางการเงินของผูประกอบการ และบริการพี่เลี้ยง/ที่ปรึกษา
ทางการเงินแกผูประกอบการ สําหรับผูประกอบการที่มีศักยภาพแตยังประสบปญหาทาง
การเงิน ควรตองมีการใหบริการพี่เลี้ยงหรือที่ปรึกษาทางการเงินใหแกผูประกอบการ 
เพื่อชวยวางแผนและบริหารจัดการธุรกิจและการเงินใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

อยางไรก็ดี แนวทางการดําเนินงานตามโครงการสําคัญในการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็กดังกลาวขางตน 
เปนเพียงกรอบแนวทางหลักเทานั้น หากแตการนําโครงการสําคัญดังกลาวไปปฏิบัติในแตละพื้นที่ จําเปนตองพิจารณา
ถึงบริบทแวดลอม และปรับใชใหมีความเหมาะสมกับผูประกอบการในพื้นที่มากยิ่งขึ้น 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับการสงเสริม SME ในพื้นที่เมืองเล็ก 
จากการรวบรวม วิเคราะหขอมูล และจัดทําแผนยุทธศาสตร แผนปฏิบัติการ เพื่อสงเสริมผูประกอบการ SME 

ในพื้นที่เมืองเล็กดังรายละเอียดขางตนนั้น เปนเพียงแนวคิด วิธีการ และแนวทางในการสงเสริมผูประกอบการ SME 
ในภาพรวมเทานั้น หากแตในการขับเคลื่อนแผนดังกลาวไปสูการปฏิบัติใหเห็นผลนั้น สามารถสรุปสาระสําคัญใน 
การดําเนินการ 2 สวนหลักคือ 1) ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และ 2) แนวคิดการวางผังเมืองและ
ผังภาค โดยมีรายละเอียดขอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพื่อใหหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ ไดนําไปดําเนินการ ดังนี ้

4.2.1 ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 
จากภาพรวมยุทธศาสตรการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่เมืองเล็ก เปนการสรุปแนวทางใน 

การพัฒนาจากการจัดทําแผนยุทธศาสตรการสงเสริม SME ในจังหวัดเปาหมายทั้ง 4 จังหวัด โดยเนนเฉพาะ
องคประกอบหลักที่ทุกจังหวัดตองการไดรับการพัฒนารวมกัน ทั้งนี้ สามารถสรุปเปนปจจัยในการขับเคลื่อน SME ใน
พื้นที่เมืองเล็กใหเปนผลสําเร็จได โดยประกอบไปดวย 4 ปจจัยหลัก คือ 
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แผนภาพที่ 46 ปจจัยความสําเร็จในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 

 การกําหนดเปาหมายการพัฒนา SME ควรพัฒนาจากศักยภาพของจังหวัด 

ลักษณะพื้นฐาน จุดเดน หรืออัตลักษณของแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน เชน สินคาหลักของจังหวัดราชบุรี 
คือ โองมังกร ไชโป สินคาหลักของสุราษฎรธานี คืออาหารทะเล สวนเชียงรายและพิษณุโลกเนนสินคาเกษตร คือ ชา 
กาแฟ และมะมวงน้ําดอกไม ตามลําดับ อีกทั้งการพัฒนาผูประกอบการ SME ในจังหวัดมีลักษณะการดําเนินธุรกิจ 
และบริบทแวดลอมที่แตกตางกันไป เชน เขตเศรษฐกิจพิเศษที่เปนนโยบายสงเสริมการลงทุนในพื้นที่จังหวัดเชียงราย 
หรือ นโยบายการสนับสนุนใหจังหวัดพิษณุโลกเปนศูนยกลางโลจิสติกส จะเปนการสรางโอกาสใหกับผูประกอบการใน
พื้นที่ทั้งจังหวัดเชียงราย และพิษณุโลกไดเปนอยางมาก ขณะที่จังหวัดราชบุรีมีขอไดเปรียบในดานความหลากหลาย
ของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งมีจุดแข็งดานศิลปวัฒนธรรมที่เดนชัด สงผลใหผูประกอบการดานการบริการทองเที่ยวและ
ศิลปวัฒนธรรมในราชบุรีเปนกลุมผูประกอบการหลักที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ดังนั้น ปจจัยสําคัญประการหนึ่งใน 
การสนับสนุนผูประกอบการแตละจังหวัดนั้น จะตองมีการนํากรอบแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตรการสงเสริม 
SME ในภาพรวมมาปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับบริบทหลักของแตละจังหวัด อาทิ ยุทธศาสตรการสงเสริม SME ใน
จังหวัดเชียงราย ซึ่งมียุทธศาสตรดานการสนับสนุนผูประกอบการดานการคาเพิ่มขึ้นมาจากกรอบยุทธศาสตรใน
ภาพรวม รวมไปถึง แนวทางการพัฒนาดานการตลาดที่จังหวัดเชียงรายไดมีการพัฒนาตราสนิคาของจังหวัดขึ้น ซึ่งเปน
สถานะการพัฒนาที่มีความโดดเดนกวาจังหวัดอื่น จึงตองมีการปรับแนวทางการพัฒนาใหมีการตอยอดจากสถานะ 
การพัฒนาที่เชียงรายมีอยูแลว เชน การสนับสนุนใหผูประกอบการพัฒนามาตรฐานการบริการ หรือผลิตภัณฑใหตรง
ตามเกณฑการพิจารณาตราสินคา เชียงรายแบรนด เพิ่มขึ้น เพื่อเปนการขยายจํานวนผูประกอบการที่มีคุณภาพ 
มาตรฐาน ซึ่งเปนการสรางการจดจํา และความเชื่อมั่นใหกลุมลูกคาไดอีกดวย 
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กลาวโดยสรุป คือ การนํายุทธศาสตรการสงเสริม SME ในภาพรวมไปใชตอยอดการดําเนินงานในพื้นที่อื่น
เพิ่มเติมนั้น จําเปนตองกําหนดอัตลักษณ หรือจุดเดนของจังหวัดนั้นๆ ใหมีความชัดเจนกอน พรอมทั้งพิจารณาบริบท
แวดลอมในจังหวัดเปนปจจัยสนับสนุน แลวจึงนํากรอบยุทธศาสตรการสงเสริม SME มาปรับใหมีความเหมาะสม
กับอัตลักษณและบริบทตางๆ ตอไป 

 การมีผูรับผิดชอบในการผลักดัน และขับเคลื่อนการพัฒนาอยางชัดเจน 

เจาภาพที่รับผิดชอบและผลักดันการดําเนินงานในแตละดานอยางจริงจัง สามารถดําเนินงานไดจริง โดย
หนวยงาน/บุคคลที่จะเขามารับผิดชอบในบทบาทดังกลาวนั้น จะตองสามารถมองภาพการพัฒนาไดในระยะยาว 
มองเห็นผลประโยชนสวนรวมของประชาชนในจังหวัดเปนสําคัญ แลวจึงผลักดันใหมีการดําเนินงาน ผานการสราง
ความรวมมือกับทุกภาคสวนในจังหวัด ไมวาจะเปนหนวยงานราชการ ภาคประชาชน ภาคการศึกษา เพื่อใหเกิด 
การยอมรับ และเกิดการสนับสนุนจากทุกภาคสวนอยางแทจริง 

นอกจากนี้ ผูรับผิดชอบการขับเคลื่อนการพัฒนา ยังจะตองพัฒนาความรวมมือในการดําเนินงานรวมกัน
ระหวางหนวยงานอยางแทจริง ในทุกระดับ ไมวาจะเปนในสวนของหนวยงานภาครัฐ การดําเนินงานรวมกันระหวาง
กระทรวง ทั้งในสวนกลาง และสวนภูมิภาค รวมถึงการสรางความรวมมือกันระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชน เชน 
การดําเนินงานรวมกันระหวางกระทรวงเกษตรและสหกรณ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และกระทรวง
พาณิชย โดยกระทรวงพาณิชยเปนหนวยงานที่ศึกษาตลาดในภาพรวม ทั้งในดานปริมาณ และลักษณะความตองการ
ของกลุมลูกคา แลวจึงเชื่อมโยง ประสานขอมูลไปยังกรมการพัฒนาชุมชน และกระทรวงเกษตรและสหกรณ เพื่อใหมี
การวางแผนการพัฒนาสินคาในแตละพื้นที่ใหสอดคลองกับความตองการของตลาดตอไป ซึ่งหากหนวยงานทุกภาค
สวนในพื้นที่มีความรวมมือกันในการผลักดันนโยบายตางๆ อยางเปนรูปธรรม ลดความซ้ําซอนของโครงการ กิจกรรม
ในพื้นที่ พัฒนากิจกรรมใหมๆ ที่เปนประโยชนแกผูประกอบการ พรอมทั้งกระจายโอกาสใหกับผูประกอบการในพื้นที่
ตางๆ อยางทั่วถึง จะเปนการสนับสนุนผูประกอบการในพื้นที่เมืองเล็กใหมีสามารถดําเนินธุรกิจไดอยางเขมแข็งตอไป 

 นโยบายการสงเสริม SME มีความสอดคลองกันในทุกระดับ 

การพัฒนา SME ในแตละพื้นที่อาศัยนโยบายภาครัฐเปนปจจัยหนึ่งในการสนับสนุนและขับเคลื่อนการพฒันา 
ไมวาจะเปนแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนารายอุตสาหกรรม หรือนโยบายการพัฒนาในระดับประเทศ เพื่อให
หนวยงานที่เกี่ยวของในทุกระดับไดเห็นความสําคัญของการพัฒนาในทศิทางเดียวกัน  

นอกจากนี้ ทั้งยังสามารถชวยพื้นที่ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาในเรื่องเดียวกัน สามารถแลกเปลี่ยนแนวคิด 
และสรางความรวมมือกันในการพัฒนา ขับเคลื่อนแผนการดําเนินงานในแตละพื้นที่ไดตอไป อันจะนํามาซึ่งประโยชน
ของการพัฒนาในภาพรวม โดยการลดความซ้ําซอน และสรางความตอเนื่องของการดําเนินงาน ไดอีกดวย 
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 มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนที่สนับสนุนการพัฒนา SME 

มาตรการทางกฎหมายและสิทธิประโยชนตางๆ ที่สนับสนุนการพัฒนา SME เปนอีกหนึ่งปจจัยที่สามารถ
สงเสริมการเติบโตทางธุรกิจของผูประกอบการ SME ไดเชนกัน หากแตมาตรการทางกฎหมาย หรือระเบียบขอบังคับ
ตางๆ อาจไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนของสถานการณและสภาพเศรษฐกิจ สังคม รวมไปถึงความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีในปจจุบัน จนกลายเปนอุปสรรคในการดําเนินงานของ SME  

ดังนั้น การทบทวนกฎหมายอยูเสมอเพื่อใหสอดคลองกับการพัฒนา SME ตามสถานการณของประเทศใน 
แตละชวงเวลา ใหสามารถรองรับสถานการณใหมไดอยางทันทวงที จะสามารถชวยสนับสนุนการประกอบกิจการของ 
SME ไดตอไปในระยะยาว 

4.2.2 แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 
นอกจากปจจัยสําคัญในการผลักดันการพัฒนา SME ในจังหวัดเมืองเล็กดังกลาวขางตนแลว การวางแผนใน

ระดับภูมิภาคนั้น ยังเปนอีกปจจัยสําคัญเชนกัน เนื่องจากการวางผังเมืองและผังภาคนั้น เปนการพิจารณาการพัฒนา
ในเชิงพื้นที่ในภาพรวม บริหารจัดการทรัพยากรในแตละพื้นที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด พรอมทั้งกําหนดเปาหมายการ
พัฒนาไดอยางชัดเจน โดยอาศัยการสอดประสานความรวมมือของแตละพื้นที่ใหเกิดเพื่อใหเกิดผลในองครวม อีกทั้งยัง
สามารถลดความซ้ําซอนของการพัฒนาไดดวยเชนกัน  

สําหรับแนวคิดการพัฒนาพื้นที่ผานการวางผังเมืองและผังภาคนั้น ประกอบไปดวยแนวทางการพัฒนา 
ใน 3 สวน คือ 

แผนภาพที่ 47 แนวคิดการวางผังเมืองและผังภาค 

 
ที่มา: จากการวิเคราะหของที่ปรึกษา 
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 การบริหารจัดการในเรื่องของการใชประโยชนที่ดิน (Land-Use) และทรัพยากร 

การพิจารณาในดานการบริหารจัดการประโยชนการใชที่ดินและทรัพยากรในแตละพื้นที่ในองครวม เปน 
การประเมินศักยภาพของพื้นที่ รวมกับเอกลักษณ บริบททางสังคม และเศรษฐกิจของพื้นที่ในระดับภูมิภาค แลวจึง
พิจารณาถึงทางเลือกในการพัฒนาพื้นที่ ผานการกําหนดผังในการพัฒนาในแตละพื้นที่ใหมีความชัดเจนมากขึ้น 

 การวางโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructures) และระบบการคมนาคมจากภาครัฐ 

การวางโครงสรางพื้นฐาน การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค รวมไปถึงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 
เพื่อสนับสนุนการขนสงและการเดินทางในพื้นที่ตางๆ ที่ไดกําหนดเปาหมายในการพัฒนานั้น เปนสวนหนึ่งใน 
การรองรับการขยายตัวของระบบเศรษฐกิจพื้นที่ อีกทั้ง เปนการสรางความเชื่อมั่นในการลงทุนดําเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการในพื้นที่ไดอีกดวย 

 นโยบายที่สงเสริมและสนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยางบูรณาการตามกรอบการพัฒนาใน
แตละพื้นที ่

จากการกําหนดเปาหมายการพัฒนาของพื้นที่ และพัฒนาเครือขายโครงสรางพื้นฐานในแตละพื้นที่แลว  
การกําหนดบทบาทของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนทิศทางและเปาหมายการพัฒนาในเชิงนโยบายที่
สนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เปนองคประกอบอีกสวนหนึ่งที่สามารถเปนกลไกการพัฒนาผูประกอบการในพื้นที่
ได ดังนั้น การประสานความรวมมือ กําหนดเปาหมายการพัฒนารวมกันอยางบูรณาการ พรอมทั้งรวมกําหนดนโยบาย
ในการสนับสนุนที่สอดคลองกันในทุกภาคสวน จะสงผลใหการสงเสริมผูประกอบการ SME ในพื้นที่ มีความเติบโตได
อยางตอเนื่องตอไป 
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ก-1  

ภาคผนวก การจัดลําดับของเมืองในรายภาค ป พ.ศ. 2600 
จากการศึกษาขอมูลการจัดลําดับของเมืองในรายภาค ป พ.ศ. 2600 ของกรมโยธาธิการและผังเมือง 

กระทรวงมหาดไทย ซึ่งไดมีการจัดลําดับเมืองสําคัญของประเทศไวใน 5 ระดับ โดยมีรายละเอียดดังตาราง 

ตารางภาคผนวก 1 การจัดลําดับเมืองจําแนกรายภูมภิาค 

ลําดับเมือง 
กทม. และ
ปริมณฑล 

กลาง ตะวันออก เหนือ 
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ใต 

ลําดับเมืองที่ 1 
(*หมายเหตุ: 
เมืองศูนยกลาง
ภูมิภาค) 

-นครปฐม -สระบุรี 
-หัวหิน 
-ราชบุรี 

-พัทยา 
-ชลบุรี 
-ฉะเชิงเทรา 
-ระยอง 

-เชียงใหม* 
-พิษณุโลก 
-เชียงราย 
-นครสวรรค 

-นครราชสีมา* 
-ขอนแกน* 
-อุดรธาน ี
-อุบลราชธานี 
-มุกดาหาร 

-หาดใหญ* 
-ภูเก็ต* 
-สุราษฎรธานี 
-นครศรีธรรมราช 
-สงขลา 
-ปตตานี 

ลําดับเมืองที่ 2 -นนทบุรี 
-คลองหลวง 
-ปากเกร็ด 
-สมุทรปราการ 
-สมุทรสาคร 
-รังสิต 
-ทาโขลง 
-สามพราน 
-บางป ู
-ปทุมธาน ี
-บางเสาธง 

-นครศรีอยุธยา 
-ลพบุรี 
-ชะอํา 
-สุพรรณบุรี 
-กาญจนบุรี 
-เพชรบุรี 
-สมุทรสงคราม 

-แหลมฉบัง 
-มาบตาพุด 
-ตราด 
-นครนายก 
-ปราจีนบุร ี
-จันทบุรี 
-บานฉาง 
-เจาพระยาสุร-
ศักดิ์ (อาวอุดม) 
-อรัญประเทศ 

-ลําปาง 
-สุโขทัยธาน ี
-อุตรดิตถ 
-แมฮองสอน 
-อุทัยธาน ี
-เพชรบูรณ 
-แมสอด 
-พะเยา 
-ตาก 
-ลําพูน 
-แมสาย 

-หนองคาย 
-สกลนคร 
-มหาสารคาม 
-นครพนม 
-บุรีรัมย 
-สุรินทร 
-รอยเอ็ด 
-เลย 
-ปากชอง 

-เกาะสมุย 
-ตรัง 
-ยะลา 
-นราธิวาส 
-ระนอง 
-ปาตอง 
-กระบี่ 
-พังงา 
-ชุมพร 
-สุไหงโกลก 
-ปาดังเบซาร 

ลําดับเมืองที่ 3 -สําโรงเหนือ 
-บางพลี 
-ออมนอย 
-ธัญบุร ี
-บางเมือง 
-สําโรงใต 
-บางบัวทอง 
-ออมใหญ 
-ลัดหลวง 
-ดานสําโรง 
-พระประแดง 
-คูคต 
-ศาลายา 
-กําแพงแสน 

-ประจวบคีรีขันธ 
-อางทอง 
-ชัยนาท 
-อโยธยา 
-สิงหบุรี 
-พระพุทธบาท 
-หนองแค 
-สองพี่นอง 
-อินทรบุรี 
-แกงคอย 
-มวกเหล็ก 
-ลูกแล 
-ลํานารายณ 
-บานหม่ี 

-แสนสุข 
-บานสวน 
-บานปลวกแดง 
-บานบึง 
-ศรีราชา 
-สระแกว 
-หวยใหญ 
-บางวัว 
-องครักษ 
-บานเพ 
-บางพระ 
-แหลมงอบ 
-อางศิลา 
-เมืองเกา 

-แพร 
-หลมสัก 
-นาน 
-กําแพงเพชร 
-เวียงเชียงของ 
-เวียงเชียงแสน 
-เขลางคนคร 
(ชมพู) 
-บานกาด 
-สวรรคโลก 
-แมโจ 
-หางฉัตร 
-ตะพานหิน 
-ชางเผือก 

-กาฬสินธุ 
-หนองบัวลําภู 
-ยโสธร 
-ชัยภูมิ 
-ศรีสะเกษ 
-ชุมแพ 
-อุบล 
-นางรอง 
-อํานาจเจริญ 
-วารินชําราบ 
-เมืองพล 
-พิบูลมังสาหาร 
-บานไผ 
-หนองบัว 

-พัทลุง 
-สตูล 
-เบตง 
-คลองแห 
-เหนือคลอง 
-ทุงสง 
-กันตัง 
-เทพกระษัตร ี
-คอหงส 
-ควนลัง 
-ปากพนัง 
-ตะกั่วปา 
-ปากน้ําชุมพร 
-บอทอง 
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ก-2  

ลําดับเมือง 
กทม. และ
ปริมณฑล 

กลาง ตะวันออก เหนือ 
ตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

ใต 

-แพรกษา 
-นครชัยศร ี
-ธรรมศาลายา 
-บางบอ 
-สน่ันรักษ 
-บางกรวย 
-กระทุมแบน 

-บานโปง 
-ทาผา 
-ทายาง 
-ปราณบุรี 
-วิหารแดง 
-จอมบึง 
-สามชุก 
-โคกสําโรง 
-ปากทอ 
-โพธาราม 
-ทาเรือพระแทน 
-เสนา 

-นาจอมเทียน 
-เมืองแกลง 
-คลองตําหรุ 
-วัฒนานคร 
-พนัสนิคม 
-สุนทรภู 
-ขลุง 

-พิจิตร 
-สันกําแพง 
-แมจัน 
-ตาคลี 
-เวียงฝาง 
-ศรีสําโรง 
-แมริม 
-หนองบัว 
-ยางเนิ้ง 
-เมืองพาน 
-เกาะคา 
-เดนชัย 
-วังทอง 
-วิเชียรบุรี 
-ชุมแสง 
-บางมูลนาก 

-บัวใหญ 
-ทาบอ 
-ธาตุพนม 
-โชคชัย 
-กันทรลักษณ 
-สูงเนิน 
-กลางดง 
-ประโคมชัย 
-สีค้ิว 
-ลําปลายมาศ 
-สวางแดนดิน 
-น้ําพอง 
-พังโคน 
 

-ทายเหมือง 
-สะเดา 
-บานพรุ 
-บานสอง 
-กําแพง 
-อาวลึกใต 
-หนองจิก 
-คลองทอมใต 
-คุระบุรี 
-กะเปอร 
-ปะทิว 
-แวง 
-ปะนาระ 
-หลังสวน 
-ทาขาม 
-นาสาร 
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